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APRESENTACAO

E com grande satisfacdo que a Coordenacdo-Geral de Produtos Turisticos do
Ministério do Turismo apresenta a 12 edicao do Boletim de Inteligéncia de

Mercado no Turismo - BIMT.

O boletim é uma das estratégias previstas pela Rede de Inteligéncia de Mercado
do Turismo — RIMT, para profissionalizar o marketing turistico nos destinos
brasileiros. Trata-se do compartilhamento de conteldo estratégico, necessario para
nortear as tomadas de decisdao de governos e empresas do setor de turismo, por
meio de linguagem simples e concisa. Na medida em que aborda informacdes
sobre os mercados-alvo, pode auxiliar o direcionamento de acdes de comunicagao

e promocao dos destinos.

Nesta primeira edicdo, sdo apresentadas informagdes coletadas pelo Diretoria de
Estudos EconOmicos e Pesquisas do Ministério do Turismo e Fundacao Instituto de
Pesquisas Econémicas no “"Estudo da Demanda Turistica Internacional”, no periodo
de 2012 a 2016. Para compor o boletim, alguns dados desse estudo - motivo de
viagem, composi¢do do grupo turistico, principais mercados emissores e destinos
visitados, perfil socioecondmico, fonte de informacdo utilizada para o
planejamento da viagem e avaliaggo que o turista fez da viagem - foram
selecionados e apresentados em formato de infografico, no intuito de compor o
perfil do turista internacional de cada Unidade da Federacao. O acesso aos dados

completos pode ser feito por meio do endereco www.turismo.gov.br.

Criada por Ministério do Turismo e Embratur, com o apoio do Sebrae, em 2016, a RIMT busca
aperfeicoar as estratégias de promocdo e apoio a comercializagdo nos destinos brasileiros, por

meio do compartilhamento permanente de informacdes e experiéncias entre seus membros.


http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional.html
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
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Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
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PARAIBA

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turis’rico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer |
Sozinho Cusal sem filhos ! 0
(51 9%) (16.6%) u Luzer?25,3 %)
030 Pessoa B Negécios e Eventos (22,9%)
Frequénciu de visitu (0/0) A% B  Outros Motivos (SI,BO/O)
100 — .
N Principais mercados

o emissores

e 733 Estados Unidos (15,0%)

60

. el (14,8%)

40 Alemanha (9,2%)

30

2 267

10 Organizagdo da viagem
0

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ I 12 5%
51-59 mEE—— 15,8%
41-50 m——— 21,0%

3240 20,8%
25-3] E— 1 4% Permanéncia Média (pernoite)
Internet (34,8%)
1824 m— 11 59 Lazer- 11,5 - '
B Amigos e Parentes (38,9%)
’ ¢ ? . ? Gasto Médio no Brasil M Viagem Corporativa (15,5%)

Lazer - USD 50,80

Avaliagdio positiva da viagem (%)

Servico Limpeza Transporte Sinalizagéo . Diversao . - . Informagéao
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&

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 — 2016 (saiba mais)


http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/714_524da91e215ffe6e8952d8ce07f418ea.html
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional.html
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/2016-02-04-11-54-03/demanda-tur%C3%ADstica-internacional/item/download/714_524da91e215ffe6e8952d8ce07f418ea.html

PERNAMBUCO

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turis’rico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer |
Sozinho Cusal sem filhos ! 0
(39.2%) (25.0%) W Lozer ?49,6 %)
Recife B Negbcios e Eventos (16,7%)
Frequénciu de visitu (0/0) 6% B  Outros Motivos (33,70/0)
Ipojuca

100 34,3%

20

Principais mercados
emissores

80

70 744 Argentina (26,5%)

zz Estados Unidos (11,6%)

40 Alemanha (7,7%)

30

20 25,6

; Organizagdo da viagem
0

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ m— 11,5%

5150 n— 15, 5%

41-50 D 00 3%
32-40 24,7%
53] n— 193% Permanéncia Média (pernoite)
1824 " g 7% Lazer-7,8

W [Internet (46,9%)

B Amigos e Parentes (27,9%)
0 1 0 30 40 Gasto Médio no Brasil B Viagem Corporativa (11,5%)
Lazer - USD 73,99

Avaliagdio positiva da viagem (%)

51
|
|
[
|

Servico Seguranca
de Taxi Publica Publlca Tel

Informacao
Turistica

Diversao
Noturna

¢bes Restaurante Alojamento Rodovias  Hospitalidade Gastronomia
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PIAUI

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil

- *% o Principais destinos de lazer |
I .

Sozinho Familia

0,
(55,0%) (18,0%) m  Lozer (19,0%)

B Negcios e Eventos (17,3%)

Frequénciu de visitu (0/0) M Outros Motivos (63,70/0)

100 Principais mercados
% emissores
80

Alemanha (13,5%)

Estados Unidos (12,6%)
Portugal (10,1%)

% 732
60
50
40
30
20 26,8
10
0

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ mm 35%
51-59 — 1) 19
41-50 E—— ) 7%

Organizagdo da viagem

32-40 28,1%
25-31 — 1329
1824 n——— () 4 B [Internet (34,4%)
0 0 2 30 40 B Amigos e Parentes (45,8%)

B Viagem Corporativa (8,6%)

I |
L

Informacéo /
iy
Turistica

Avaliadio positiva da viagem (%)

%0
618

Servico Limpeza Sinalizacao
. de Taxi Publica Turistica

Alojamento Restaurante Diversao Rodovias  Gastr d Precos

Noturna

== = P N - &

Telecomunicagdes
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RIO GRANDE DO NORTE

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turis’rico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer |
Sozinho Cusal sem filhos ! m  Lozer (67,8%)

(29,2%) (27,3%) _
B Negbcios e Eventos (11,2%)

Sul
100 Principais mercados
* emissores
80

70 =3 Argentina (32,4%)

” Itglia (10,0%)

40 Portugal (7,4%)

30

o0 267

0 Organizagdo da viagem
0

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ MEEEEE 39%
51-59 me——  156%
4150 — )) 49,

3240 24,5%
2531 n— 1 3, Permanéncia Média (pernoite) W Internet (50,2%)
1824 w— 3% Lazer - 8,8 '
0 0w w w B Amigos e Parentes (29,7%)
Gasto Médio no Brasil B Agéncia de viagens (10,8%)

Lazer - USD 76,69

Avaliagdio positiva da viagem (%)

91,7 %1
85 ’m } 79 }
[
.
[
[
|

Servico Seguranca Limpeza N . . P . Informagao
de Taxi Pgl]bliC: Plil:'n,lica Telecomunicagdes Alojamento Restaurante Aeroporto Rodovias Hospitalidade Gastronomia Turistica

Precgos
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SERGIPE

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
°? o Principais destinos de lazer |
CT/ 8 ﬁ do estado
I 1LY, :
Sozinho Familia '

B Lozer (18,9%)
B Negbcios e Eventos (21,8%)
B Outros Motivos (59,3%)

(59,3%) (15,5%)

Frequéncia de visita (%)

100

Principais mercados
emissores

80
70 - Estados Unidos (13,3%)
* Argentina (11,2%)
50
w Irlia (9,5%)
30
20
19,5 . ” .
10 . Organizagdio da viagem
0

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ e 10,1%
51-59 D 14 1%
41-50 eesssss———— 19,3%

90

3240 23,7%
25-31 ee——— 20,1%
18-24 m—— 12,7% [ | Internet (25,2%]
0 0 20 30 4 B Amigos e Parentes (46,7%)

B Viagem Corporativa (21,6%)

Avaliagdio positiva da viagem (%)

%8 %8
739

Servico Limpeza . . Transporte . Diversiao . - . Guias de
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REGIAO CENTRO-OESTE



DISTRITO FEDERAL

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer

? R do estado
“ | :

L oz
B Negbcios e Eventos (34,2%)
B Outros Motivos (46,6%)

Frequéncia de visita (%)

100

Principais mercados
emissores

90

80

70 Estados Unidos (18,2%)

60

. Argentina (14,3%)
40

0 322

20

10

0

Franca (6,4%)
Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

Organizago da viagem

60+ mmm—O2%
51-59 me— 16,9%
41-50 m—— 22,2%

3240 209%
259] e—18,1% Permanéncia Média (pernoite)

Internet (35,4%
1824 e—12,7% Lazer - 5,7 - (35:4%)

B Amigos e Parentes (30,5%)
0 I Gasto Médio no Brasil B Viagem corporativa (19,4%)
Lazer - USD 89,64

Avaliagiio positiva da viagem (%)

| g3 |

|
|
|
Iy

Precgos

Limpeza Servigo
Publica De taxi

Transporte
Publico

Diversao Informacao

Telecomunicages Restaurante Alojamento Noturna Rodovias  Gastronomia Hospitalidade 1 ictica
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GOIAS

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer |

? K do estado
|

Sozinho Familia
(56,8%) (21,7%)

B Lozer (11,1%)
B Negdcios e Eventos (11,5%)
B Outros Motivos (77,4%)

Frequéncia de visita (%)

100

Principais mercados

” as Novas emissores

80 823 15,2%

70 Estados Unidos (23,3%)
:Z Espanha (11,0%)

10 Argentina (8,4%)

30

w7

Organizagdo da viagem
Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ N 3 5%
5159 o 12,1%
41-50 TeEE————— 4 59

3240 24,5%
1531 —151% Permanéncia Média (pernoite)
— Internet (28,4%)
e 2% Lazer-11,7 = '
0 0 0 0 4 B Amigos e Parentes (53,1%)
Gasto Médio no Brasil B Viagem corporativa (9,4%)

Lazer - USD 41,08

Avaliagdio positiva da viagem (%)

9 )
689
626
415

Servico Limpeza Sinalizagio  Transporte Diversio . . Hocnitalidade INformacéo

P P R j F P
de Taxi Publica Turistica Publico estaurante Alojamento Noturna Rodovias  Gastr o Turistica Precos

& \ =~ i /
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MATO GROSSO

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
-7 » Principais destinos de lazer
31 L 8 do estado
Sozinh F—“ jll i |
i o m  Lozer (38,8%)
' ' B Negbcios e Eventos (15,7%)

B Outros Motivos (45,5%)

Frequéncia de visita (%)

Principais mercados
emissores
Estados Unidos (18,0%)
Argentina (8,2%)
Espanha (7,8%)

100
90

80

70
60
50
40
30
20
10

0

Primeira vez_ Outras, veze

Grupo de idade (%)

60 + — 13,1%
5159 m—— 12,1%
41-50 ———— 20,0%

Organizagtio da viagem

3240 24.4%
2531 NE—— 19,3% Permanéncia Média (pernoite) Internet (38,1%)
18-24 w— 11,1% Luzer-5,4 || nterne A ]

B Amigos e Parentes (35,4%)

0 10 20 30 40 o .
Gasto Médio no Brasil B Viagem corporativa (9,5%)
Lazer - USD 92,57

Avaliagdio positiva da viagem (%)

9,8
52 )
|
|
|
|

Informacao
Turistica

Servico Seguranca Transporte  Sinalizacio Restaurante Alojamento Diversdo Rodovias Hospitalidade Gastronomia Precgos

de Taxi Publica Publico Turistica Noturna
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MATO GROSSO DO SUL

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer

? K do estado
|

Sozinho Familia
(39,3%) (32,6%)

B Lozer (39,0%)
B Negdcios e Eventos (12,0%)
B Outros Motivos (49,0%)

Frequéncia de visita (%)

100

Principais mercados
emissores

90

80

70 736 Paraguai (25,9%)

zz Bolivia (12,7%)

a0 Estados Unidos (7,3%)

30

20 26,4

10 Organizagdo da viagem
0

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ mmmmm 7,1%
5159 e 1059
41-50 —— 18 7%

32-40 26,6%
2531 e— 0% Permanéncia Média (pernoite) .
- 125k Lazer - 43 W [Internet (29,8%)
B Amigos e Parentes (50,2%)
’ vone Gasto Médio no Brasil B Viagem corporativa (8,6%)

Lazer - USD 76,54

Avaliagdio positiva da viagem (%)

86

Limpeza Servigo Transporte Diversao . e . Informacao
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REGIAO SUDESTE



ESPIRITO SANTO

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer

? R do estado
¥

Sozinho Familia
(60,5%) (15,8%)

W  Lazer (13,7%)
B Negbcios e Eventos (27,2%)
B Outros Motivos (59,1%)

Frequéncia de visita (%)

100 . . .
. Principais mercados
" emissores
829

0 Estados Unidos (25,6%)
60

“ Portugal (9,8%)

w0 Itdlia (8,9%)

30

20

0 17, - .

: Organizacio da viagem

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ M 3 3%
51-59 m— 1539

41-50 ——— 03 0%

3240 257%
2531 — 1609 Permanéncia Média (pernoite)
Internet (26,6%)
1821 n— 1159 Lazer-12,7 - '
0 ) . “ " B Amigos e Parentes (36,0%)
Gasto Medio no Brasil M Viagem corporativa (27,8%)

Lazer - USD 50,19

Avaliagiio positiva da viagem (%)

I |
W
-
.
|

Servigo Limpeza Sinalizagdo . __~__ Alojamento Diversao . Guias de
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MINAS GERAIS

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer

? K do estado
| ;

Sozinho Familia
(60,2%) (16,4%)

W Lozer (13,1%)
B Negbcios e Eventos (25,2%)
B Outros Motivos (61,7%)

Frequéncia de visita (%)

100 Principais mercados
° emissores

80

70 (e Estados Unidos (25,6%)
Ez Argentina (9,5%)

B Itdlia (6,7%)

30

20 22

10 Organizagdo da viagem

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ NN 8 0%
51-59 I 13 0%

41-50 eees——— )3 4%

32-40 23,1%
253 ——20,7% Permanéncia Média (pernoite)
Internet (30,3%)
18-24 n— 11 8% I.UZEI' _ 6}8 | !
B Amigos e Parentes (38,6%)
’ . v Gasto Médio no Brasil B Viagem corporativa (21,5%)

Lazer - USD 68,22

Avaliagdio positiva da viagem (%)

83
%9
I' m
.
|
|
Iy

Servigo Seguranga Sinalizagdo . Guias de
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RIO DE JANEIRO

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer |

i e

Sozinho Familia
(32,9%) (24,3%)

W Lozer (64,7%)
B Negbcios e Eventos (18,0%)
B Outros Motivos (17,3%)

Frequéncia de visita (%)

100

Principais mercados

% Armacao de Buzios .
20 20,8% emissores
” Argentina (26,2%)

Estados Unidos (12,0%)
Chile (7,9%)

50
487 513
40
30
20
10

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

Organizagdo da viagem

o

60 + M. 399
51-59 m— 10,9%

41-50 m— 17,1%

32-40 23,2%
25:3] — 6 6% Permanéncia Média (pernoite) ;
180t ) Lazer- 7.1 W [Internet (50,4%)
B Amigos e Parentes (21,7%)
’ 10 = - 0 Gasto Médio no Brasil B Viagem corporativa (10,8%)

Lazer - USD 95,79

Avaliagdio positiva da viagem (%)

83
I I |
‘ bU,0 ‘
[
[
[
|
|
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SAO PAULO

Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer |
3“ g P
|
(55092':02:) (Fm'g;: m  Lozer (159%)
Ubatub B Negbcios e Eventos (48,4%)
atuba .

Frequénciu de visitu (0/0) 4,8% B  Outros Motivos (35,70/0)
100

Principais mercados
emissores

20
80

70 e Argentina (15,2%)

” Estados Unidos (14,0%)

50

w Chile (6,0%)

30

" 291

= Organizagdo da viagem
0

Primeira vez Outras vezes

Grupo de idade (%)

60+ W 3 7%
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil

Principais destinos de lazer
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Estudo da Demanda Turistica Internacional 2012 - 2016

Composigdo do grupo turistico Motivo de viagem ao Brasil
Principais destinos de lazer
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