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VARIACAO MEDIA DO FATURAMENTO
Entre 3° trimestre de 2016/3° trimestre de 2015 (%)

O Faturamento apurado no terceiro trimestre de
2016, comparado ao mesmo trimestre de 2015,
detectou que as empresas do setor de turismo
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pesquisadas registraram queda do faturamento, com
varia¢do média de -1,7%. O gréfico a sequir revela que @
nenhum segmento teve resultado positivo.

Foram apontados com principais fatores
limitadores do crescimento no segundo trimestre de
2016, o momento econémico desfavoravel do pais, os P E RS P E CT I VA
custos operacionais e financeiros e a competicdo no
proprio setor. O fator apontado como favoravel foi o INVESTIMENTOS PREVISTOS

aumento da demanda doméstica, apesar de ainda Para o trimestre de Out.-Dez./2016

insatisfatéria para boa parte do mercado pesquisado. Percentual do faturamento total de
cada ramo a ser investido (%)

9,9 No que tange aos investimentos programados para
o Ultimo trimestre de 2016, 61% do consolidado do
setor de turismo pesquisado, manifestaram intencdo
de fazé-lo num montante correspondente a 13,1% do
faturamento apurado, porém ao se incluir o total do
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do faturamento totaldo setor.

Cabe destacar o percentual de indicagdo positiva
nesse sentido, para o trimestre de julho a setembro de
-4,1 2016, referente ao segmento transporte aéreo (100%)
e operadoras de turismo (64%). As principais

dreas/atividades a serem beneficiadas por

investimentos sao: marketing e promocao de vendas,
Fontes: FGV e MTur - .
compra de novos materiais e equipamentos,
infraestrutura das instalacbes das empresas e

tecnologia dainformacao.
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Metodologia

O Boletim de Desempenho Econdmico do Turismo
(BDET) é uma publicacdo trimestral que leva ao publico o
resultado de uma andlise de cardter qualitativo da
conjuntura econdémica do turismo no Brasil. Esta analise
considera as principais varidveis econémicas do ambiente
em associacdo com os resultados de um levantamento
amostral da opinido dos empresarios de diversos segmentos
do turismo.

Varidveis de categorizacdo apuradas na pesquisa
permitem a ponderacdo de cada resposta individual e a
estimacdo do segmento respondente. Esta pesquisa, de
ambito nacional, interpreta as respostas dadas pelos
empresarios do setor sobre o momento atual dos negécios,
o trimestre imediatamente anterior, compara¢des entre
iguais periodos em anos consecutivos e perspectivas para o
proximo trimestre.

As observacoes e as perspectivas sdo apuradas utilizando
o saldo de respostas, ou seja, a diferenca entre o total
ponderado de assinalacdes de aumento e de queda.

Esse saldo indica a percepcdo do segmento respondente
em relacdo ao tema da pergunta. Exemplo: qual a sua
perspectiva quanto ao faturamento total neste trimestre em

comparagao ao trimestre anterior?

Aumento (+): 32%,; Estabilidade (=): 61%; Diminuicdo (-): 7%.
Saldo de respostas=25% (positivo).

Este numero indica a intensidade da percepcdo dos
respondentes em relacdo a varidvel pesquisada. Ou seja, ha
uma forte percepcdo de aumento do faturamento no
trimestre atual. E importante, entdo, NAO interpretar o

saldo como aumento percentual dasvendas.

Note, em seguida, como o saldo pode ajudé-lo a
interpretar as expectativas dos respondentes. No Boletim
de Desempenho Econdmico do Turismo considera-se o

seguinte:

« saldo acima de + 10% (inclusive) significa aumento da
varidvel pesquisada;

« saldo situado entre - 9% (inclusive) e + 9% (inclusive)
significa estabilidade davaridvel pesquisada;

« saldoinferiora-10% (inclusive) significa queda da variavel

pesquisada.

Os simbolos (+), (=) e (-), que aparecem nas tabelas
significam aumento/positivo, estabilidade/neutro e
queda/negativo, respectivamente.

As respostas obtidas das empresas sdo ponderadas para
refletir o peso de cada respondente no mercado do turismo
emgeral e de seusegmento em particular.

Os efeitos dessa alteracdo dos ponderadores foram, em
alguns casos, salientados na secdo de apresentacdo das
séries histéricas da pesquisa.

A partir da presente edicdo, a ponderacdo dos
segmentos pesquisados sofreu ajustes de modo a refletir as
participacoes desses setores naeconomia.

O presente Boletim de Desempenho Econdémico do
Turismo reflete as respostas coletadas entre osdias 1a31de
outubro de 2016. No caso de empresas de capital aberto, o
prazo pararesposta pode ultrapassareste periodo.

Alguns nimeros relativos a amostra deste levantamento

(todos os segmentos) sdo os seguintes:

Empresas respondentes: 927
Faturamento no trimestre: R$ 8,8 bilhoes
Postosdetrabalho:77.118
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Ambiente Macroeconomico

Mundial

Resumo Executivo

Ténue declinio da expectativa de expansao para 2016

A perspectiva de infima reducdo do crescimento da
economia mundial (de 3,2%, em 2015, para 3,1% no corrente
ano), divulgada no relatério de outubro, pelo Fundo
Monetario Internacional, reflete uma moderacdo emrelacdo
as estimativas de evolucdo das economias desenvolvidas.
Uma das preocupacdes iniciais dizia respeito a decisao
tomada pelo Reino Unido de ndo mais fazer parte da Unido
Europeia (Brexit), cabendo, entretanto, ressaltar que tal
ameaca a economia global ndo se materializou com a
intensidade que se previa inicialmente. Um outro fator
atribuido a pequenareducao das estimativas é o prognéstico
de majoracdo mais fraca da economia norte-americana.

O Fundo recomendou, ao final do terceiro trimestre, aos
paises lideres do G20 (grupo formado pelos ministros de
financas e chefes dos bancos centrais das 19 maiores
economias do mundo mais a Unido Europeia), maior estimulo
a demanda, ao comércio, ao investimento e a reducdo da
desigualdade - o protecionismo e as restricdes ao comércio
contribuem, efetivamente, para o maior risco de ocorréncia

de baixo crescimento de forma prolongada e “em beneficio

de poucos”. Nesse sentido, o Banco Mundial, a Organizacao
Mundial do Comércio e o FMI manifestaram-se favordveis ao
fim do isolamento e do protecionismo, ndo sendo o
momento de serem fechadas as portas a globaliza¢do, a qual
deverd ser encarada de forma “levemente diferente”, isto é,
que seja "inclusiva, beneficiando a todos” - em suma:
equidade no crescimento com a globalizacdo constitui um
desafioaserenfrentado e solucionado.

No que diz respeito ao endividamento total no mundo, o
mesmo registra nivel recorde e continua em ascensdo. A
divida de setores ndo-financeiros alcanca cerca de US$ 152
trilhdes, correspondendo a mais do que o dobro de tudo o
que é produzido no mundo em um ano (em 2015, US$ 73.5
trilhoes). Vale destacar que dois tercos desse valor (USS$ 100
trilhdes) dizem respeito as dividas de empresas privadas, as
quais, quando excessivas, prejudicam a recuperacao global e
constituem sério risco para a estabilidade financeira. Além
disso, a divida publica também se avolumou, passando de
70% do PIB mundial,noano 2000, para 85%, em2015.

Expansao mais elevada antevista para 2017

Vislumbra-se a retomada do ritmo de crescimento da
economia mundial no ano préximo vindouro (+3,4%), a
medida que melhorem as perspectivas de desempenho das
economias dos mercados emergentes e em desenvolvi-
mento (progndstico de +4,6%) e que a economia dos EUA
recupere o impeto (previsdo de +2,2%), gracas,
principalmente, a esperada majoracdo do nivel de
investimento.

No que concerne as economias desenvolvidas (como um
todo), as estimativas, para 2017, sdo de incremento
percentual menor (+1,8%), em virtude de “fatores
demograficos negativos” e do fraco crescimento da

produtividade (na Areado Euro estima-se apenas +1,5%).
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GRAFICO 1
Crescimento da Economia Mundial - Regides e Paises Selecionados - PIB
OObservacdo em 2014 e 2015 e Previsdo para 2016 e 2017 - Variag¢do Anual (%)
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TABELA 1
Evolugdo da Economia de Regides e Paises Selecionados - PIB
Observagdo de 2014 a 2015 e Previsdo para 2016 e 2017 - Variagdo Anual (%)
Observacgao Previsdo
Discriminagao
2014 2015 2016 2017
Mundo 34 3,2 31 34
Economias Desenvolvidas 1,9 2,1 1,6 1,8
Estados Unidos 2,4 2,6 1,6 2,2
Canada 2,5 1,1 1,2 1,9
Area do Euro 1,1 2,0 1,7 1,5
Alemanha 1,6 1,5 1,7 1,4
Espanha 1,4 3,2 3,1 2,2
Franga 0,6 1,3 1,3 1,3
Italia -0,3 0,8 0,8 0,9
Reino Unido 3,1 2,2 1,8 1,1
Japao 0,0 0,5 0,5 0,6
Emergentes/Desenvolvimento 4,6 4,0 4,2 4,6
China 7,3 6,9 6,6 6,2
india 7,2 7,6 7,6 7,6
Outros 5 Paises Asiaticos (1) 4,6 4.8 4.8 5,1
Comunidade dos Estados Independentes (2) 2,0 -0,5 0,9 2,3
Russia 0,7 -3,7 -0,8 1,1
América Latina e Caribe 1,0 0,0 -0,6 1,6
Brasil 0,1 -3,8 -3,3 0,5
México 2,2 2,5 2.1 2,3
Oriente Médio/Norte Africa (3) 2,7 2,3 3,4 3,4
Arabia Saudita 3,6 3,5 1,2 2,0
Africa Subsaariana 5,1 3,4 1,4 2,9
Africa do Sul 1,6 1,3 0,1 0,8
Nigéria 6,3 2,7 -1,7 0,6

Fonte: FMI (World Economic Outlook Update - October 2016)
Notas: (1) Indonésia, Maldsia, Filipinas, Tailéndia e Vietnam
(2) Exclusive Russia
(3) Inclui dados do Afeganistéo e do Paquistdo
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Indicadores recentes da evolucao socioeconomica

na Area do Euro

Aevolucdo daeconomia (dados sazonalmente ajustados)
na Area do Euro (constituida por 19 paises), com base no
trimestre imediatamente anterior, é a seguinte: julho-
setembro/2015 (+0,4%), outubro-dezembro/2015 (+0,4%),
janeiro-marco/2016 (+0,5%), abril-junho/2016 (+0,3%) e
julho-setembro/2016 (+0,3%). Por outro lado, a comparacdo
comidéntico trimestre doano anterior revela percentuais de
expansdo mais amplos: julho-setembro/2015 (em relacdo ao
mesmo periodo de 2014, +2,0%), outubro-dezembro/2015
(+2,0%), janeiro-mar¢o/2016 (+1,7%), abril-junho/2016
(+1,6%) e julho-setembro/2016 (+1,6%). Cabe salientar que
tais indices se situaram muito préximos aos constatados na
Unido Europeia (composta por 28 paises), sendo a evolucao
semelhante, ou seja, registro de ligeiro declinio do
percentual de crescimento da economia ocorrido em
abril-junho/2016 e igual ritmo de expansdo em
julho-setembro/2016.

Ataxade desemprego (sazonalmente ajustada) alcancou
10,0%, em setembro do ano em curso, na Area do Euro
(EA 19), mantendo-se inalterada em rela¢do a agosto ultimo,
e abaixo dos 10,6% computados em setembro/2015 -0 atual
percentual é o mais baixo calculado desde junho/2011. No
que concerne a Unido Europeia (EU 28), a taxa de
desemprego, em setembro/2016, foi de 8,5%, igualmente
estdvel em contraste com agosto préximo passado e inferior
aos 9,2% de igual més de 2015, constituindo o menor
percentual registrado desde fevereiro/2009. Estima-se que
20,789 milhdes de pessoas estavam desempregadas em
toda a Unido Europeia, em setembro/2016 (em torno de
150.000 a menos do que em agosto/2016, e 1,596 milhdo

tambéminferiorasetembro/2015).

Nos paises-membros, as menores taxas de desemprego
foram observadas, em setembro/206, na Republica Checa
(4,0%) e na Alemanha (4,1%), ao passo que os mais elevados
indices, na Grécia (23,2% em julho ultimo) e na Espanha
(19,3%). Quanto ao desemprego entre os mais jovens
(pessoas com menos de 25 anos), o nimero deles ascendia a
4,125 milhoes (EU 28) em setembro/2016 (menos 425.000
do que no mesmo més de 2015), sendo a mais baixa taxa
apurada na Alemanha (6,8%) e as mais altas, na Grécia (42,7%
emjulho/2016), naEspanha (42,6%) e naltélia (37,1%).

Mas, poroutro lado, éimportante salientar que ainflacdo
anual na Area do Euro tem se mantido em niveis baixos: no
segundo trimestre de 2016, apos ter sido verificada deflacdo
em abril e maio (-0,2% e -0,1%, respectivamente) foi
registrado aumento em junho (+0,1%); jd no terceiro
trimestre, as taxas foram ligeiramente maiores: julho
(+0,2%), agosto (+0,2%) e setembro (+0,4%). As mais baixas
taxas anuais de inflacdo foram detectadas, em setembro, na
Bulgéria (-1,1%), Crodacia (-0,7%) e Eslovaquia (-0,5%),
enquanto que as maiores foram constatadas na Bélgica
(+1,8%), Estonia (+1,7%) e Austria (+1,1%). Em 20 de
outubro, o Banco Central Europeu divulgou que manteve
inalteradas tanto a taxa de juros quanto a politica monetaria
— 0 BCE tem, ha anos, fornecido estimulos com taxas baixas,
empréstimos livres a bancos e mais de um trilhdo de euros
em compras de titulos, objetivando induzir o crescimento
econdémico e majorar a inflacdo de volta a meta (préxima a
2%).
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Expectativa quanto as possiveis repercussoes da

Brexit

A decisdo tomada pela maioria dos britanicos, em
referendo, no sentido de o Reino Unido sair da Unido
Europeia, continuou a ser avaliada no decorrer do terceiro
trimestre, pois, aquela época (23 de junho), surpreendeu os
mercados financeiros internacionais, os quais julgavam que
tal Fato implicaria na materializacdo de relevante risco de
retracdo daeconomia mundial.

Ao final de agosto, o Ministro da Economia da Alemanha
declarou que os efeitos econdmicos gerados por tal medida
ndo sdo tdo graves como se imaginava, tratando-se mais de
um fator psicolégico e enorme problema politico, o qual
deverd ser convenientemente gerido. A posicdo dos
governos componentes da Unido Europeia é a de que
Londres deverad manifestar oficialmente sua vontade de se
retirar, antes de se sentarem a mesa de negociacao (o que,
provavelmente, ocorrerd emjaneiro ou fevereirode 2017).

Por outro lado, de acordo com o Ministro das Financas do
Reino Unido, a economia britanica enfrentard “turbuléncias
e uma montanha-russa” durante as negociacdes e que
haverd um periodo de dois anos (ou até mais) em que as
empresas nao saberdo qual acabara sendo o estado final das
relacbes comaUnido Europeia.

Segundo o Banco Central britdnico, no momento, ainda
se enfrenta um “periodo desafiador de incerteza e ajuste”,
apesar daresiliéncia detectada ap6s o referendo em pauta -
cabe salientar que a participacdo na Unido Europeia
possibilita que os paises-membros comprem e vendam
produtos e servicos entre si, sem a incidéncia de taxas e
impostos e, com a saida do bloco, o Reino Unido passardater
taxas diferentes do comércio exterior com os paises
europeusemrela¢do as atualmente praticadas.

Noticia relevante divulgada em outubro é a de que
instituicdes bancérias estdo reavaliando a manutencao de
sedes europeias na Gra-Bretanha, cujo setor financeiro gera
cercade 2 milhdes de empregos e representa quase 12% do
PIB local. Grandes bancos estariam se preparando para
realocar suas operacoes, tirando parte delas daquele pais no
primeiro semestre de 2017 (e os de menor porte, até mesmo
antes do final do corrente ano), em virtude da incerteza a
respeito do relacionamento futuro com a Unido Europeia. Ha
estudos que apontam as cidades de Paris e Frankfurt como
potenciais substitutas de Londres como posto de centro
financeirodaEuropa.

Crescimentos dispares entre os paises emergentes

e ameacas reinantes

No que tange aos paisesintegrantes do grupo dos BRICS,
suas economias, em anos recentes, tém apresentado
evolucdes dispares: enquanto a China e a india apresentam
expansao a taxas equivalentes ao dobro (ou mais) do que a
economia mundial, o Brasil e a RuUssia mostram indices
bastanteinferiores (no biénio 2015-2016, até negativos, mas
com expectativa de ténue recupera¢do em 2017), enquanto
que resultados também modestos sdo registrados na Africa
do Sul (ainda que positivos).

No que diz respeito, especificamente, a China - segunda
maior economia do mundo -, o crescimento no acumulado de
janeiro a setembro do corrente ano, alcancou 6,7%, e s6 no

terceiro trimestre, o aumento apurado foi de 1,8% em

relacdo ao segundo, contribuindo consideravelmente para
tal desempenho, o consumo da populacdo, representando
71% da elevacdo nos trés primeiros trimestres de 2016
(13 pontos percentuaisamaisdoqueem2015).

O Banco Mundial alertou, em meados de outubro, que a
principal ameaca ao crescimento dos mercados emergentes,
nos proximos anos, pode derivardo aumento do populismo e
do isolacionismo em paises desenvolvidos (ou seja, que os
mesmos “se afastem” da globalizacdo) — o que impactaria
negativamente os menos avan¢ados economicamente,
muitos dos quais sdo fortemente dependentes das
exportacdes, agravando a pobreza e a desigualdade da
distribuicdo de renda dos paises emergentes.
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“Locomotiva” em marcha lenta

O crescimento da economia dos Estados Unidos, a maior
do mundo, previsto para 2016 (+1,6%) é considerado bem
abaixo do esperado, quase a metade do antevisto para a
economia global (+3,1%). Quanto a criacdo de vagas de
trabalho naquele pais, a mesma desacelerou pelo terceiro
més consecutivo em setembro, enquanto que a taxa de
desemprego elevou ligeiramente (5%, contra 4,9% em
agosto).

Tal fato pode influir a decisdo do Federal Reserve (Fed, o
Banco Central norte-americano), deixando-o mais cauteloso
emrelacdoaumaumento dataxadejurosaté ofinaldoano-

a mais recente majoragdo da taxa ocorreu em
dezembro/2015 (a primeira alta em quase uma década) e,
desde entdo, os juros basicos da economia se situam entre
0,25% e 0,50%. Cabe ressaltar que os mercados
internacionais (e o brasileiro ndo constitui excecdo) dao
grande atencdo ao tema, uma vez que os juros mais altos nos
EUA atrairiam para aquele pais recursos atualmente
aplicadosemoutros.

Vislumbra-se, para2017, maior crescimento da economia
daquele pais (+2,2%), mas ainda inferior ao prognosticado
paraaeconomia mundial (+3,4%).

Medidas de estimulo tomadas pela terceira maior

economia do mundo

Ante a perspectiva de resultados desfavoraveis, o Japdo
aprovou, no inicio de agosto, a adocdo de medidas fiscais, no
montante de USS$ 132 bilhdes, visando recuperar a expansao
da economia, esperando serem suficientes para impulsionar
oPIBem, aproximadamente, 1,3% no curto prazo.

Em meados de setembro, o banco central nip6nico
informou que continuard a comprar titulos de longo prazo

Petroéleo

do governo, a um ritmo em que o balanco de sua carteira
aumente em USS$ 781 bilhdes por ano. Aquela época, o
governo japonés enfatizou o fato de que o pais ndo deve
depender apenas do banco central para impulsionar a
economia e derrotar a inflacdo (o propésito é atingir a meta
de 2%, combatendo o estdgio atual de estagnacao
deflacionéria, adotandoinclusive taxa dejuros negativas).

Oferta e demanda em ascensao

A Organizacdo dos Paises Exportadores de Petréleo
(Monthly Oil Market Report — October 2016) divulgou que a
procura mundial de petréleo em 2015 alcancou 93,2mb/d
(milhdes de barris por dia), correspondendo a um aumento
de 1,6% em relacdo aos 91,7mbd relativos a 2014 (1,5mbd a
mais). A nova projecdo concernente a 2016 é a de que a
demanda global do produto alcancara cerca de 94,4 mb/d, o
que representa previsdo de incremento de cercade 1,2mb/d
(+1,3% emrelacdoa2015).

TABELA 2

No que tange a oferta mundial, dados da OPEP indicam
que amesma atingiu a médiade 95,2mb/dem 2015 (2,7mb/d
amaisdo que aregistradaem 2014: +2,9%). A tabela a seguir
apresenta um contraste entre a procura e a oferta mundial
de petréleo registrada no triénio 2013/2015 e a expectativa
da demanda global para 2016 e 2017, podendo-se constatar
a previsdo de que a majoracdo da demanda total atingira
1,2mb/d no ano préximo vindouro (+1,3% do que o
prognosticado para2016).

Oferta e Demanda Mundial de Petréleo - 2013/2017
Milhées de barris por dia (mb/d)

Discriminagao 2013 2014 2015 2016 2017
Oferta total 90,2 92,5 95,2
Demanda mundial 90,7 91,7 93,2 94,4 95,6
Saldo -0,5 0,8 2,0

Fonte: OPEC Monthly Oil Market Report - October 2016
Nota: ... Dado numérico néo disponivel
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Precos mantidos no nivel de US$ 45 o barril no 3° trimestre

Quanto a evolucao dos precos dos barris de petréleo do
tipo WTI (West Texas Intermediate — Crude Oil — Cushing,
Oklahoma — Spot Price FOB), negociado na Bolsa de Nova
York (e referéncia para o mercado norte-americano), dados
da U.S. Energy Information Administration (EIA), revelam que
amédia mensal das cotacdes se manteve em torno de USS 45
no decorrer do terceiro trimestre do corrente ano - em
fevereiro de 2016 havia registrado US$ 30.32 o barril,
cotacdo semelhante ao detectado apenas em outubro de
2003 (USS 30.34); ja em setembro ultimo, a cotacdo atingiu
USS$ 45.18, ou seja, uma diferenca de US$ 14.86 o barril
(+49,0%). O gréafico mostra que as médias das cotacoes
mensais do barril do tipo WTI manteve-se abaixo da média
referente ao periodojan.2010/set.2016 (US$ 79.87), a partir
de novembro/2014 (inclusive).

Fato semelhante ocorreu em relacdo as cotacbes do
petréleo do tipo Brent, comercializado na Bolsa de Londres
(e referéncia para os mercados europeu e asidtico), cujas
médias das cotacbes mensais atingiram, em set./2016,
US$ 46.57 o barril (contra US$ 30.70 em jan./2016,

correspondendo a 51,7% a mais). O mercado de petréleo

ainda estd em processo muito lento de reequilibrio (entre
oferta e procura), com areducdo de estoques internacionais,
mas a ocorréncia desse fato s6 esperada para o final do ano
de2018.

E relevante destacar que a vertiginosa redacdo das
cotacdes do petréleo, apurada a partir de junho/2014
(quando a média mensal alcancou US$ 105.79 o barril),
favoreceu, até o presente momento, os resultados das
empresas aéreas, umavez que as mesmas tém, entre os mais
elevados custos operacionais, o QAV-1 (querosene para
aviac¢do), derivado do produto.

Ao final de setembro, a OPEP noticiou ter alcancado, na
Argélia, um acordo com os demais paises produtores de
petréleo, no sentido de procederem a um corte na producao
mundial, acarretando a remocao de cerca de 700 mil barris
por dia (de um mercado que registra um excesso de oferta
estimado entre 1 milhdo e 1,5 milhdo de barris por dia),
objetivando induzir o incremento dos precos do produto —
por outro lado, especialistas brasileiros defendem o “livre

mercado” eareducdo de custos da producdodo petréleo.

GRAFICO 2

Evolugdo dos Pre¢os do Petréleo - EUA - Tipo WTI
USS por Barril - Janeiro/2010 a Setembro/2016 - Médias Mensais
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Ambiente Macroeconomico

Brasileiro

Resumo Executivo

Desempenho ainda indesejado

Ao final de julho, autoridades econdmicas
governamentais destacaram a necessidade de se enfrentar o
desafio fiscal, objetivando reconquistar a confianca do
mercado. No entanto, ressaltaram que o ajuste economico
“vai além do ajuste fiscal”, sendo de fundamental
importancia contar com a maior participacdo do setor
privado, com um novo marco regulatério no setor de
petréleo e do gas, com a maior abertura ao comércio
exterior, com a reforma trabalhista e com o apoio do BNDES
como estruturador de projetos de privatizacdo e de estudos
de concessdes. Além disso, foi salientada a necessidade de
criacdo de um teto para os gastos publicos e de uma reforma
da Previdéncia e que, caso essas medidas ndo forem
aprovadas pelos congressistas, o Governo serd obrigado a
fazer “aumentos pontuais” de tributos, visando reequilibrar
ascontas publicas.

O Banco Central divulgou o IBC-Br (indice de Atividade
Econdmica, considerado um sinalizador do PIB), de agosto, o
qual reduziu 0,91% sobre julho (dados dessazonalizados),
representando o maior declinio mensal detectado desde
maio/2015 (-1,02%), resultado este que aprofunda a queda,
uma vez que, em julho/2016, o indice recuou 0,02% em
relacdo ajunho—no contraste com agosto/2015, a economia
encolheu 4,43% (com ajuste sazonal).

No momento, o mercado em geral (ainda que menos
pessimista) avalia que a economia continua sem forca para
crescer, uma vez que familias e empresas estdo, em grande
nimero, endividadas, o que inibe a demanda por

Otimismo cauteloso

empréstimos que poderiam ajudar a estimular a atividade
econdmica. Além disso, o consumo das familias esta contido
pelo desemprego, pelo crédito caro e escasso e pela
incerteza quanto ao futuro préoximo (o qual mostra até sinais
de melhora, mas ndo o suficiente para reverter tal cenario).
Portanto, a economia deverd apresentar mais um trimestre
deresultado negativo.

Segundo ata divulgada pelo Comité de Politica
Monetaria (Copom), do Banco Central, o conjunto dos
indicadores econémicos sugere atividade econdémica um
pouco abaixo do esperado (em particular os referentes a
agosto). A economia brasileira segue, no momento,
operando com nivel de ociosidade dos fatores de producao,
refletido nosindices de utilizacdo da capacidade daindustria
e, principalmente, na taxa de desemprego.

Entretanto, o Copom contempla estabilizacdo da
atividade econdémica no curto prazo e possivel retomada
gradual ao longo dos préximos trimestres. De acordo com o
Comité, indices de confianca, expectativas de crescimento
do PIB para 2017 e o comportamento de prémios de risco e
precos de ativos apontam para uma possivel retomada
gradualda atividade econdmica.

Em suma: Tendo em vista as medidas ainda a serem
tomadas pelo Governo, a recuperacdo esperada da
economia perdeu o impeto, mas ndo a direcdo, sendo
esperadaaretomadado crescimentoem 2017 (aindaque em
pequenamagnitude).

O Panorama da Economia Mundial, do FMI, divulgado em
outubro, destaca que na América Latina, a economia do
Brasil permanece em recessao, mas a atividade parece estar
“perto da virada”, a medida que os choques do passado - o
declinio dos precos das commodities, os ajustes nos precos
administrados em 2015, e a incerteza politica — se dissipam

gradualmente. Nessa visdo mais otimista, vislumbra que,em
2017, a economia brasileira voltarad a crescer, ainda que a
expansao ndo devera ser de grande relevancia (0,5%, contra
projecdo de aumento nulo registrada em seus dois relatérios
mais recentes).
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Produto Interno Bruto (PIB)

Apenas resultados ainda negativos

Os dados mais recentes do IBGE, referentes ao PIB
brasileiro, mostram queda de 0,6% na comparacdao do
segundo trimestre de 2016 ante o primeiro do ano em curso,
levando-se em consideracdo a série com ajuste sazonal. No
confronto com o mesmo periodo de 2015, o PIB registrou
contracdo de 3,8%. No acumulado dos quatro trimestres
terminados em abril-junho/2016, o PIB revelou queda de
4,9% em contraste com os quatro trimestres imediatamente
anteriores. J& no resultado concernente ao primeiro
semestre de 2016, o PIB diminuiu 4,6% em relacdo aidéntico
periodode 2015.

Em valores correntes, o PIB no segundo trimestre de
2016 alcancou RS 1.530,4 bilhdes, sendo RS 1.318,1 bilhdes
referentes ao Valor Adicionado a precos basicos e R$ 212,3
bilhdesaos Impostossobre Produtos Liquidos de Subsidios.

No que diz respeito a contracdo de 3,8% em abr.-
jun./2016 (comparativamente a igual periodo de 2015), tal
fato representa o nono resultado negativo nesta base de
comparacdo: a Agropecuadria (-3,1%), a Industria (-3,0%) e os
Servicos (-3,3%) sofreram queda. O Valor Adicionado a
precos basicos caiu 3,3% e os Impostos sobre Produtos
Liquidos de Subsidios recuaram 6,8%.

GRAFICO 3
Evolugdo do PIB Brasileiro - 2° Trim.2015 a 2° Trim.2016 - Comparagcdo com o
mesmo trimestre do ano imediatamente anterior - Varia¢do Percentual
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Fonte: IBGE

O contraste com o trimestre imediatamente anterior
(ajuste sazonal), apresenta o sexto resultado negativo
consecutivo (-0,6%), nesta base de comparacdo: a
Agropecudria sofreu contracdo de 2,0%, a Industria variou

0,3%, e os Servicos apresentaramrecuo de 0,8%

GRAFICO 4
Evolugdo do PIB Brasileiro - 2° Trim.2015 a 2° Trim.2016 - Comparagdo com o
trimestre imediatamente anterior - Com ajuste sazonal - Varia¢do Percentual
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Fonte: IBGE

Pela ética da despesa, a Formacao Bruta de Capital Fixo
computou o primeiro resultado positivo (0,4%), apds dez
trimestres sucessivos de queda. Ja a Despesa de Consumo
das Familias (-0,7%) caiu pelo sexto trimestre seguido,
enquanto que a Despesa de Consumo do Governo diminuiu
0,5% em contraste com o trimestre imediatamente anterior
(jan.-mar./2016). No que concerne ao setor externo, as
Exportacdes de Bens e Servicos expandiram 0,4%, ao passo
que as Importacoes de Bens e Servicos cresceram 4,5% em

comparacao com os trés primeiros meses do corrente ano.
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Das expectativas do mercado

Orelatério semanal Focus, divulgado pelo Banco Central,
que relGne levantamentos realizados junto a instituicoes
financeiras, revelou (no inicio de cada més) as seguintes
expectativas do mercado (mediana) em relagdo a expansao
do PIB brasileiro em 2016:-2,99% (janeiro de 2016), -3,21%
(Fevereiro), -3,50% (marc¢o), -3,73% (abril), -3,86% (maio),
-3,71% (junho), -3,35% (julho), -3,23% (agosto), -3,20%
(setembro) e -3,15% (outubro). No final de outubro, as
previsoes do mercado em rela¢do ao PIB de 2016 eram de
-3,30% (ou seja, 0,31 ponto percentual a menos do que no
comeco dejaneiro).

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Para 2017, a evolucdo das estimativas apuradas pelo
relatério Focus é a seguinte: +0,86% (feita no comeco de
janeiro de 2016), +0,60% (fevereiro), +0,50% (marco),
+0,30% (abril), +0,50% (maio), +0,85% (junho), +1,00%
(ulho), +1,10% (agosto), +1,30% (setembro) e +1,30%
(outubro). No término de outubro, os progndsticos do
mercado em relacdo ao PIB de 2017 eram de +1,21% (isto &,

0,35 ponto percentualamaisdo que no principio de janeiro).

Taxas de Investimento e de Poupanca

Bruta (% do PIB)

Em nivel muito baixo

Dados também anuais do IBGE revelam que a taxa de
investimento no segundo trimestre de 2016 correspondeu a
16,8% do PIB, abaixo de todas as registradas nos mesmos
periodos desde 2010. A taxa de poupanca foi de 15,8% em

abr.-jun./2016 (ante 15,1% no mesmo periodo de 2015),
apresentando, portanto, elevacdo, conforme mostrado no
graficoaseguir:

GRAFICO 5

Taxas de Investimento (FBCF) e de Poupang¢a Bruta

(% do PIB) - 2°s Trimestres de 2010 a 2016
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Maior estabilidade no decorrer do terceiro trimestre

O délar estadunidense (PTAX - taxa média praticada no
mercado interbancério, coletada e divulgada pelo Banco
Central) oscilou, em jul.-set./2016, entre a cotacdo (de
venda) minima de RS 3,1302/US$ (em 10 de agosto) a
maxima de RS 3,3388/USS (em 7 de julho), sendo a média
trimestralde RS 3,2460/USS.

O grafico mostra claramente essa pequena variacdo das
cotacdes ocorrida ao longo de jul.-set./2016, as quais s6
superaram as de igual periodo de 2015 apenas nos 24
primeiros dias de julho. O contraste é significativo em
relacdo ndo sé as baixas cotacdes registradas em jul.-set.de

GRAFICO 6
Brasil - Taxa de Cambio - Délar (USS) Ptax Venda
Julho-Setembro de 2013 a 2016
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Taxa de Juros

2013 e de 2014, como também ao significativo crescimento
das taxas ocorrido no bimestre ago.-set./2015, quando a
cotacdo maxima chegou a alcancar RS 4,1949 (em 24 de
setembro).

A tabela a seguir discrimina as variagcdes concernentes a
julho-setembro de 2013 a 2016, das cotacdes do délar
estadunidense em relacdo ao real. Ao se comparar as médias
registradas em 2013 e em 2016, verifica-se que ela
aumentou pouco mais de 40% (precisamente 41,87%), ao
passo que o confronto entre as médias de 2015 e de 2016
revelaumaquedaemtornode 8% (exatamente-8,42%).

TABELA 3
Taxa de Cdmbio - Délar (USS) Ptax Venda
Julho-Setembro de 2013 a 2016

Cotacgdes (RS / USS)
Anos | Minimas | Maximas | Variacio % | Médias 3°
(A) (B) (B)/(A) Trimestres
2016 3,1302 3,3388 6,66 3,2460
2015 3,173 4,1949 34,57 3,5446
2014 | 2,2054 | 2,4522 11,19 2,2745
2013 2,2031 2,4457 11,01 2,2880

Fonte: Banco Central

Mantida ao nivel de meados de 2006

Considerando o cenario basico da economia brasileira, o
balanco de riscos e o amplo conjunto de informacgoes
disponiveis, o Comité de Politica Monetéria (Copom), do
Banco Central, decidiu, por unanimidade, em 19 de outubro,
pela reducdo da taxa basica de juros para 14,00% a.a., sem
viés. O Comité entende que a convergénciadainflacdo paraa
meta-em 2017 e 2018 - é compativel com uma flexibilizacdo
moderada e gradual da politica monetaria, e que avaliara o
ritmo e a magnitude dessa flexibilizacdo ao longo do tempo,
de modo agarantiraconvergénciadainflacdo paraametade
4,5%.

GRAFICO 7
Taxa Bdsica de Juros - Selic
Jan./2006 a Out./2016
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Copom vigilante

Segundo o Comité, a inflacdo recente mostrou-se mais
favoravel do que o esperado, em parte como decorréncia da
reversao da alta de precos dos alimentos, ressaltando que a
magnitude da flexibilizacdo monetaria e uma possivel
intensificacdo do seu ritmo dependerdo de evolucdo
favoravel de fatores que permitam maior confianca no
alcance das metas para a inflacdo no horizonte relevante
para a conducdo da politica monetaria, que inclui os anos-

calendario de 2017 e 2018. O Copom destaca os seguintes

fatores domésticos: que os componentes do IPCA mais
sensiveis a politica monetdria e a atividade econémica
retomem claramente uma trajetéria de desinflagdo em
velocidade adequada; e que o ritmo de aprovacdo e
implementacdo dos ajustes necessarios na economia
contribuam para uma dindmicainflacionédria compativel com
a convergéncia da inflagcdo para a meta. O Comité avaliard a
evolucdo dacombinacdo desses fatores.

Inflacao oficial para o més de setembro é a menor desde 1988

De acordo com o IBGE, o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA do més de setembro de 2016
apresentou variacdo de 0,08%, bem abaixo dos 0,44% de
agosto, e se constituiu no menor indice desde a taxa de
0,01% apurada em julho de 2014. Em relacdo aos meses de
setembro, ndo ha registro de IPCA mais baixo desde 1988,
quando ficou em -0,22%. Com o resultado do més de
setembro, o acumulado no ano situa-se em 5,51%, bastante
inferior aos 7,64% computados em igual periodo de 2015.
Considerando os ultimos doze meses, a taxa declinou para
8,48%, abaixo dos 8,97% relativos aos doze meses
imediatamente anteriores. Em setembro de 2015, o IPCA
registrou0,54%.

Em compara¢do com o més anterior, dos nove grupos de
produtos e servicos que compdem o indice, apenas trés
mostraram acelera¢do nataxa de crescimento de pre¢os. Sdo
eles: Habitacdo (de 0,30%, em agosto, para 0,63%, em
setembro), Vestuario (de 0,15% para 0,43%) e Comunicacdo
(de -0,02% para 0,18%). Vale ressaltar que o grupo
Alimentacdo e Bebidas, que acumulou alta de 9,11% de
janeiro a agosto, apresentou a maior queda em setembro
(-0,29%).

Os indices regionais ficaram (em setembro/2016,
comparativamente a agosto) entre -0,17% - taxa computada

na regido metropolitana do Rio de Janeiro - e 0,48%, em

Campo Grande (onde sete dos nove grupos de produtos e
servicos pesquisados revelaram taxas superiores a média
nacional). A reducdo do indice no Rio de Janeiro foi
influenciada pela queda de 29,91% nas diarias dos hotéis, as
quais foram majoradas, em média, 111,23% em agosto, por
ocasido das Olimpiadas e das Paraolimpiadas.

Vale destacar que o IPCA, calculado pelo IBGE desde
1980, se refere as familias com rendimento monetariode 1a
40saldrios minimos, qualquer que sejaafonte, e abrange dez
regides metropolitanas do pais, além dos municipios de
Goiania, Campo Grande e Brasilia. Para o calculo do indice do
més foram comparados os precos coletados no periodo de
31 de agosto a 28 de setembro de 2016 (referéncia) com os
precos vigentes no periodo de 29 de julho a 30 de agosto de
2016 (base).

De acordo com o relatério semanal Focus, do BC, a
evolucdo (mediana) das expectativas do mercado quanto ao
IPCA, para 2016 diminuiram, no final de outubro de 2016,
para 6,88% (3,79 p.p. a menos do que o efetivamente
apurado em 2015), revelando perspectivas de que o IPCA
deverd declinar consideravelmente, mas situar-se, ainda, em
patamar superior ao teto da meta de inflacdo. Ja para 2017,
as estimativas atuais do mercado (5,00%) sdo de que o IPCA
voltard a aproximar-se do centro da meta de inflacdo
(4,50%).



Outubro 2016 e Ano XIll ® N2 52

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

GRAFICO 8

Brasil - Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
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Risco-pais

Também em acentuada queda

O risco pais é um termometro da confianca do investidor
estrangeiro na capacidade de um pais honrar seus
pagamentos e é calculado, desde 1994, com base na cotacdo
de uma cesta de titulos brasileiros negociados no exterior.
Ao longo do terceiro trimestre de 2016, o risco pais atingiu o
nivel maximo (355 pontos) nos dias 6 e 7 de julho, e o minimo
(292 pontos) no dia 16 de agosto, indicando variacdo
trimestral de 63 pontos. Nesse periodo, a média diaria
registrada foi de 322 pontos, ou seja, o risco pais vem se
mantendo acima dessa média histérica (jan./2011 a

GRAFICO 9
Brasil - Risco-Pais - Médias das Cotagées Didrias Mensais
Jan./2011 a Set./2016
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Fonte: JP Morgan

set./2016) desde outubro/2014 (inclusive), mas (de modo
geral) tem decrescido consideravelmente desde fevereiro
ultimo (quando a média mensal alcangou 531 pontos),
conforme se depreende do grafico aseguir.

A tabela seguinte resume, num quadro comparativo, a
evolucdo (em grande parte) crescente das médias diarias do
risco-pais, referentes aos anos de 2013, 2014 e 2015, bem
como emjan.-mar./2016 e diminui¢cdo nos segundo e terceiro
trimestres de 2016, além das cota¢cdes minimas e maximas, e
respectivas amplitudes trimestrais.

TABELA 4
Brasil - Risco Pais - Jan.-Mar./2013 a Jul.-Set./2016
Risco-pais (pontos)
Trimestre
Minimo Maximo Amplitude | Média Diaria
Jul.-Set./2016 292 355 63 322
Abr.-Jun./2016 350 449 99 391
Jan.-Mar./2016 391 569 178 494
Out.-Dez./2015 371 539 168 433
Jul.-Set./2015 294 484 190 349
Abr.-Jun./2015 267 318 51 287
Jan.-Mar./2015 266 357 91 306
Out.-Dez./2014 238 325 87 247
Jul.-Set./2014 198 239 41 213
Abr.-Jun./2014 195 223 28 210
Jan.-Mar./2014 226 271 45 245
Out.-Dez./2013 206 257 51 229
Jul.-Set./2013 199 249 50 229
Abr.-Jun./2013 158 264 106 191
Jan.-Mar./2013 134 193 59 161

Fontes: JP Morgan EBMI + (Emerging Markets Bonds Index Plus).
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Investimentos Diretos no Pais

Cerca de 30% inferiores a média da série historica trimestral

Os saldos referentes aos Investimentos Diretos no Pais
(ingressos menos saidas), em jul.-set./2016 (US$ 12519
milhdes), foram 27,55% menores do que os registrados em
idéntico periodo de 2015 (US$ 17280 milhdes) e também
inferiores em 29,57% a média computada nos terceiros
trimestres referentes ao periodo 2007/2016 (US$ 16898
milhdes), sendo a evolu¢do dos Investimentos Diretos
mostrada no grafico aolado.

Mercado de Trabalho

GRAFICO 10
Investimentos Diretos (Liquidos) no Pais
USS milhdes - 3% Trimestres de 2007 a 2016
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Fonte: Banco Central

Evolucao Trimestral - Desligamentos continuam superando as admissoes

De acordo com o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (Caged), do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), no terceiro trimestre de 2016, o total de
admissdes alcancou 3.564.536 postos de trabalho com
carteira assinada, contra 3.732.495 desligamentos, gerando,
portanto, um saldo negativo de 167.959 (ante um saldo
também negativo de 340.050 postos referentes a igual
periodode 2015).

O gréfico a seguir mostra o significativo declinio dos
saldos entre admissdes e desligamentos computados em
julho-setembro, registrado desde 2011 (inclusive) até 2015,
e quedatambémem 2016 (ainda que menos ampla), valendo
mencionar que a soma dos saldos liquidos negativos dos
terceiros trimestres de 2015 e de 2016 (-508.009) prejudicou
bastante os ganhos obtidos em idénticos periodos de 2013 e
2014, quando a soma dos saldos positivos alcangou 617.185.
Outro fato que merece destaque é o de que os saldos
registrados nos terceiros trimestres do triénio 2014-2016
situam-se bem abaixo da média referente aos ultimos 10
anos (364.093).

Os saldos de postos de trabalho em jul.-set. /2016,
segundo setores de atividade econ6mica, sdo especificados
a seguir: Construcao Civil (-77.422), Servicos (-58.295),
Agropecuaria (-19.381), Comércio (-11.458), Servicos
Industriais de Utilidade Publica (-1.594), Extrativa Mineral
(-1,507), Administracdo Publica (-661) e Industria de
Transformacdo (+2.359), resultando numa reducdo de
167.959 postos de trabalho.

A evolucdo do emprego, de acordo com o nivel
geografico, no terceiro trimestre de 2016, registrou os
seguintes saldos liquidos: Regido Norte (-6.573), Nordeste
(+29.365), Sudeste (-159.961), Sul (-20.611) e Centro-Oeste
(-10.179) - como ja ressaltado, a diferenca entre as
admissdes e desligamentos no pais somou -167.959 postos
de trabalho no periodo em pauta. Os saldos apurados em
jul.-set./2016 foram negativos em oito das nove regides
metropolitanas pesquisadas pelo MTE, conforme se pode
constataraseguir:Belém (-1.351), Fortaleza (-5.945), Recife
(+1.300), Salvador (-7.242), Belo Horizonte (-10.574), Rio de
Janeiro (-52.736), Sdo Paulo (-28.124), Curitiba (-2.970) e
Porto Alegre (-5.653), totalizando um saldo liquido de
-113.295.
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GRAFICO 11

Emprego - Saldos entre Admissdes e Desligamentos

3% Trimestres de 2007 a 2016
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Evolucao Janeiro-Setembro/2016 - Situacao ainda mais desfavoravel

do que em 2015

No acumulado dos nove primeiros meses de 2016, o total
de admissdes alcangou 11.525.779 postos de trabalho com
carteira assinada, contra 12.209.376 desligamentos,
gerando, portanto, um saldo negativo de 683.597 (ante um
saldo também negativo de 657.761 postos referentes aigual
periodode 2015).

Os saldos de postos de trabalho em jan.-set./2016,
segundo setores de atividade econdmica, sdo discriminados
a sequir: Comércio (-261.545), IndGstria de Transformacdo
(-136.422), Servicos (-174.350), Construcdo Civil (-191.862),
Extrativa Mineral (-6.385), Servicos Industriais de Utilidade
Piblica (-5.995), Administracdo PuUblica (+18.151) e
Agropecudria (+74.811); logo, uma reducao total de 683.597
postosde trabalho.

A evolucdo do emprego, de acordo com o nivel
geografico, em jan.-set./2016, registrou os seguintes saldos
liquidos: Regido Norte (-45.793), Nordeste (-173.148),
Sudeste (-414.378), Sul (-57.432) e Centro-Oeste (+7.154) —
assim sendo, a diferenca entre as admissdes e
desligamentos (j& destacada) referente a tal periodo, no
pais, somou-683.547 postos de trabalho. Os saldos apurados
em jan.-set./2016 foram negativos em todas as nove regioes
metropolitanas pesquisadas pelo MTE: Belém (-6.260),
Fortaleza (-26.360), Recife (-31.544), Salvador (-39.910), Belo
Horizonte (-51.044), Rio de Janeiro (-127.089), S3o Paulo
(-151.780), Curitiba (-17.115) e Porto Alegre (-14.942),
totalizando umsaldo liquido de-466.044.
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Turismo Internacional cresce no ritmo esperado

Dados divulgados em outubro, pela Organizacdo
Mundial de Turismo (UNWTO), revelam que as chegadas de
turistas internacionais aumentaram cerca de 4% na primeira
metade de 2016, comparativamente a igual periodo de 2015
— todos os destinos do mundo receberam 561 milhdes de
turistas internacionais (visitantes que pernoitam),
correspondendo a 21 milhdes a mais do que nos seis
primeiros mesesde 2015.

Segundo regides, a Asia e Pacifico foi a que registrou
maior incremento de chegadas de turistas internacionais
(+9%). Nas Américas (como um todo), o crescimento foi de
(aproximadamente) 4%, sendo mais expressivo nas

Américas Central e do Sul. A Europa (+3%) apresentou
resultados diversos, com incremento significativo de alguns
destinos, compensando um desempenho mais fraco de
outros. Por demais regides, na Africa (+5%), os destinos
subsaarianos acusaram mais elevada majoracdo, enquanto
que na Africa Setentrional os resultados foram mais débeis.
Os limitados dados disponiveis para o Oriente Médio
indicam diminuicdo estimada em 9% ao longo de
jan.-jun./2016, sendo que os resultados diferem
consideravel-mente entre os distintos destinos dessa
regiao.

Perspectivas positivas para o segundo semestre

De modo geral, as chegadasinternacionais, nos primeiros
seis meses, correspondema cercade 46% do total registrado
em cada ano e as perspectivas para jul.-dez. sdo bastante
otimistas. Os paises que informaram resultados até julho e
agosto revelam dados de expressivo crescimento detectado

natemporadadealtaestacdo no hemisfério norte.

O grupo de especialistas da UNWTO também avaliou, de
maneira positiva, o quadrimestre maio-agosto e se mostra
confiante em relacdo as estatisticas a serem apuradas em
setembro-dezembro, sendo a tendéncia de aumento
equivalente ao do primeiro semestre. Maior expectativa
para a evolu¢do das chegadas internacionais é antevista para
a Africa, as Américas, e a Asia e o Pacifico, enquanto que
menor estimativa é vislumbrada para a Europa e o Oriente
Médio.
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Demanda de viagens segundo os principais mercados de origem

China, o maiordo mundo, revelou crescimento superiora
10% dos gastos em viagens internacionais na primeira
metade do corrente ano (nos trés meses iniciais de 2016,
havia sido de 20%), beneficiando ndo sé os destinos
nacionais como também os internacionais. Nos Estados
Unidos, o segundo maior mercado do mundo, o aumento dos
gastos em viagens internacionais (favorecidos por uma
moeda forte) alcancou 8% no acumulado até julho, ao passo
que na Alemanha (terceiro maior mercado), a majoracao dos

gastos, nos sete primeiros meses de 2016, foide 4%.

Outros mercados que mostraram forte incremento, no
primeiro semestre de 2016, foram Espanha (+20%), Noruega
(+11%), Australia (+10%) e Japdo (+6%). Entretanto, os
gastos da Federacdo Russa e do Brasil continuaram abaixo
do esperado, em virtude das limitacdes econémicas e das
desvalorizacdes de suas moedas.

Pesquisa FGV-MTur - Intencao de Viagem de brasileiros

A mais recente Sondagem, realizada em outubro, em
ambito nacional, identificou a intencdo de viagem, a ser
realizada nos proximos seis meses, de cerca de 2000
domicilios, sendo (em resumo) os seguintes resultados
apurados por segmentacdo da pesquisa (a qual, completa,
pode ser acessada no site do Ministério do Turismo) - cabe
ressaltar que eles se referem a comparacdo entre os
propositos nesse sentido manifestados em outubro de 2015
comosdeidénticomésde 2016:

« Renda Familiar — Majoracdo em trés faixas de renda
familiar, das quatro estabelecidas na sondagem do
consumidor: até R$ 2.100 (de 8,6% para 10,9%), entre
RS 4.801 e RS 9.600 (de 21,3% para 30,1%) e mais de
RS 9.600 (de 41,2% para 46,8%). Por outro lado,
constatou-se diminui¢do no intervalo de R$ 2.101 e
RS 4.800 (de 17,2% para 16,1%). Como se pode verificar,
foi computado maior aumento, em termos de pontos
percentuais, na segmentacao de renda entre R$ 4.801 e
R$ 9.600 (+8,8 p.p.). Vale salientar que o indice apurado
em outubro/2016 na faixa de renda familiar superior a
R$ 9.600 (46,8%) corresponde a mais do que o quadruplo
do que o computado nafaixaderendainferior (10,9%);

- Faixa Etaria - Aumento dos propdsitos de realizacdo de
viagens nos préoximos seis meses foi apurado nas quatro
segmenta¢des da pesquisa: menores de 35 anos
(de 24,5%, em outubro/2015, para 30,8% em igual més de
2016), aqueles entre 35 e 44 anos (de 32,2% para 33,2%),
entre 45 e 60 anos (de 26,8% para 27,1%) e consultados
com mais de 60 anos (de 25,4% para 31,3%). Portanto, as
mais amplas majoracdes, em pontos percentuais, foram
detectadas nas faixas extremas: respondentes mais
jovens (+6,3 p.p.) e os maisidosos (+5,9 p.p.);

« Graude Instrucdo —Majoracdo em todos os seis niveis de
instrucdo estabelecidos pela sondagem, como se pode
constatar na evolug¢do discriminada a seguir:
respondentes sem instru¢do ou com primario incompleto
(de 4,1% para 4,7%), com primario completo a 1° grau
incompleto (de 7,1% para 13,3%), 1° grau completo a
2° grau incompleto (de 9,0% para 12,1%), 2° grau
completo a superior incompleto (de 15,9% para 18,5%),
superior completo (de 31,5% para 32,1%) e pos-
graduacéo (de 36,1% para 43,8%). Os maiores aumentos
(em termos de pontos percentuais), de outubro/2015
para idéntico més de 2016, foram de 7,7 p.p. (registrado
entre os informantes com pés-graduagdo) e 6,2 p.p.
(primario completoa1°grauincompleto);

« Local de Residéncia — Aumento em quatro das sete
capitais pesquisadas, conforme pode ser verificado a
seguir: Porto Alegre (de 29,7% para 32,2%), Recife (de
13,0% para 16,7%), Rio de Janeiro (de 17,4% para 23,0%)
e Sao Paulo (de 21,2% para 27,3%). Por outro lado,
computaram-se quedas em Belo Horizonte (de 33,6%
para 30,8%), Brasilia (de 31,5% para 30,3%) e Salvador (de
21,4% para 19,7%). Como se pode observar, os maiores
aumentos, em termos de pontos percentuais, foram
apurados em Sao Paulo (+6,1 p.p.) e no Rio de Janeiro
(+5,6 p.p.), enquanto que o mais amplo decréscimo foi
computado em Belo Horizonte (-2,8 p.p.);

- Género - Quanto ao género dos consultados, 33,0% dos
homens manifestam, em outubro/2016, intencdo de
viajar nos préximos seis meses (ante 29,5% em idéntico
més de 2015, registrando, portanto, +3,5 p.p.), ao passo
que, no caso das mulheres, este indice alcancou 26,4%
(ante 23,4% emoutubro/2015,isto é, 3,0 p.p. a mais).
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Evolucao Recente e Expectativas para o Setor

Mantém-se a expectativa de que as chegadas internacionais

alcancarao 1,23 bilhao em 2016

As estatisticas mais recentes divulgadas pela
Organizacdo Mundial do Turismo (UNWTO),
outubro/2016, atualizaram os dados da série referente a
evolucdo das chegadasinternacionais de turistas, bem como
as previsdes para 2015 e 2016. Nimeros preliminares da
Organizacdao revelam que as chegadas de turistas
internacionais atingiram o nivel recorde de 1,186 bilhdo em
2015equealcancardo 1,23 bilhdonoanoem curso.

Segundo a UNWTO, cerca de 21 milhdes a mais de
turistas (visitantes que pernoitam) viajaram para destinos

internacionais em todo o mundo no primeiro semestre de

GRAFICO 12
Mundo - Chegadas Internacionais de Turistas (em milhées)
Observagdo de 2005 a 2014 e Previsdo para 2015 e 2016

2016, o que corresponde a um aumento de 4% em relacdo a
igual periodo de 2015. Os dados relativos a evolucdo da série
em pauta, de 2005 a 2014, e da previsdo para o biénio
2015/2016 sdo discriminados no grafico aseguir.

Do total de 1,186 bilhdo de chegadas internacionais de
turistas estimadas para 2015, 607,6 milhdes correspondem a
Europa (27,4 milhoes a mais do que em 2014), 279,2 milhdes
3 Asia e Pacifico (um aumento de 14,9 milhdes),
192,6 milhoes as Américas (um acréscimo de 10,7 milhoes),
53,4 milhdes a Africa (1,8 milhdo a menos) e 53,3 milhdes ao
Oriente Médio (0,9 milhdo a mais).
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GRAFICO 13
Chegadas Internacionais de Turistas
Grandes Regides - Previsdo para 2015
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As mais recentes informagdes da UNWTO, a respeito da

evolucdo percentual das chegadas internacionais de turistas

nos Ultimos trés anos (mundo e grandes regides) sdo

mostradas no grafico asequir.
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A evolucdo da variacdo percentual anual das chegadas
internacionais, por grandes regides, no periodo 2008/2014,
bem como as projecdes para 2015 sdo discriminadas na
tabela a seguir (a UNWTO constantemente atualiza esses
dados e ressalta que tanto os da Africa quanto os do Oriente
Médio devem ser vistos com cautela, pelo fato de serem
“limitados e volateis”).

GRAFICO 14
Mundo - Chegadas Internacionais de Turistas por Grandes Regides
Variagdo Percentual sobre o Ano Imediatamente Anterior
Observagdo 2013/2012 e 2014/2013 e Previsdo 2015/2014
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TABELA 5
Chegadas Internacionais de Turistas
Variagdo Percentual Anual - Mundo e Grandes Regides
2005-2015 Previsao
Discriminagao 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (Média Anual para 2016
Crescimento) (entre)
Mundo +1,9 -3,9 +6,5 +4,6 +4,7 +4,6 +4,2 +4,6 +3,9 +3,5 e +4,5
Europa +0,3 -5,1 +3,1 +6,4 +3,9 +4,8 +2,3 +4,7 +3,0 +3,5 e +4,5
Asia e Pacifico +1,1 -1,6 +13,2 +6,2 +71 +6,9 +5,7 +5,6 +6,1 +4,0 e 45,0
Américas +2,7 -4,7 +6,3 +3,6 +4,5 +3,0 +8,5 +5,9 +3,7 +4,0 e +5,0
Africa +2,9 +4,5 +9,3 -0,7 +4,6 +4,2 +1,1 -3,2 +4,4 +2,0 e +5,0
Oriente Médio +20,0 -5,4 +13,1 -9,6 +2,2 -3,0 +6,8 +1,7 +4,7 +2,0 e +5,0

Fonte: UNWTO (World Tourism Barometer - october 2016)
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Turismo no Brasil

Receita Cambial superior a média historica

O grifico a seguir mostra a evolucdo dos dados
referentes aos terceiros trimestres do decénio 2007-2016,
relativos aos gastos efetuados pelos turistas estrangeiros
que visitaram o Brasil, divulgados pelo Banco Central, no que
concerne as contas de viagens, do balanco de pagamentos,
revisadas de acordo com metodologia internacional, bem
como amédia (US$ 1417 milhdes) apurada nesse periodo.

Em julho/2016, a receita cambial alcangou USS$ 466
milhdes; em agosto, US$ 602 milhdes; e em setembro,
USS 443 milhdes, totalizando, no trimestre, USS 1511
milhdes (8,8% a mais do que os USS$ 1389 milhdes auferidos
em idéntico periodo de 2015), e mantendo-se acima da
média (US$ 1417 milhdes), referente a iguais trimestres,
computadade 2007 a2016.

Cabe ressaltar que a receita relativa aos gastos de
turistas estrangeiros no Brasil, efetuada em agosto ultimo
(USS 602 milhoes), representou um percentual 38,1%
superior a do mesmo més de 2015, quando a receita somou
USS$ 436 milhoes, devida, em grande parte, a realizacdo dos
Jogos Olimpicos e Paraolimpicos na cidade do Rio de Janeiro
—emtermos absolutos, adiferenca é de USS$ 166 milhdes.

No acumulado de janeiro a setembro do corrente ano, a
receita cambial turistica atingiu USS 4667 milhdes,
correspondendo a um percentual 7,7% superior a do mesmo
periodode 2015, quando areceitasomou US$ 4333 milhdes.

GRAFICO 15

Receita Cambial Turistica (USS$ milhées)
Julho- Setembro de 2007 a 2016
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Despesa e Corrente Cambial trimestral ainda em queda

Por outro lado, a despesa cambial turistica, em
jul.-set./2016, alcangou USS$ 3948 milhoes (6,0% inferior aos
USS$ 4199 milhoes referentes a igual periodo de 2015). No
quedizrespeito ao més de setembro/2016, em particular, tal
despesa somou US$ 1294 milhoes, correspondendo a um
percentual 2,7% superior ao de idéntico més de 2015,
quando totalizou US$ 1260 milhdes. Tais dados indicam
geracdo da reducdo do déficit de US$ 2810 milhdes, em
jul.-set./2015, para USS 2437 milhdes em igual trimestre de
2016 (umadiferenca de USS$ 373 milhdes).

No acumulado de janeiro a setembro do ano em curso, a
despesa cambial totalizou US$ 10480 milhdes, o que
equivale aum percentual 25,9% inferior a do mesmo periodo
de 2015, quando a despesa total alcancou US$ 14139
milhoes.

No que tange especificamente ao més de
setembro/2016, a despesa cambial turistica (US$ 1294
milhdes) foi 2,7% maior do que a de igual més de 2015
(USS$ 1260 milhdes) —tal movimento coincide com a quedado

délar (cotado a cerca de RS 4,00 no inicio do ano e a RS 3,25
no finalde setembro), barateando os precos das passagens e
gastos no exterior (hotéis e demais custos), embora as
despesas com cartées de crédito e débito continuem a sofrer
incidéncia de 6,38% do Imposto sobre Operacoes
Financeiras (IOF).

No que dizrespeito a corrente cambial turistica (receita
mais despesa), a mesma diminuiu de USS$ 5589 milhdes, no
terceiro trimestre de 2015, para US$ 5459 milhdes no
mesmo periodo de 2016 (-2,3%). O grafico mostra a
tendéncia de crescimento da corrente cambial trimestral
(jul.-set.) de 2007 a 2014, e declinio a partir de entdo, bem
como a média (US$ 6029 milhoes) referente ao decénio em
pauta.

No acumulado de jan.-set./2016, a corrente cambial
turistica somou USS$ 15147 milhdes, o que corresponde a um
percentual 18,0% menor do que o apurado em idéntico
periodo de 2015, quando a corrente cambial totalizou
US$ 18472 milhoes.

GRAFICO 16

Corrente Cambial Turistica Mensal (USS milhées)
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Indice ABCR em queda, ainda que mais amena

Oindice ABCRde Atividade, que mede o fluxo de veiculos
nas estradas concedidas ainiciativa privada é produzido pela
Associacdo Brasileira de Concessionarias de Rodovias, em
conjunto com a Tendéncias Consultoria Integrada. O indice
total (veiculos leves e pesados) registrou queda de 3,6%, em
jan.-set./2016, na comparacao com igual periodo de 2015-0
fluxo de veiculos pesados caiu 5,6% e o movimento de leves
recuou 2,9%.

No que tange especificamente ao més de setembro de
2016, o indice apresentou queda de apenas 0,2% na
comparacdo com agosto, considerando dados com ajuste
sazonal - tal Associacdo ressalta que, apesar de o recuo ndo
ser tao significativo, o indicador continua limitado ao menor

dinamismo dademanda doméstica.

A série do fluxo total de veiculos leves em rodovias
pedagiadas, de jan./2007 a set./2016, com ajuste sazonal, é
mostrada no grafico aseguir.

O fluxo de veiculos leves recuou 0,1% de agosto para
setembro do corrente ano, enquanto que o de pesados,
0,2%. Ainda que o declinio no fluxo tenha sido mais ameno,
os indicadores mostram que o terceiro trimestre de 2016
registrou queda de 0,9% (fluxo de leves) e 3,2% (fluxo de
pesados) frente ao trimestre anterior, sendo que tais dados
continuam evidenciando um dos tracos do processo de
deterioracdo do nivel do emprego e da renda, além das
restricbes presentes no cendrioindustrial e deterioracdo dos

rendimentos.

GRAFICO 17

Brasil - Fluxo Total de Veiculos Leves em Rodovias Pedagiadas
Nuameros Indices - Série Dessazonalizada - Evolugd@o Mensal
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Baixa demanda situa aviacao doméstica em niveis do inicio da década

De acordo com a Associacdo Brasileira das Empresas
Aéreas (ABEAR), a procura por transporte aéreo dentro do
Brasil seguiu em queda em setembro, recuando 4,4% em
relacdo a igual més de 2015, estabelecendo o 14° més
consecutivo de declinio. Cabe salientar que a demanda,
medida em RPK (Revenue Passenger Kilometers ou
Passageiros-quildometro pagos transportados), é calculada
por voo, pela multiplicagdo do nimero de passageiros
pagantes (ou seja, excluindo tripulantes, cortesias e
gratuidades) pela distancia percorrida. Por outro lado, a
oferta de assentos nos avides, em baixa ha 13 periodos, teve
retracdo de 5%, na mesma base de comparacdo. Vale

destacar que a oferta, medida em ASK (Available Seat
Kilometers ou Assentos-quildmetro oferecidos), é calculada
por voo, pela multiplicacdo do numero de assentos
disponiveis pela distancia percorrida.

Em valores absolutos, a demanda total apurada para um
més de setembro é a mais baixa desde 2010. Para a oferta e
para o volume passageiros transportados, os resultados sao
os mais fracos desde setembro de 2012. Para um més
qualquer dentro dasérie histérica da ABEAR, os nimeros sao
os menores desde junho desse ano para esses indicadores.
De janeiro a setembro, a oferta acumula baixa de 6,1%,
acompanhandoademandaem quedade 6,3%.

Transporte internacional também com fraco desempenho

No segmento internacional, a oferta das associadas
ABEAR registrou diminuicdo de 9,8% em setembro, na base
anual de comparacdo. A demanda, por sua vez, encolheu
4,3%. O més registrou ainda o embarque de 619 mil
passageiros, correspondendo a um recuo de 0,4%. Em
valores absolutos, os resultados desses indicadores sdo os

mais baixos para um més de setembro desde 2014 - e os

menores para toda a série desde junho desse ano. No
acumulado dos nove primeiros meses de 2016, a oferta de
servicos internacionais de transporte aéreo mostra reducao
de 4,2%, para uma demanda enfraquecida em 2,8%. Foram
5,5 milhdes de passageiros embarcados no periodo,

representandoumaaltade0,75%.

Aeroportos e empresas aéreas com o6tima avaliacao nos Jogos Rio 2016

Os aeroportos brasileiros foram muito bem avaliados
pelos turistas durante as Olimpiadas, de acordo com o
resultado preliminar da “Pesquisa com Visitantes
Domésticos e Internacionais dos Jogos Rio 2016", divulgada
pelo Ministério do Turismo - o levantamento mostra que os
aeroportos foram aprovados por 94,6% dos turistas
estrangeiros e por 91,6% dos brasileiros. Por outro lado, a
pontualidade dos voos operados pelas companhias aéreas
brasileiras, durante as Paraolimpiadas, alcancou a marca
recorde de 95,3%, superando ligeiramente o desempenho
do setor aéreo nas Olimpiadas (94,8%) e na Copa do Mundo
de Futebolde 2014 (91,2%) —vale salientar que tal resultado

também ficou acima do registrado pelo transporte aéreo nas
Paraolimpiadas de Londres 2012 (89,9%). Os dados foram
divulgados pelo Ministério dos Transportes, Portos e
Aviacdo Civil e foram apurados entre os dias 1 e 19 de
setembro, considerando voos pontuais aqueles que partem
em até 30 minutosdo horério programado.

A ABEAR enfatiza que tais resultados constituem prova
incontestavel de como a operacdo da aviacdo comercial
brasileira estd madura, preparada para atender com
seguranca, qualidade e pontualidade eventos com grande

demanda pelo transporte aéreo.
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Sondagem de Intencao de Viagem

Em ascensao

Aintencdo de viagem retrata a expectativa das familias
brasileiras de consumir os servicos relacionados ao turismo
nos préximos 6 meses, sendo realizada com base numa
amostra de mais de 2000 domicilios nas cidades de Belo
Horizonte, Brasilia, Porto Alegre, Recife, Rio de Janeiro,
Salvador e Sdo Paulo.

Detectou-se, em jan.-out./2016, que os percentuais de
informacdo positiva de disposicdo de viajar nos préximos
seis meses variaram do minimo de 17,0% (margo) ao maximo
de 26,3% (outubro), enquanto que no mesmo periodo de
2015 avariacdo foi de 21,4% (marco) a 25,6% (janeiro). Cabe
ressaltar que desde o principio de 2015 as intencdes
positivas de viagem situaram-se abaixo da média de toda a
série histérica correspondente (28,2%), a qual relne
estatisticas desde setembro/2005.

GRAFICO 18
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Resultados
Consolidados
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Comparacao 3° Trimestre/2016 x

2° Trimestre/ 2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)
. a5 . . G .
Varidveis Consolidado Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016 Dulf)erenga~5aldos (r.).g.)
o S TiE® Aumento |Estabilidade | Redugio Saldo | Aumento |Estabilidade | Redugdo Ssaldo |Observacdo - Previsao
(A) (8) (© | (=A-0 | (B (F) 6 | (H=E-@) (1=D-H)
Faturamento 66 17 17 49 69 18 13 56 -7
Quadro de Pessoal 16 53 31 -15 4 83 13 -9 -6

Fontes: FGV e MTur

Conforme se verifica na tabela, confirmaram-se (de
modo geral) os prognésticos otimistas do setor de turismo
como um todo, emrelacdo ao Faturamento a ser auferido no
terceiro trimestre de 2016 (a diferenca entre o saldo
efetivamente observado e o previsto para o periodo foide 7
pontos percentuais). O mesmo ndo ocorreu em relacdo ao
nivel de emprego, pois enquanto se antevia predominio de
estabilidade (saldo de -9%), detectou-se reducdo (saldo de
-15%), apesar da constatacdo de aquecimento dos negdcios.
Em jul.-set./2016, quatro dos sete segmentos componentes
dosetorde turismo apresentaram saldos correspondentes a
majoracdo do faturamento, enquanto que trés deles,
inalterabilidade comparativamente aabr.-jun./2016.

Como detalhado na tabela, no terceiro trimestre de
2016, o resultado do Faturamento, em contraste com o

auferido no segundo, revelou aumento em 66% no
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Saldos das Respostas (%)

consolidado das atividades caracteristicas do turismo,
estabilidade em 17% e diminuicdo em 17% - o saldo de
respostas, correspondente a diferenca entre as assinala¢oes
de incremento e as de queda foi de 49%. Os segmentos que
apresentaram os mais elevados saldos entre os pesquisados
foram os de transporte aéreo (100%) e parques e atracoes
turisticas (70%), ao passo que o menor percentual de saldo
foi computado noramo organizadoras de eventos (-6%).

Da mesma forma, o consolidado das atividades turisticas
detectou que o nivel de emprego, no terceiro trimestre de
2016, se manteve em patamar abaixo do observado no
trimestre imediatamente anterior: 16% de indica¢oes de
crescimento, 53% de inalterabilidade e 31% de diminuicdo
(saldo de -15%). Nenhum dos ramos registrou saldo de
respostas positivo, sendo os mais baixos detectados em

operadoras de turismo (-42%) e turismo receptivo (-24%).
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Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/ 2015

Ja a comparacdo entre o Faturamento auferido em jul.-
set. de 2016 e de 2015 revelou evolucdo estavel para trés
ramos componentes do setor, favordvel para dois e
desfavoravel para os demais dois. O resultado consolidado
das atividades turisticas indicou 35% de assinalacdoes de
aumento, 24% de inalterabilidade e 41% de decréscimo,
resultando um saldo de -6%, com variacdo média de -1,7%.
Os ramos que acusaram maiores saldos percentuais de
faturamento foram os de parques e atracdes turisticas (48%)
e operadoras de turismo (27%), enquanto que os segmentos
organizadoras de eventos e meios de hospedagem
registraram queda nessa base de comparacdo (-36% e -20%,

respectivamente).

No que concerne ao nivel de emprego da atividade
turistica como um todo, verificou-se queda no contraste
entre os terceiros trimestres de 2016 e de 2015: 9% de
indicacdes de crescimento, 27% de estabilidade e 65% de
diminuicdo (saldo de -56%). O mais elevado percentual (em
realidade, o Unico saldo positivo) foi apurado no ramo
parques e atracdes turisticas (49%), enquanto que
registraram os mais baixos saldos os segmentos transporte

aéreo (-100%) e operadoras de turismo (-67%).

Situacao dos Negocios em Outubro/2016

Quanto a atual situacdo dos negdcios, expansdo é
observada em 57% do mercado de turismo consultado,
inalterabilidade em 24% e queda em 19% (saldo de 38%, que
retrata situacdo satisfatéria e mais favoravel do que as
detectadas em iguais épocas de 2015 e 2014, quando os
saldos apurados foram iguais a -59% e 0%, respectivamente.

Os segmentos transporte aéreo e organizadoras de eventos
sdo 0s que apresentam, no momento, os mais elevados
saldos de respostas positivos (100% e 91%,
respectivamente), sendo que o de meios de hospedagem
registra o mais baixo saldo (-24%).

GRAFICO 21
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Investimentos Previstos para

Outubro-Dezembro/2016

Quanto a programacao de investimentos previstos para
o quarto trimestre de 2016, 61% do mercado planejam fazé-
lo (ou seja, 39% ndo manifestam intencdo de adotar essa
medida), devendo os mesmos corresponder a um montante
equivalente a 3,8% do faturamento total do consolidado das
atividades turisticas.

Os maiores propdsitos nesse sentido foram detectados
nos segmentos transporte aéreo (100% do mercado),
parques e atracdes turisticas (65%) e operadoras de turismo
(64%). O menor percentual de intencdo de investimentos a
serem realizados em out.-dez./2016 foi apurado no ramo
organizadoras de eventos (12% do mercado, sendo de 1,8%
o montante a ser investido em relacdo ao faturamento total
detalsegmento).

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

3° Trimestre/ 2016

A comparacdo feita entre a estimativa do Faturamento a
ser auferido no Gltimo trimestre de 2016,
comparativamente ao alcancado em jul.-set./2016, revela
que para 22% do consolidado do setor de turismo
pesquisado deverd ocorrer expansio, 56% prognosticam
estabilidade e 22%, reducao, gerando um saldo de respostas
nulo. Os mais elevados saldos positivos referentes a
estimativa de aquecimento dos negécios sdo observados
nos segmentos turismo receptivo (35%), operadoras de
turismo (16%) e agéncias de viagens (15%). Os menores
percentuais sdo detectados nos ramos parques e atracoes

turisticas (saldo de-26%) e meios de hospedagem (-11%).

Quanto ao nivel de emprego, as previsdes para o
derradeiro trimestre de 2016 sdo de estabilidade no
consolidado das atividades turisticas, em relacdo ao terceiro
trimestre do ano em curso: 7% de estimativas de majoracao,
79% de inalterabilidade e 14% de decréscimo (saldo de -7%).
Progndsticos de inalterabilidade do nivel de emprego foram
detectados nos ramos transporte aéreo, parques e atragoes
turisticas, e agéncias de viagens (em todos eles, saldos nulos)
e também em organizacdo de eventos (saldo de -7%) — nos
demais segmentos detectaram-se previsdes de infimos
declinios do quadro de pessoal.
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Previsao 4° Trimestre/2016 x Observacao

4° Trimestre/ 2015

As estimativas para o quarto trimestre de 2016,
comparativamente ao mesmo periodo de 2015, sdo de
majora¢do do Faturamento para 64% do setor de turismo,
enquanto que 15% vislumbram estabilidade e 21%, reducdo
(saldo de 43%). E relevante ressaltar que dos sete
segmentos pesquisados, cinco manifestaram perspectiva de
aquecimento dos negdcios no decorrer de out.-dez./2016:
transporte aéreo (saldo de 100%), parques e atragoes
turisticas (67%), turismo receptivo (25%), agéncias de
viagens (24%) e operadoras de turismo (22%). O ramo meios
de hospedagem (saldo de -17%) vislumbra reducdo do
faturamento, enquanto que o de organizacdo de eventos,
estabilidade (-5%).

No que concerne a mao de obra empregada, apenas 7%
do setor de turismo como um todo tém intencdo de
contratar pessoal adicional ao longo de out.-dez./2016, em
contraste com igual periodo de 2015, 38% deverdo manter
estdvel o nivel de emprego e 55%, reduzi-lo (saldo de -48%).
Saldos de previsdo de declinio sdo observados
(principalmente) nos segmentos transporte aéreo (-100%) e
meios de hospedagem (-24%).
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No que se refere a segmentacdo do mercado de parques
e atracoes turisticas, no terceiro trimestre de 2016, os
turistas nacionais corresponderam a 75% da demanda total,
enquanto que os estrangeiros,a25%.

Quanto aos principais estados de origem dos turistas,
atendidos pelas agéncias de viagens, registrou-se, em jul.-
set./2016, que das empresas que participaram da pesquisa,
comunicaram que a mais relevante Unidade da Federagdo
emissiva é Sdo Paulo e, a seguir, Rio de Janeiro, Rio Grande
do Sul e Minas Gerais (nesta ordem), enquanto que os
turistas estrangeiros vieram, em maior numero, dos
Estados Unidos, Franc¢a, Alemanha e Portugal (nesta ordem).

Entre os mais relevantes destinos nacionais,
destacaram-se, no periodo em foco, Rio de Janeiro e Sdo
Paulo (na regido Sudeste), Bahia, Ceard e Pernambuco
(Nordeste) e Rio Grande do Sul e Santa Catarina (Sul do Pais).
No que tange aos destinos internacionais, foram citados,
mais frequentemente, Estados Unidos, Franca, Itdlia e
Portugal (nesta ordem). De acordo com 0s empresarios
consultados, os principais destinos internacionais
concorrentes do Brasil sdo os Estados Unidos, a Argentina,
aFrancaealtdlia (nestaordem).

Comrelacdo aos principais tipos de turismo, o de lazer e
o de negdcios foram, de longe, os mais mencionados. Cabe

salientar que, para 69,7% do mercado pesquisado, a

realizacdo das Olimpiadas e das Paraolimpiadas Rio 2016
(nos meses de agosto e setembro, respectivamente) nio
impactou os negécios das empresas desse segmento,
enquanto que para 9,2% a repercussao foi positiva e para
21,1%, negativa.

No que concerne ao faturamento das empresas
consultadas no terceiro trimestre de 2016, 56,7% delas
auferiram até R$ 50.000; 19,6%, entre RS 50.001 e
R$ 200.000; 11,4%, entre RS 200.001 e R$ 500.000, e as
restantes 12,3%, acimadessesvalores.

No que diz respeito ao total de empregados,
identificou-se que 78,0% das empresas possuem até 4
funcionarios; 10,5%, de 5a 10; 10,2%, de 11 a 50; e as demais
1,3%, maisdo que 50 empregados.

No terceiro trimestre de 2016, 57% das empresas
pesquisadas realizaram treinamento de seus Funcionarios.
No que tange ao grau de instru¢do dos empregados nas
empresas consultadas, apurou-se que 60% possuem nivel
superior completo; 34%, o médio completo; e 6%, o
fundamental completo.

Apurou-se, igualmente, em jul.-set./2016, no que tange
ao tempo de operagdo das empresas, que 21,5% delas
funcionam em até 2 anos; 25,0%, entre 3 e 5 anos; 17,7%,

entre6e 10anos;e 35,8%, ha maisde 10 anos.

Comparacao 3° Trimestre/ 2016 x

2° Trimestre/2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)

Varidveis Agéncias Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016  |Diferenca Saldos (p.p.)
de Viagens Aumento |Estabilidade | Redugio Saldo | Aumento |Estabilidade| Redugdo saldo |Observacdo - Previsdo
(A) (8) © | (@=A-0 | () 3] 6 | (H=E-G) (1=D-H)
Faturamento 46 25 29 17 54 27 19 35 -18
Venda Pacotes Nacionais 25 53 22 3 43 44 13 30 -27
Venda Pacotes Internacionais 31 42 27 4 47 40 13 34 -30
Quadro de Pessoal 11 69 20 -9 5 84 11 -6 -3

Fontes: FGV e MTur
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A majoracdo do fFaturamento, no terceiro trimestre de
2016 ja era, de modo geral, esperada, embora tenha sido
menos ampla do que o previsto pelo mercado de agéncias de
viagens: o contraste com o auferido em abr.-jun. do corrente
ano revela 46% de assinalacbes de aumento, 25% de
inalterabilidade e 29% de decréscimo, gerando um saldo de
respostas de 17%, quando o saldo das previsdes para o
periodoerade 35%.

Valeressaltar que a evolucdo desfavoravel dasvendas de
pacotes nacionais e internacionais vinha influenciando
diretamente o decréscimo do faturamento, sendo
registrados, agora, os seguintes resultados, no contraste
entre o terceiro trimestre de 2016 e o segundo: saldo de 3%,
contra saldo de prognésticos de 30%, ou seja, 27 pontos
percentuais a menos do que o antevisto (pacotes
nacionais), e saldo de 4% (ante saldo de estimativas de 34%),
isto é, 30 p.p. a menos do que o vislumbrado (pacotes
internacionais). Conclusdo: os prognésticos eram de
ocorréncia de expansao das vendas de pacotes nacionais e
internacionais, apds varios trimestres de reducdo, mas os
negoécios (em geral) se mantiveram estdveis em relacdo a
abr.5jun./2016.

Tal situacdo foi agravada por mais um trimestre de
majoracdo dos custos operacionais (saldo de 30%),
induzindo empresarios a ndo realizarem contratagdes
adicionais de pessoal (saldo de -9%, o qual corresponde a
inalterabilidade do nivel de emprego).

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Com relacdo aos pregos praticados pelas agéncias de
viagens, detectou-se majoracdo em relacdo ao segundo
trimestre de 2016: 35% das indicacdes corresponderam a
elevacao, 56% a estabilidade e 9% a diminuicdo (saldo de
26%).

O gréfico a sequir apresenta a série histérica com inicio
no 1° trimestre/2011, observando-se que na evolu¢do do
Faturamento do ramo agéncias de viagens, entre os 23
registros de saldos, 6 indicaram declinio e apenas 2
corresponderam a estabilidade (logo, 15 saldos de
expansdo); No que concerne aos pregos, foram constatados
somente 2 registros de inalterabilidade e nenhum de
decréscimo (logo, foram computados 21 saldos de
majoracao).

Os saldos de respostas calculados, no terceiro trimestre
de 2016, das varidveis Faturamento e preco sdoiguaisa 17%
e 26%, respectivamente, ou seja, o saldo do faturamento se
manteve no mesmo nivel da média (ufF = 17%) da série
histérica considerada, enquanto que os pregos praticados
pelas agéncias de viagens, em jul.-set./2016, foram
inferiores a média da série histérica correspondente

(up =38%), conforme mostrado no gréfico.
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Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/2015

Este tipo de comparacao trimestral revela a ocorréncia
de desempenho insatisfatério das varidveis pesquisadas. No
que diz respeito ao faturamento, o registro de saldo das
respostas de 2%, com variacdo de 1,2%, mostra situacdo
ainda indesejada, mas melhor do que a observada no
contraste entre os terceiros trimestres de 2015 e de 2014
(saldode-54%, comvariacdaode-5,2%).

Essa evolucdo insatisfatéria é devida ao registro de
estabilidade das vendas de pacotes nacionais e de
internacionais—no que concerne as de pacotes nacionais, o
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Situacao dos Negocios em Outubro/2016

Os negécios realizados pelas agéncias de viagens
encontram-se, atualmente, em expansdo em 30% do
mercado pesquisado, estaveis em 46%, e em retracdo em
24%, resultando num saldo de respostas de 6%, superior ao
registrado namesma épocade 2015 (saldo de-33%).

Os mais importantes motivos mencionados pelos
empresarios como limitadores da elevacdo do faturamento
sdo o momento econémico desfavoravel, o acirramento da
competicdo no setor, a compra de servicos pela Internet e a
majorac¢ao dos custos financeiros, ao passo que o principal
fator indutor da maior concretizacdo dos negdcios é a taxa
de cdmbio favoravel.
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Investimentos Previstos para

Outubro-Dezembro/2016

Quanto a programacdo de investimentos, 26% do
mercado de agéncias pretendem realiza-los no decorrer do
Gltimo trimestre de 2016, num montante equivalente a
16,8% do faturamento do ramo. Ao se incluir a parcela que
ndo tem planos nesse sentido (74%), o volume de

investimentos em relacdo ao faturamento total do

segmento cai para 4,4%. As atividades/areas que deverao
ser beneficiadas prioritariamente pelos investimentos a
serem realizados pelas agéncias de viagenssdo: treinamento
de pessoal, marketing e promocédo de vendas, e tecnologia

dainformacao.

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

no 3° Trimestre/2016

Quanto ao Faturamento a ser auferido no derradeiro
trimestre de 2016 (comparativamente ao terceiro), 38% do
mercado vislumbram expansdo, 39% inalterabilidade e 23%,
decréscimo - saldo de 15%, apesar dos progndsticos de
estabilidade referentes a demanda nacional (saldo de 9%) e

3 procura internacional (saldo das previsdes de -1%), os
quais deverdo induzir o mercado de agéncias de viagens a
manterinalterado o quadro de pessoal (saldo de estimativas
nulo) - portanto, o aquecimento dos negdcios esperado
deveraseroriundo,em grande parte,do aumento de precos.

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

40 Trimestre/ 2015

Este outro tipo de comparacdo trimestraltambém revela
expectativa de majoracdo do Faturamento (saldo de 24%),

com base (principalmente) na expectativa de aumento da

demanda internacional (saldo de 27%), pois prevé-se que a
procura nacional manter-se-3 estavel (saldo de 6%), bem

como o nivelde emprego (saldode 3%).
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Quanto a segmentacdao do mercado do segmento de
meios de hospedagem, no periodo de julho a setembro de
2016, os turistas nacionais corresponderam a 81% do total
dademanda efetiva, e osinternacionais, a 19%.

Quanto a origem dos héspedes dos meios de
hospedagem, em jul.-set./2016, detectou-se que o maior
nimero de frequentadores residentes no Brasil foi
proveniente dos estados de Sido Paulo, Rio de Janeiro e
Minas Gerais (nesta ordem), enquanto que os turistas
estrangeiros vieram, em maior nimero, dos Estados Unidos,
Argentina e Alemanha (nesta ordem). Segundo os
empresarios consultados, os principais destinos
internacionais concorrentes do Brasil sdo os Estados
Unidos,aArgentina e o Chile (nestaordem).

Com relacdo aos tipos de turismo, o de negdcios e o de
lazer, de longe, foram os mais mencionados. Vale ressaltar
que, para 20,2% do mercado pesquisado, a realizacdo das
Olimpiadas e das Paraolimpiadas Rio 2016 (em agosto e
setembro, respectivamente) impactou positivamente os
negocios das empresas desse ramo, enquanto que para
63,4% arepercussao foinula e para 16,4%, negativa.

No que concerne ao faturamento das empresas
pesquisadas no terceiro trimestre do ano em curso, 27,0%
delas auferiram até R$ 50.000; 25,0%, entre RS 50.001 e
R$ 200.000; 16,2%, entre R$ 200.001 e R$ 500.000, 12,4%
entre R$ 500.001 e R$ 1.000.000, e as restantes 19,4%, acima
dessesvalores.

Comrelacdo ao total de empregados, identificou-se que
22,8% das empresas possuem até 4 funcionarios; 23,2%, de 5
a 10; 39,0%, de 11 a 50; 11,9%, de 51 a 200; e 3,1%, mais do
que 200 empregados.

O percentual do mercado de meios de hospedagem
consultado que promoveu, em jul.-set./2016, treinamento
dos funcionarios atingiu 68%, enquanto que os restantes
32% nao tomaram tal providéncia. No que tange ao grau de
instrucdo damao de obraempregada portalsegmento, 17%
possuem o nivel superior completo, 46% o ensino médio
completo, e 37% o grau fundamental completo.

Apurou-se, igualmente, em jul.-set./2016, no que tange
ao tempo de operacao das empresas, que 10,6% delas tém
até 2 anos de operacdo;21,5%, entre 3 e 5anos; 17,3%, entre
6e10anos; e 50,6%, hd maisde 10anos.

Comparacao 3° Trimestre/ 2016 x

2° Trimestre/2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)

Varidveis Meios de Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016  |Diferenca Saldos (p.p.)
Hospedagem Aumento |Estabilidade | Redugdo Saldo | Aumento |Estabilidade| Reducdo saldo | Observacdo - Previsdo
(A) (8) (© | (b=A-0 | (B) (R 6 | (H=E-G) (1=D-H)
Faturamento 43 17 40 3 39 36 25 14 -11
Hospedagem de Brasileiros 38 26 36 2 31 48 21 10 -8
Hospedagem de Estrangeiros 51 25 24 27 29 43 28 1 26
Pregos 31 50 19 12 29 61 10 19 -7
Quadro de Pessoal 12 60 28 -16 7 70 23 -16 0

Fontes: FGV e MTur
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Verificou-se, em jul.-set./2016, estabilidade do
Faturamento dos meios de hospedagem em relacdo a abr.-
jun./2016, resultado este inferior ao prognosticado pelos
empresarios. Conforme se depreende da tabela, o saldo das
respostas, correspondente a diferenca entre as assinalacoes
de majoracdo do Faturamento e as de queda, foi de 3%,
quando o saldo das previsdes para o periodo era de 14%, ou
seja, a diferenca entre tais saldos é de 11 pontos
percentuais.

Comparativamente a abr.-jun./2016, observou-se, no
terceiro trimestre de 2016, inalterabilidade da demanda de
héspedes brasileiros (saldo de 2%), e aumento dademanda
de héspedes estrangeiros (saldode 27%).

Detectou-se leve majora¢do dos pregos praticados pelo
mercado, em jul.-set./2016 (saldo de 12%). Cabe ressaltar a
dificuldade de repasse integral dos constantes aumentos
dos custos operacionais aos precos cobrados pelos meios
de hospedagem. Nesse confronto trimestral, detectou-se a

jaesperadareducdodo nivelde emprego.
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Ao se considerar a série histérica com inicio no 1°
trimestre/2011, plotada no gréfico a seguir, observa-se
evolucdo desfavoravel do Faturamento dos meios de
hospedagem, principalmente a partir do principio de 2015,
mas no computo geral, ainda é positiva: entre os 23 registros
de saldos, 14 correspondem a elevacao, 4 a estabilidade, e
apenas 5 registram declinio; quanto aos pregos praticados,
somente 3 representam inalterabilidade, enquanto que 1
indicadecréscimo (logo, 19 saldos sdo de majoracao).

As médias dos saldos de respostas calculadas, no periodo
em anélise, das varidveis Faturamento e prec¢o sdo iguais a
15% e 26%, respectivamente, ou seja, o saldo apurado de
faturamento (3%), referente ao terceiro trimestre de 2016,
se manteve, em nivel inferior 3 média (pf = 15%) da série
histérica considerada, assim como o concernente ao prego
(12%), que também se situou abaixo da média concernente a
essa outra varidvel (Up = 26%), conforme mostrado no
grafico.

GRAFICO 27
Faturamento x Preco

Evolugdo - Comparagdo com trimestre imediatamente anterior
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Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/2015

A comparacdo entre o que foi faturado em jul.-set. de
2016 e de 2015 mostra que para 34% do mercado de meios
de hospedagem pesquisado ocorreu aumento; para 12%,
estabilidade; e para 54%, diminuicdo (saldo de -20%, com
variacdo média de -4,1%), enquanto na comparacdo entre
iguais trimestres de 2015 e de 2014, o saldo apurado foi de
-7%, comvariacdo médiade-3,8%.

Quanto aos pregos praticados, o contraste entre jul.-set.
de 2016 e de 2015 revela a ocorréncia de majoracdo em 39%
do mercado consultado, estabilidade em 33% e declinio em
28% (saldo de 11%, ante saldo de 19% apurado na
comparacdo entreidénticos trimestresde 2015 ede 2014).

Para 12% do mercado respondente houve ampliacdo do
quadro de pessoal no terceiro trimestre de 2016, em
relacio ao mesmo trimestre de 2015, 45% acusaram
estabilidade e 43%, diminuicdo - portanto, saldo das
respostas de-31%, ouseja, ocorréncia de reducdo do nivel de
emprego (contra saldo de -27% apurado no confronto entre
os mesmos periodosde2015ede 2014).

A comparacao entre os periodos jul.-set. de 2016 e de
2015 revela declinio da demanda de hospedes brasileiros
(saldo das respostas de -24%, quando o saldo dos
prognosticos era de -7%), bem como (em menor escala) da
demanda de hospedes estrangeiros (saldo de -12%, contra
um saldo de expectativas de 1%).

GRAFICO 28
Faturamento
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Situacao dos Negocios em Outubro/2016

No momento de realizacdo da pesquisa, expansdo é
verificada em 18% do mercado, estabilidade em 40% e
retracdo em 42% (saldo de -24%), indicando ser a situagao
dos negécios insatisfatéria e até inferior as constatadas nas
mesmas épocas de 2015 (saldo de -15%) e de 2014
(saldode 2%).

Os mais importantes motivos mencionados pelos
empresarios como limitadores da elevacado do faturamento
sdo o momento econdmico desfavoravel, a majoracdo dos
custos financeiros e o acirramento da competicdo no setor,
ao passo que o principal fator indutor da maior
concretizacdo dos negocios refere-se aos investimentos ja
realizados pelas empresas, ao crescimento da demanda
doméstica e a maior divulgacdo dos atrativos e roteiros

turisticos.
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Investimentos Previstos para

Outubro-Dezembro/2016

No que tange aos investimentos programados para o
ultimo trimestre de 2016, 29% do mercado pesquisado
planejam fazé-lo num montante equivalente a 15,4% do
faturamento. Ao se incluir os 71% que ndo pretendem
investir, tal volume declina para 4,5% do faturamento total

do setor de meios de hospedagem. As atividades/areas que
deverdo ser beneficiadas prioritariamente pelos
investimentos sdo: melhoramento da infraestrutura das
instalacdes das empresas, compra de materiais e
equipamentos, e marketing e promocao de vendas.

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

no 3° trimestre/2016

Os prognosticos dos empresarios sdo de que venha
ocorrer ligeira queda do Faturamento dos meios de
hospedagem ao longo do quarto trimestre de 2016,
comparativamente a jul.-set./2016: 32% de assinalacoes de
perspectivas de elevacao, 25% de inalterabilidade e 43% de
declinio, resultando num saldo de -11%. As estimativas
referentes & hospedagem de brasileiros sdo de
constatacdo de estabilidade (saldo de -3%), enquanto as
relativas a hospedagem de estrangeiros sdo de declinio
(saldo de-20%), confrontados esses dois periodos.

Essa perspectiva de desempenho ainda insatisfatério
deverd induzir o mercado em pauta a reduzir o quadro de
pessoal no derradeiro trimestre de 2016, comparativa-
mente ao terceiro trimestre do corrente ano: 10% de
previsdes de crescimento, 63% de estabilidade e 27% de
decréscimo (saldode-17%).

No que se refere aos pregos cobrados, a perspectiva dos
empresarios para out.-dez./2016 em relacdo a jul.-set./2016
é ade que permanecam inalterados, com 17% de indica¢des
de estimativas de aumento, 62% de estabilidade e 21% de
reducdo (saldode-4%).

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

no 4° Trimestre/2015

J& o contraste entre as previsdes feitas para
out.-dez./2016 com o efetivamente registrado no mesmo
trimestre de 2015 revela prognésticos de reducdo do
faturamento do mercado de meios de hospedagem: 30%
anteveem crescimento, 23% estabilidade e 47%, reducao
(saldode-17%).

A compara¢do entre as estimativas referentes a
hospedagem de brasileiros, feitas para o quarto trimestre
de 2016, com o observado em igual periodo de 2015, indica
previsdao de aumento em 27% do mercado, estabilidade em
39% e diminuicdo em 34% (saldo de -7%, o qual corresponde
a expectativa de estabilidade). No que tange a hospedagem
de estrangeiros, é vislumbrada queda da demanda em
out.-dez./2016, comparativamente a idéntico periodo de

2015:21% de assinalacdes de previsdes de aumento, 28% de
estabilidade e 51% de queda (saldo de-30%).

O confronto entre os progndsticos feitos para o quarto
trimestre de 2016 e as observacoes referentes ao mesmo
periodode 2015 revela perspectivas (nesse cenario adverso)
dequeonivelde empregoirdreduzir (saldode-24%).

No que se refere aos pregos cobrados, a perspectiva dos
empresarios para o Gltimo trimestre de 2016, em relacdo a
idéntico periodo de 2015, é a de que ocorra estabilidade,
com 24% de indicacdes de previsdes de aumento, 49% de
inalterabilidade e 27% de reducao (saldo de-3%).
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Operadoras de Turismo

No que se refere 3 segmentacdo do mercado de
operadoras de turismo, no terceiro trimestre de 2016, os
turistas nacionais corresponderam a 68% da demanda total,
enquanto que os estrangeiros,a32%.

Quanto aos principais estados de origem dos turistas,
registrou-se, em jul.-set./2016, que das empresas que
participaram da pesquisa comunicaram que a mais relevante
UF emissiva é Sdo Paulo e, a seguir, Rio Grande do Sul, Minas
Gerais, Rio de Janeiro e Distrito Federal (nesta ordem),
enquanto que os turistas estrangeiros vieram, em maior
namero, da Alemanha, Estados Unidos, México e Taiwan.

Entre os mais relevantes destinos nacionais,
destacaram-se, no periodo em foco, Bahia, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e Minas Gerais. No que tange
aos destinos internacionais, foram citados, com maior
frequéncia, Itdlia, Argentina, Peru, Caribe e Estados Unidos.
Com relacdo aos principais tipos de turismo, sobressaem o
de lazer e o cultural. Segundo os empresarios consultados,
os principais destinos internacionais concorrentes do
Brasil sdo os Estados Unidos, a Argentina, o Peru e a
Colémbia (nesta ordem).

Cabesalientar que, para 52,0% do mercado pesquisado, a
realizacdo das Olimpiadas e das Paraolimpiadas Rio 2016
(em agosto e setembro, respectivamente) ndo impactou os
negdcios das empresas desse ramo, enquanto que para

27,0% arepercussao foi positiva e para21,0%, negativa.

No que concerne ao faturamento das empresas
consultadas no terceiro trimestre de 2016, 29,2% delas
auferiram até RS 50.000; 16,7%, entre RS 50.001 e
R$ 200.000; 12,5%, entre R$ 200.001 e R$ 500.000; 16,7%,
entre R$ 500.001 e R$ 1.000.000; e as restantes 24,9%, acima
dessesvalores.

No que diz respeito ao total de empregados,
identificou-se que 37,5% das empresas possuem até 4
funcionarios; 33,3%, de 5a 10; 20,9%, de 11 a 50; e as demais
8,3%, entre 51 e200 empregados.

No terceiro trimestre de 2016, 63% das empresas
pesquisadas realizaram treinamento de seus funcionarios,
a0 passo que 37% ndo o fizeram. No que tange ao grau de
instrucdo dos empregados nas empresas consultadas,
apurou-se que 49% possuem nivel superior completo; 21%, o
médio completo; e 30%, o fundamental completo.

Apurou-se, igualmente, em jul.-set./2016, no que tange
ao tempo de operagdo das empresas, que 20,8% delas
funcionam em até 2 anos; 20,8%, entre 3 e 5 anos; 4,2%,
entre6e 10anos;e 54,2%, ha maisde 10 anos.

Comparacao 3° Trimestre/ 2016 x

2° Trimestre/2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)

. Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016 Diferenga Saldos (p.p.)
Variaveis Operadoras - .
T Aumento |Estabilidade | Redugdo Saldo | Aumento |Estabilidade | Redugdo saldo | Observacdo - Previsao
(A) (8) © | (b=A-0 | (8 (") 6 | (H=E-G) (1=D-H)
Faturamento 35 62 3 32 59 29 12 47 -15
Demanda Destinos Nacionais 49 20 31 18 43 52 5 38 -20
Demanda Destinos Internacionais 76 14 10 66 56 30 14 42 24
Quadro de Pessoal 2 54 44 -42 5 61 34 -29 -13

Fontes: FGV e MTur
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Confirmaram-se, em jul.-set./2016, os progndésticos de
majoracao do faturamento (ainda que menos ampla do que
o previsto), apés trés trimestres sucessivos de queda: 35%
de assinalacoes de aumento, 62% de inalterabilidade e 3%
de declinio, gerando um saldo de respostas (correspondente
a diferenca entre as informacoes de crescimento e as de
reducdo) de 32% (contra um saldo de estimativas para o
periodo de 47%, ou seja, uma diferenca de 15 pontos
percentuais).

Registrou-se, no terceiro trimestre de 2016, aumento da
demanda por destinos nacionais (saldo de 18%, positivo
mas abaixo das expectativas, cujo saldo era de 38%). Por
outro lado, ademanda por destinos internacionais foi mais
ampla do que o esperado (saldo de 66%, quando o saldo das
previsdes parao periodoerade 42%).

Entretanto, o decréscimo do nivel de emprego, pelo
sétimo trimestre consecutivo, contrariou satisfatdria a
evolucdo do mercado como um todo: 2% de indicacoes de
aumento do quadro de pessoal, 54% de estabilidade e 44%
de diminuicdo, em contraste com abr.-jun./2016 (portanto,
saldo de -42%, quando o saldo dos prognésticos para o
periodo totalizava-29%).

Quanto aos pregos praticados pelas operadoras de
turismo, 35% do mercado pesquisado informaram ter
ocorrido, em jul.-set./2016, elevacdo, enquanto que 62%
acusaram estabilidade e 3%, decréscimo em relacdo ao
segundo trimestre de 2016 (logo, saldo de 32%).

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

A majoracdo dos custos operacionais continuou
afetando o desempenho econémico do segmento em pauta,
sendo que, em jul.-set./2016, 45% do mercado detectaram
aumento, 33% inalterabilidade e 22%, decréscimo (gerando
saldode 23%).

Ao se considerar a série histérica com inicio no 1°
trimestre/2011, plotada no grdfico a seguir, observa-se
evolu¢do predominantemente favoravel do faturamento
do ramo operadoras de turismo: entre os 23 registros de
saldos, 13 correspondem a elevacdo, 5 a estabilidade,
enquanto que 5 registram declinio; quanto aos pregos
praticados, somente 2 representam inalterabilidade e 1
indicadecréscimo (logo, 20 saldos sdo de majoracao).

As médias dos saldos de respostas calculadas, no periodo
em anélise, das varidveis Faturamento e pre¢o sdo iguais a
21% e 40%, respectivamente, ou seja, o saldo apurado, no 3°
trimestre/2016, referente ao faturamento (32%), se
manteve bastante acima da média (uf = 21%) da série
histoérica considerada, enquanto que o saldo concernente ao
preco (também 32%) se situou em nivel inferior a média
relativa a essa outravaridvel (up =40%), conforme mostrado
no grafico.

GRAFICO 30
Faturamento x Preco

Evolugdo - Comparagdo com trimestre imediatamente anterior
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Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/2015

No confronto entre os terceiros trimestres de 2016 e
2015, constataram-se 58% de assinalacdes de elevacdo do
faturamento, 11% de inalterabilidade e 31% de diminuicdo
(saldo de 27%, sendo a variacdo médiade 1,1%, ante saldo
de -46%, com variacdo média de -11,1%, apurado na
comparacao entrejul.-set./2015 e de 2014). Por outro lado, o
contraste entre os pregos praticados nos terceiros
trimestres de 2016 e de 2015 revela aumento em 35% do
mercado de operadoras de turismo, estabilidade em 62% e
reducdoem 3% (logo,saldode 32%).

GRAFICO 31
Faturamento
39 trim. 2016 /3° trim. 2015

Em relacdo a idéntico periodo de 2016, o nivel de
emprego referente as empresas do segmento em foco
registrou, em jul.-set./2016, amplo declinio (saldo de
respostas de -67%, revelando situacdo semelhante a
detectada na comparacdo entre os mesmos trimestres de
2015ede 2014, quando osaldoapurado foide-68%).
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Situacao dos Nego6cios em Outubro/2016

Observa-se, atualmente, expansdo dos negécios em
22% do mercado de operadoras de turismo consultado,
estabilidade em 46% e retracdo em 32% (saldo das respostas
de -10%, configurando, de modo geral, ténue
arrefecimento), cabendo salientar que emjulhode 2015 ede
2014, os saldos verificados foram de -40% e -23%,

respectivamente.

Os principais fatores apontados pelos empresarios como
inibidores da expansdo do faturamentos sdo o indesejado
desempenho da economia brasileira, o acirramento da
concorréncia e a compra de servicos pela Internet. Por outro
lado, os mais relevantes motivos propicios ao aquecimento
dos negdcios, na época da realizacdo da pesquisa, sdo a taxa
de cdmbio favordvel e a percepcdo de crescimento da
demanda nacional.
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Investimentos Previstos para

Outubro-Dezembro/2016

Quanto a programacao de investimentos a serem feitos
ao longo do quarto trimestre do corrente ano, 64% do
mercado planejam realizd-los num montante correspon-
dente a 6,0% do faturamento. Ao se incluirem os 36% que

nao pretendem fazé-lo, o calculo do volume a ser investido

em relacdo ao faturamento total do ramo operadoras de
turismo reduz-se para 3,8%. Devem ser beneficiadas
prioritariamente pelos investimentos, as seguintes areas /
atividades: marketing e promocao de vendas, e tecnologia
dainformacao.

Previsao 4° Trimestre/2016 x Observacao

no 3° Trimestre/ 2016

O contraste entre os prognésticos para out.-dez./2016,
com o efetivamente registrado em jul.-set./2016, revela
perspectivas de expansdo do faturamento em 54% do
mercado de operadoras pesquisado, inalterabilidade em 8%
e reducdo em 38% (saldo de 16%), com manifestacdo de
expectativa de majoracdo da demanda por destinos
nacionais (saldo de 56%) e de queda da procura por

destinosinternacionais (saldo de-69%).

Ainda que a perspectiva seja de ampliacdo dos negdcios,
o mercado em pauta antevé ténue reducdo do quadro de
pessoal no ultimo trimestre do ano em curso, comparativa-
mente a igual periodo de 2015 (saldo dos prognésticos de
-14%).

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

no 4° Trimestre/ 2015

As previsodes feitas para o derradeiro trimestre de 2016,
baseadas nos resultados obtidos em idéntico periodo de
2015, indicam expectativas de ampliacdo do faturamento
(saldo de 22%), devida a estimativa de majoracdo da
demanda por destinos nacionais (saldo de 50%). Com
relacdo a procura por destinos internacionais, os
prognosticos sdo de declinio (saldo de-48%).

Da mesma forma, neste outro tipo de confronto
trimestral, o mercado em pauta manifesta a intencdo de
diminuir o quadro de pessoal (saldo das estimativas de
-14%).
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Organizadoras de Eventos

Quanto a segmentacdo do mercado de eventos, no
terceiro trimestre de 2016, os turistas nacionais
corresponderam a 92% da demanda total, enquanto que os
estrangeiros, a 8%.

Vale destacar que, para 10,0% do mercado pesquisado, a
realizacdo das Olimpiadas e das Paraolimpiadas Rio 2016
(nos meses de agosto e setembro, respectivamente)
impactou positivamente os negécios das empresas
organizadoras de eventos, enquanto que para 75% a
repercussao foinula, e para 15,0%, negativa.

No que tange ao Faturamento das empresas
pesquisadas no terceiro trimestre do ano em curso, 50,6%
delas auferiram até R$ 50.000; 16,9%, entre RS 50.001 e
RS 200.000; 13,0%, entre R$ 200.001 e R$ 500.000, e as
restantes 19,5%, acima dessesvalores.

Comrelacdo ao total de empregados, identificou-se que
55,8% das empresas possuem até 4 funcionarios; 22,1%, de 5
a 10; 18,2%, de 11 a 50; e as demais 3,9%, mais do que 50
empregados.

Enquanto que 13% do mercado de organizadoras de
eventos consultado comunicaram ter realizado
treinamento dos Ffuncionarios no decorrer do 3°
trimestre/2016, os restantes 87% informaram nao ter
adotado tal procedimento. Quanto ao grau de instrugao da
mao de obra empregada pelo ramo em pauta, apurou-se que
62% possuem nivel superior completo, 22% o médio
completo e 16%, o fundamental completo.

Apurou-se, igualmente, em jul.-set./2016, no que diz
respeito ao tempo de operagdo das empresas, que 11,5%
delas funcionam apenas ha 2 anos; 26,9%, entre 3 e 5 anos;

20,5%, entre6e 10anos; e 41,1%,ha maisde 10 anos.

Comparacao 3° Trimestre/ 2016 x

2° Trimestre/2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)

e . . Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016 Diferenga Saldos (p.p.)
Varidveis Organizadoras ~ .~
I ENTOS Aumento |Estabilidade | Redugdo Saldo | Aumento |Estabilidade | Redugdo saldo | Observagéo - Previsao
(A) (8) © | (@=A-0 | (8 (F) (©) (H=E-G) (1=D-H)
Faturamento 31 32 37 -6 38 24 38 0 -6
Total Participantes nos Eventos 36 28 36 0 39 27 34 5 -5
Quadro de Pessoal 13 67 20 -7 3 67 30 -27 20

Fontes: FGV e MTur
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Confirmaram-se, em jul.-set./2016, os progndésticos de
inalterabilidade do faturamento emrelacdo aabr.-jun./2016:
registraram-se 31% de assinalacoes de aumento, 32% de
estabilidade e 37% de reducdo, gerando um saldo de
respostas (diferenca entre os percentuais de elevacao e os
de queda) de -6%, quando o previsto para o periodo era de
saldo nulo (ou seja, umadiferenca de 6 pontos percentuais).

Quanto ao total de participantes nos eventos, esse
contraste trimestral revela, igualmente, estabilidade (saldo
nulo), apds dois trimestres de reducdo (o saldo das previsoes
paraoperiodoerade 5%).

Manutencdo do nivel de emprego, em jul.-set./2016
(saldo de -7%), também foi observada nessa base de
comparacao, revelando situacdo mais favordvel do que a
vislumbrada (saldode-27%).

No que tange aos pregos praticados pelas empresas
organizadoras de eventos consultadas, 13% do mercado
indicaram a ocorréncia de majoracdao, 68% que
permaneceram estaveis e 19%, que diminuiram (saldo de
-6%, o qual corresponde a inalterabilidade pelo quarto
trimestre consecutivo).

No que diz respeito aos custos operacionais, o
incremento (observado ha varios trimestres sucessivos) foi
bastante amplo (saldo de 33%), bem mais do que o

computadoemjul.-set./2016 (saldo dasrespostas de 13%).
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O grafico a seqguir mostra, desde o inicio de 2011, que
apesar da oscilagdo tanto do Faturamento quanto do pre¢o
praticado pelo ramo organizadoras de eventos, no computo
geral, os resultados ainda podem ser considerados
satisfatorios: entre os 23 registros de saldos de respostas da
série de Faturamento considerada, 12 representam
ocorréncia de expansdo, 7 de estabilidade, e 4 de retra¢do
dos negdcios. Quanto aos pregos, a sequéncia de saldos
apresenta menor oscilacdo de aumento (entre altos e baixos
percentuais), com 15 saldos de majoracdo, 7 de
inalterabilidade e 1 de diminuicdo (constituindo fato inédito
emtodaasérie histéricarelativaaessavariavel).

As médias dos saldos de respostas calculadas, no periodo
em pauta, das varidveis Faturamento e preco sdo iguais a
15% e 16% (respectivamente), ou seja, o saldo (-6%) do
faturamento apurado em jul.-set./2016 se manteve muito
abaixo da média (pf = 15%) da série histérica considerada, o
mesmo acontecendo em relagdo ao prego (saldo de -6%), o
qual é inferior a concernente a essa outra variavel
(Hp=16%), conforme se depreende do grafico.

GRAFICO 33
Faturamento x Pre¢o
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Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/2015

No que concerne ao faturamento auferido no terceiro
trimestre de 2016, emrelacdo ao obtido em igual periodo de
2015, computaram-se 17% de assinalacdes de aumento, 30%
deinalterabilidade e 53% de declinio, acarretando um saldo
de -36%, com variacdo média de -8,9%, mostrando situacdo
bastante desfavoravel. Cabe ressaltar que, na comparacao
entre idénticos trimestres de 2015 e de 2014, foi observado
também um cenério adverso, sendo o saldo detectado de
-21%, com variacdo média de -15,8%. Apurou-se, no
contraste entrejul.-set./2016 ede 2015,em 21% do mercado

GRAFICO 34
Faturamento
30 trim. 2016 /3° trim. 2015

em foco, elevacdo dos pregos; em 54%, estabilidade; e em
25%, reducdo (saldo de respostas de -4%, o qual
corresponde a inalterabilidade pelo segundo trimestre
consecutivo).

Quanto ao quadro de pessoal, o confronto entre o 3°
trimestre/2016 com o mesmo periodo de 2015 indica
ocorréncia de ténue reducdo (saldo de -10%), ante saldo de
-35% registrado na comparac¢do entre iguais trimestres de
2015e2014).
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Situacao dos Negocios em Outubro/2016

Atualmente, os negécios encontram-se em expansao em
92% do mercado, estaveis em 7% e em retracdo em 1% -
portanto, saldo de 91%, revelando situagcdo muito
satisfatoria, algo que ndo era constatado ha vérias pesquisas
- os saldos registrados nas mesmas épocas de 2015 e 2014,
porexemplo, foram de-20% e-21%, respectivamente.

Os principais fatores apontados pelos empresarios como
limitadores do desenvolvimento ainda mais amplo dos
negoécios foram o momento econémico desfavoravel e o
acirramento da competicdo no setor, enquanto que o mais
relevante motivo favordvel a expansdo do faturamento

refere-se ao crescimento dademanda doméstica.
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Investimentos Previstos para

Outubro-Dezembro/2016

Quanto aos investimentos previstos para o quarto
trimestre de 2016, 12% do mercado manifestaram intencao
de realiza-los, num montante correspondente a 15,1% do
faturamento dessas empresas. Ao se incluirem os 88% que
nao pretendem fazé-lo, o calculo do volume a ser investido
em relacdo ao faturamento total do ramo organizadoras de

eventosreduz-se para 1,8%.

As areas/atividades onde se concentrardo os
investimentos programados sdo as de marketing e
promocao de vendas, e compra de materiais e

equipamentos.

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

no 3° Trimestre/ 2016

No que tange ao faturamento, 24% do mercado
preveem a constatacdo de crescimento (de jul.-set./2016
para out.-dez./2016), 46% vislumbram estabilidade e 30%,
decréscimo (saldo de -6%, o qual representa estimativa de

inalterabilidade).

Estabilidade é igualmente antevista em relacdo ao
quadro de pessoal (saldo de -7%), ao passo que infima
parcela do mercado de eventos prognostica diminuicdo do

totaldos participantes nos eventos (saldode-11%).

Previsao 4° Trimestre/2016 x Observacao

4° Trimestre/ 2015

Nesse outro contraste trimestral, apurou-se que 26% do
mercado em pauta estimam a ocorréncia de ampliacdo do
Faturamento, 43% esperam que se verifique estabilidade e
31%, queda (saldo de respostas de -5%, o qual também
indica perspectiva de que tal varidvel se manterd no mesmo

nivel).

No que diz respeito ao nivel de emprego, as previsoes
sdo de reducdo (saldo de -13%), enquanto que as
concernentes ao total dos participantes nos eventos
mostram prognésticos de declinio ainda menos acentuado
(saldode-10%).
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Parques e Atracoes Turisticas

No que se refere a segmentagdo do mercado de parques
e atracoes turisticas, no terceiro trimestre de 2016, os
turistas nacionais corresponderam a 91% da demanda total,
enquanto que os estrangeiros, a 9%.

Quanto a origem dos frequentadores dos parques e
atracoes turisticas, em jul.-set./2016, detectou-se que o
maior nimero de frequentadores foi proveniente de Sao
Paulo, Distrito Federal, Goids e Minas Gerais, enquanto que
os turistas estrangeiros vieram, em maior nimero, da
Argentina, Uruguai, Alemanha e China (nesta ordem).

No que diz respeito ao tipo de turismo, o de lazer
destaca-se amplamente dos demais, cabendo também
destacar o ecoldgico e o cultural. Vale ressaltar que, para
85,8% do mercado consultado, a realizacdo das Olimpiadas
e das Paraolimpiadas Rio 2016 (em agosto e setembro,
respectivamente) ndo impactou os negécios das empresas
desse segmento, enquanto que para 12,0% a repercussao foi
negativa e, parasomente 2,2%, foi positiva.

No que concerne ao faturamento das empresas
pesquisadas no terceiro trimestre do ano em curso, 23,1%
delas auferiram até R$ 50.000; 15,4%, entre RS 50.001 e
R$200.000; nenhuma, entre R$200.001 e R$ 500.000; 15,4%,
entre RS 500.001 e RS 1.000.000; 30,7%, entre R$ 1.000.001
eR$9.900.000; e asrestantes 15,4%, acima desses valores.

Comrelacdo ao total de empregados, identificou-se que
23,1% das empresas possuem até 4 funciondarios; 7,7%,de 5a
10 empregados; 23,1%, de 11 a 50 funcionarios; 30,7%, de 51
a200 empregados; e asdemais 15,4%, mais do que 200.

No terceiro trimestre de 2016, 84% das empresas
pesquisadas realizaram treinamento de seus funcionarios.
No que tange ao grau de instru¢do dos empregados nas
empresas consultadas, apurou-se que 28% possuem nivel
superior completo;44%, o médio completo; e 28%, o
fundamental completo.

Apurou-se, igualmente, em jul.-set./2016, no que tange
ao tempo de operagdo das empresas, que 15,4% delas
funcionam apenas ha 2 anos; 15,4%, entre 3 e 5 anos; 7,7%,
entre6e 10anos;e 61,5%,ha maisde 10 anos.

Comparacao 3° Trimestre/ 2016 x

2° Trimestre/ 2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)

Vel PR e Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016 | Diferenca Saldos (p.p.)
AtracBes Turisticas Aumento |Estabilidade | Redugao Saldo Aumento | Estabilidade| Redugéo Saldo Observagdo - Previsdo
(A) (B) (9] (D=A-CQ) (E) (F) (G) (H=E-G) (1=D-H)
Faturamento 73 24 3 70 58 38 4 54 16
Pregos 51 49 0 51 5 94 1 4 47
Quadro de Pessoal 0 97 3 -3 10 87 3 7 -10

Fontes: FGV e MTur
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No contraste entre jul.-set. e abr.-jun./2016, verificou-se
expansao do faturamento em 73% do mercado de parques e
atracdes turisticas, inalterabilidade em 24% e reducdo em
3%-0saldodasrespostas, correspondente a diferenca entre
as assinalacoes de aumento e as de queda foi de 70% (ante
saldos de 98% e 23% registrados nas comparagdes entre
idénticos trimestres de 2015 e de 2014, respectivamente),
cabendo destacar que o saldo das previsdes para o terceiro
trimestre de 2016 era também de aumento, embora pouco
menos amplo (54%, ou seja, uma diferenca de 16 pontos
percentuais).

Quanto aos pregos praticados por esse segmento,
observou-se majoracdo para 51% do mercado pesquisado, e
estabilidade para 49% (saldo de 51% em jul.-set./2016),
correspondendo a assinalacdes de majoracdo em cerca de
metade do mercado de parques e atragbes turisticas,
quando o prognosticado erade ocorrénciade estabilidade. A
elevacdo do numero de visitantes recebidos era,
igualmente, esperada (saldo de indicacdes de previsdo de
aumento de 52%, comparativamente a abr.5jun./2016),
sendo efetivamente constatado incremento para 73% do
mercado pesquisado, estabilidade para 24% e reducéao para
3%, resultando no saldo de respostas de 70% no terceiro
trimestre de 2016.

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Apesar desse cendrio bastante Ffavoravel, foram
apurados os seguintes dados referentes ao quadro de
pessoal: nenhuma resposta de ocorréncia de aumento no
mercado em pauta, 97% de estabilidade e 3% de reducao -
saldo de respostas de -3%, contra saldos de 64% e 6%,
respectivamente, apurados nos mesmos periodos de 2015 e
de 2014, valendo salientar que o saldo dos prognésticos a
respeito do nivel de emprego era de 7%, isto é, 10 p.p. a
menos. Pelo quinto trimestre consecutivo, foi constatado
aumento dos custos operacionais (saldo de 50%).

O gréafico a seguir revela que tanto a evolucdo do
fFaturamento quanto a dos pregos, desde o inicio de 2011,
tém mostrado forte instabilidade, evidenciada, de modo
geral, pela alternancia de registros de saldos de respostas
altos e baixos: entre os 23 saldos de faturamento, 13
representam aumento, 2 acusam estabilidade, e 8, reducao;
quanto aos pregos, a sequéncia mostra menos intensa
oscilacdo, com 11 saldos de respostas correspondentes a
majoracao, 11 aestabilidade e 1adiminuicao.

As médias dos saldos de respostas calculadas, no periodo
em pauta, das varidveis Faturamento e pre¢o sdo iguais a
15% e 21% (respectivamente), ou seja, o saldo (70%) do
Faturamento apurado em jul.-set./2016 se manteve muito
acima da média (uF = 15%) da série historica considerada, o
mesmo acontecendo em rela¢do ao prego (saldo de 51%), o
qual é superior a concernente a essa outra varidvel
(Mp=21%), conforme se depreende do gréfico.

GRAFICO 36
Faturamento x Preco

Evolugdo - Comparagdo com trimestre imediatamente anterior
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Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/2015

Quanto ao faturamento auferido em jul.-set./2016, em
comparacdo ao de iguais meses de 2015, verificou-se
elevacdo em 62% do mercado, estabilidade em 24% e
diminuicdo em 14%, resultando num saldo de 48%, com
variacdo média de 9,9%, maior do que o observado na
comparacdo entre idénticos trimestres de 2015 e 2014
(saldode 15%, comvariacdo médiade 0,7%).

No que se refere aos pregos praticados pelo segmento
de parques e atragdes turisticas ao longo do terceiro
trimestre de 2016, detectaram-se 61% de indicacoes de
aumento em confronto com igual periodo de 2015, 38% de

GRAFICO 37
Faturamento
Obs. 3° trim. 2016 / Obs. 3° trim. 2015

estabilidade, e 1% de queda, gerando um saldo de 60%
(contra saldo de 71% referente ao confronto entre os
mesmos trimestresde 2015 ede 2014).

Observou-se ampliacdo do quadro de pessoal no
contraste entre jul.-set. de 2016 e de 2015 para 53% do
mercado consultado, estabilidade para 43% e reducdo para
4% - saldo de 49% (o qual indica ocorréncia de significativo
incremento), enquanto que, na comparac¢ao entre idénticos
trimestres de 2015 e de 2014, o saldo detectado foi
igualmente de expansdo do nivel de emprego, embora
menosamplo (19%).
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Situacao dos Negocios em Outubro/2016

Os neg6cios encontram-se atualmente em expansdo em
46% do mercado, estdveis em 45% e em retracdo em 9%
(saldo das respostas de 37%, contra saldos de 10% e 50%
apurados em iguais épocas de 2015 e de 2014,
respectivamente). Os principais fatores apontados pelos

empresarios como limitadores do desenvolvimento dos
negocios sdo o momento econdmico desfavordvel e a
majoracdo dos custos financeiros, enquanto como mais
relevante motivo para a expansao do faturamento é citado o

crescimento dademandadoméstica.
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Investimentos Previstos para

Outubro-Dezembro/2016

Com referéncia a intencdo de realizacdo de
investimentos no decorrer do quarto trimestre de 2016,
65% do mercado manifestam esse propoésito, sendo de
10,9% o percentual dos recursos a serem destinados para
essa finalidade, emrelacdo ao faturamento total desse ramo
— ao se incluir os 35% que ndo pretendem investir, o
percentual do montante a ser aplicado, comparativamente

ao faturamento global, declina para 7,1%. Tal propésito é

superior ao declarado para igual periodo de 2015, quando
60% do mercado comunicaram a decisao de investir 9,7% do
faturamento e 40%, de ndo o fazé-lo, resultando num
percentual de 5,8% em relacdo ao faturamento total desse
segmento. As principais atividades/areas que devem ser
beneficiadas pelos investimentos sdo marketing e
promocao de vendas, e infraestrutura das instalacoes das

empresas.

Previsao 4° Trimestre/2016 x Observacao

no 3° Trimestre/ 2016

As estimativas referentes ao faturamento a ser auferido
no ultimo trimestre de 2016, comparativamente ao
registrado em jul.-set. do ano em curso, revelam
perspectivas de reducdo: 19% de previsdes de aumento,
36% de estabilidade e 45% de diminuicdo (logo, saldo de
-26%). Tal fato pode ser explicado pela expectativa de
elevacdo do nimero de visitantes a serem recebidos (10%
de previsdes de incremento, 45% de estabilidade e 45% de
declinio,gerandoumsaldo de-35%).

Antevé-se que o nivel dos pregos devera aumentar
segundo as indicacbes de 17% do mercado pesquisado,
tendo 83% indicado expectativa de estabilidade (portanto,
saldo de 17%). Quanto ao nivel de emprego, confrontados
esses dois periodos, constatam-se prognoésticos de

inalterabilidade do quadro de funcionarios (saldo nulo).

Previsao 4° Trimestre/2016 x Observacao

4° Trimestre/ 2015

A expectativa para o derradeiro trimestre de 2016 (em
relacdo a idéntico periodo de 2015) é de acréscimo do
faturamento, tendo 67% do mercado indicado estimativa
de elevacdo e 33%, de estabilidade (logo, saldo das
respostas de 67%). Nesse caso, tal fato também pode ser
explicado pela perspectiva de aumento do nimero de
visitantes a serem recebidos no confronto entre esses
periodos, com 58% do mercado pesquisado manifestando-
se otimista, 41% vislumbrando estabilidade e 1%, reducao
(saldode 57%).

No que se refere aos pre¢os a serem praticados, 67%
indicaram prognésticos de aumento e 33%, de estabilidade
(portanto, saldo de 67%). O contraste entre os periodos em
pauta, no que concerne ao nivel de emprego, revela
previsdes de que se mantera estavel (saldo de estimativas de
5%).
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Transporte Aéreo
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No que se refere & segmentacdo do mercado de
transporte aéreo, no terceiro trimestre de 2016, os turistas
nacionais corresponderam a 92% da demanda total,
enquanto que os estrangeiros, a 8%.

Quanto ao faturamento das empresas pesquisadas em
jul.-set./2016, todas elas auferiram acima de R$ 9,9 milhoes.
Apurou-se, igualmente, nesse trimestre, no que concerne ao
tempo de operacdo das empresas, que 33% delas
funcionamentre 6 e 10anos; e 67%, hd maisde 10 anos.

Comrelacdo ao total de empregados, identificou-se que
todas as empresas do setor possuem mais do que 500
empregados. No terceiro trimestre de 2016, 100% das
empresas pesquisadas realizaram treinamento de seus
funcionarios.

Vale destacar que todas as empresas do setor aéreo
consultadas informaram que a realizacdo das Olimpiadas e
das Paraolimpiadas Rio 2016 (em agosto e setembro,

respectivamente) impactou positivamente seus negécios.

Comparacao 3° Trimestre/2016 x

2° Trimestre/2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)

. Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016  |Diferenca Saldos (p.p.)
Variadveis - 01
Transporte Aéreo Aumento | Estabilidade | Redugio Saldo | Aumento |Estabilidade| Redugdo saldo | Observacdo - Previsdo
(A) (B) (© (D=A-Q) (E) (F) (G) (H=E-G) (1=D-H)
Faturamento 100 0 0 100 100 0 0 100 0
Quadro de Pessoal 27 36 37 -10 0 100 0 0 -10

Fontes: FGV e MTur

O mercado de transporte aéreo registrou, em
jul.-set./2016, majoracdo do Faturamento em contraste com
abr.5jun./2016 — o saldo de respostas, representado pela
diferenca entre as assinala¢cdes de aumento e as de queda
totalizou 100% (apds trés trimestres consecutivos de
reducdo), confirmando as expectativas otimistas para o
periodo (saldo de prognésticos nulo). No que tange aos
precos praticados em jul.-set./2016, observou-se,
igualmente, majoracdo em todo o mercado, apés um

trimestre de estabilidade.

Ao se considerar a série histérica com inicio no 2°
trimestre/2011, plotada no gréfico a seguir, observa-se que
tanto a sequéncia dos saldos de Faturamento quanto a dos
precos praticados pelo setor aéreo tém sido caracterizadas
pela instabilidade da evolucdo dessas varidveis. O computo
geral de todo o periodo considerado revela que, entre os 23
registros de saldos de faturamento, 2 correspondem a
estabilidade e 9 sdo negativos (resultando em 12 saldos
positivos); ja quanto aos pregos, observa-se igualmente
alternancia entre saldos positivos (11) e negativos (9), sendo

que 3indicaminalterabilidade.
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As médias dos saldos de respostas calculadas, no periodo
em anélise, das varidveis Faturamento e prec¢o sdo iguais a
9% e 13%, respectivamente, ou seja, o saldo apurado do
faturamento (100%), em jul.-set./2016, se manteve muito
acima da média (uF =9%) da série historica considerada, o
mesmo acontecendo em rela¢do ao prego (saldo de 100%), o
qual se situou em nivel bastante superior a média
concernente a essa outra varidvel (up = 13%), conforme
mostrado no gréfico.

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Verificou-se, em jul.-set./2016, reducdo do quadro de
pessoal pelo sexto trimestre consecutivo: 27% de
assinalacoes de aumento, 36% de inalterabilidade, e 37% de
reducdo (gerando saldo de -10%, que corresponde a infima
diminuicdo, em contraste com abr.-jun./2016). Quanto aos
custos operacionais, o mercado de transporte aéreo
consultado acusou elevacdo comparativamente a abr.-
jun./2016 (apds dois trimestres sucessivos de declinio).

GRAFICO 39
Faturamento x Preco

Evolugdo - Comparagdo com trimestre imediatamente anterior
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Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/2015

O contraste entre o Faturamento apurado em jul.-set. de
2016 e emidéntico periodo de 2015 mostra que para 27% do
mercado em pauta ocorreu majoracdo; para 37%,
estabilidade; e para 36%, queda (portanto, saldo de -9%),
revelando, de modo geral, situacdo insatisfatéria, porém
mais favoravel do que a constatada na comparacdo entre
iguais trimestres de 2015 e de 2014, quando o saldo apurado
foide-42%.

GRAFICO 40
Faturamento
30 trim. 2016 /3° trim. 2015

Quanto aos pregos praticados, o confronto entre os
dados registrados em jul.-set. de 2016 e de 2015 revela a
ocorréncia de elevacdo em 36% do mercado pesquisado e
inalterabilidade em 64% (ou seja, saldo de 36%, contra saldo
de -100% computado no contraste entre os mesmos
trimestresde2015ede 2014).

No que diz respeito ao nivel de emprego nas empresas
do setor de transporte aéreo, verificou-se queda em todo o
mercado consultado, comparados esses dois periodos.
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Situacao dos Negocios em Outubro/2016

Atualmente, o aquecimento dos negodcios é verificado
em 100% do mercado pesquisado. O mais relevante motivo
apontado pelos empresarios como entrave a majoracao

ainda mais ampla do faturamento é a taxa de cambio

considerada desfavoravel. Por outro lado, o principal motivo
que contribui para a elevacdo do faturamento é o
crescimento dademanda doméstica.



Outubro 2016 ® Ano XIIl ® N2 52 Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Investimentos Previstos para
Outubro-Dezembro/2016

Todo o mercado de transporte aéreo pesquisado planeja beneficiadas pelos investimentos programados sdo as de
realizar investimentos no derradeiro trimestre de 2016, renovacao da frota de aeronaves, compra de materiais e
num montante equivalente a 11,8% do faturamento total equipamentos, e infraestrutura das instalacdes das
desse ramo. As principais areas / atividades a serem empresas.

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao
no 3° Trimestre/2016

Os prognosticos sdo de ocorréncia de inalterabilidade do relacdo ao nivel de emprego. Ja as perspectivas quanto aos
faturamento em out.-dez./2016, em comparacdo com o pregos (nessa base de comparac¢do) sdo de decréscimo para
periodo imediatamente anterior: 100% de assinalacoes de todo o mercado pesquisado.

perspectivas de estabilidade, o mesmo ocorrendo em

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao
49 Trimestre/ 2015

O contraste entre as previsdes para o quarto trimestre reducdo do quadro de pessoal e estabilidade do nivel de
de 2016 com o efetivamente registrado emidéntico periodo precos a serem praticados pelo segmento de transporte
de 2015 mostra perspectivas de ampliacdo do Faturamento, aéreo.
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Turismo Receptivo

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Quanto 3 segmentagcdo do mercado de turismo
receptivo, no periodo de julho a setembro de 2016, os
turistas nacionais corresponderam a 76% do total da
demanda efetiva, e osinternacionais, a 24%.

Quanto aos principais estados de origem dos turistas,
no terceiro trimestre de 2016, o mercado pesquisado
informou que a maioria dos turistas residentes no Brasil,
atendidos pelas empresas de receptivo, foi proveniente dos
estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais (nesta
ordem), enquanto que os turistas estrangeiros vieram, em
maior naimero, dos Estados Unidos, Argentina, Italia e
Alemanha (nesta ordem). Entre os principais destinos
nacionais destacaram-se, no periodo em pauta, Sdo Paulo e
Rio de Janeiro (no Sudeste), Bahia e Cearad (no Nordeste) e
Santa Catarina (na regido Sul do Pais). Entre os mais
importantes destinos internacionais concorrentes do
Brasil foram citados os Estados Unidos, a Argentina e o
Caribe (nesta ordem).

Comrelacdo aos tipos de turismo, sobressaem o de lazer
e o de negdcios (nesta ordem). E relevante destacar que,
para 19,9% do mercado consultado, a realizacdo das
Olimpiadas e das Paraolimpiadas Rio 2016 (nos meses de

agosto e setembro, respectivamente) impactou

positivamente os negdcios das empresas desse ramo,
enquanto que para 71,8% a repercussdo foi nula, e para
8,3%, negativa.

No que concerne ao Ffaturamento das empresas
pesquisadas no terceiro trimestre do ano em curso, 52,0%
delas auferiram até RS 50.000; 28,3%, entre RS 50.001 e
R$ 200.000; 7,5%, entre R$ 200.001 e R$ 500.000, e as
restantes 12,2%, acimadessesvalores.

Comrelacdo ao total de empregados, identificou-se que
63,2% das empresas possuem até 4 funcionarios; 18,9%, de 5
a10; 13,2%, de 11 a 50; e as restantes 4,7%, mais do que 50
empregados.

O percentual do mercado de turismo receptivo
consultado que promoveu, em jul.-set./2016, treinamento
dos Funcionarios, atingiu 39%. No que tange ao grau de
instrucdo damao de obraempregada portalsegmento, 32%
possuem o nivel superior completo, 47% o ensino médio
completo, e 21% o grau fundamental completo.

Apurou-se, igualmente, no terceiro trimestre de 2016, no
que tange ao tempo de operacdo das empresas, que 12,1%
delas funcionam em até 2 anos de operacao; 33,7%, entre 3 e

5anos;22,4%,entre6e 10anos; e 31,8%, ha maisde 10anos.

Comparacao 3° Trimestre/ 2016 x

2° Trimestre/2016

Comparacao Observacao X Previsao (%)

Varidveis Turismo Efetivamente observado no 32 Trimestre/2016 Havia sido previsto para o 32 Trimestre/2016  |Diferenca Saldos (p.p.)
Receptivo Aumento |Estabilidade | Redugio Saldo | Aumento |Estabilidade | Redugdo saldo | Observacdo - Previsdo
(A) (8) (c) (D=A-0Q) (E) (F) (G) (H=E-G) (1=D-H)
Faturamento 39 29 32 7 51 25 24 27 -20
Recepgdo de Turistas Brasileiros 23 32 45 -22 41 40 19 22 -44
Recepgdo de Turistas Estrangeiros 57 18 25 32 51 15 34 17 15
Pregos 24 66 10 14 25 69 6 19 -5
Quadro de Pessoal 10 56 34 -24 14 71 15 -1 -23

Fontes: FGV e MTur
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O segmento de turismo receptivo pesquisado acusou
inalterabilidade do Faturamento, ap6s um trimestre
reducdo: 39% de indicacdes de aumento em jul.-set./2016
(em relacdo aabr.-jun./2016), 29% de inalterabilidade e 32%
de decréscimo - o saldo de respostas, representado pela
diferenca entre os percentuais de expansdo e de reducao
dos negécios, foi de 7%, frustrando expectativas
empresariais de majoracdo (o saldo das previsdes era de
27%).

No que tange a recep¢ao de turistas brasileiros,
apurou-se, no terceiro trimestre de 2016, crescimento em
23% do mercado consultado, 32% de assinalacoes de
estabilidade, e 45% de reducédo - portanto, saldo de -22% (o
saldo de estimativas era de 22%). Quanto a recepgao de
turistas estrangeiros, o resultado é considerado bastante
favoravel para o ramo em foco: 57% de indicacdes de
aumento, 18% de inalterabilidade e 25% de reducao,
superando expectativas otimistas dos empresarios do setor
(saldo de 32%, contra saldo de prognésticos, para jul.-
set./2016,de 17%).

No que concerne ao nivel de emprego o setor
pesquisado acusou reducdo, contrariando a previsdo dos
empresarios, que previam uma estabilidade no setor: 10%
do mercado consultado assinalaram crescimento em jul.-
set./2016 (em contraste com abr.-jun./2016), 56%
estabilidade e 34%, diminuicdo, gerando um saldo de -24%

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

(contra saldo de estimativas de -1%). Cabe salientar que, ha
varios trimestres, sdo detectadas sucessivas elevacbes dos
custos operacionais (sendo de 54% o saldo verificado em
jul.-set./2016).

Observou-se majoracdo dos pregos praticados por tal
segmento (saldo de 14% no terceiro trimestre de 2016,
comparativamente a abr.-jun./2016), apdés um trimestre de
estabilidade.

O gréfico a seguir mostra, desde o inicio de 2011, que
apesar da oscilacdo tanto do Faturamento quanto do pre¢o
praticado pelo setor de turismo receptivo, no computo
geral, os resultados podem ser considerados satisfatoérios:
entre os 23 registros de saldos de Ffaturamento, 14
correspondem a majoracao, 4 indicam inalterabilidade, e 5 a
reducdo; quanto aos pregos, foram apurados 19 saldos de
respostas que representam elevacdo, 4 a estabilidade, e
nenhum ao declinio dessa variavel.

As médias dos saldos de respostas computadas no
periodo em pauta, das varidveis Faturamento e preco sdo
iguais a 16% e 26%, respectivamente, ou seja, o saldo do
Faturamento (7%) apurado no terceiro trimestre de 2016, se
manteve abaixo da média (uF = 16%) da série historica
considerada. O mesmo ocorre com o saldo do pre¢o (14%), o
qual foi inferior a média concernente a essa varidvel

(Mp=26%), conforme se depreende do grafico.

GRAFICO 42
Faturamento x Preco

Evolugdo - Comparagdo com trimestre imediatamente anterior

Saldo de Respostas (%)

11
11
11
11
/12
12
12
12

< < < < £ <2 < g

E E E E E E E E
EE E E E E E E
T S T R T T

12 Trim./13

Fontes: FGV e MTur

29 Trim./13

39 Trim./13

42 Trim./13

&
by

12 Trim./14
20 Trim./14
39 Trim./14
49 Trim./14
12 Trim./15
22 Trim./15
32 Trim./15
42 Trim./15
12 Trim./16
22 Trim./16
32 Trim./16

g Faturamento === Preco




Outubro 2016 e Ano XIll ® N2 52

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Observacao 3° Trimestre/2016 x Observacao

3° Trimestre/2015

No que se refere ao Faturamento auferido em
jul.-set./2016, comparativamente ao mesmo periodo de
2015, registrou-se majoracdo em 40% do mercado
pesquisado, inalterabilidade em 14%, e diminuicdo em 46%,
correspondendo a um saldo de respostas de -6%, com
variacdo média de -6,5%, configurando situacao
desfavoravel e pouco pior do que a observada no confronto
entre os mesmos trimestres de 2015 e de 2014 (saldo de 7%,
comvariacdomédiade 2,2%).

Na comparacdo feita entre os pregos praticados nos
terceiros trimestres de 2016 e 2015, observou-se elevacdo
em 51% do mercado consultado, estabilidade em 40% e
declinioem 9% (logo, saldo de 42%).

GRAFICO 43
Faturamento
39 trim. 2016 / 3° trim. 2015

No que diz respeito a recep¢ao de turistas nacionais, a
constatacdo de predominio de assinalacdes de diminuicdo
no contraste entre jul.-set./2016 e o mesmo periodo de 2015
(saldo de -35%) frustrou as expectativas de maior parcela do
mercado (cujosaldo das previsdes erade 21%). Emrelacdo as
perspectivas de recepcao de turistas estrangeiros,
constatou-se saldo das respostas de -27%, resultado
também muito inferior ao saldo de 20% concernente aos
prognoésticos para o terceiro trimestre de 2016.

Quanto a evolucdo do nivel de emprego registrada em
jul.-set./2016, em comparacdo com a de idéntico trimestre
de 2015, observou-se majoracdo para 14% do mercado
consultado, estabilidade para 47% e diminuicdo para 39%
(portanto, saldo de -25%, contra um saldo de previsoes para

operiodode-2%, nessabase de comparacao).
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Situacao dos Negocios em Outubro/2016

Atualmente, expansdo é verificada em 22% do mercado,
inalterabilidade em 54% e retracdo em 24% (saldo de -2%),
revelando situacdo dos negécios ndo tdo satisfatéria
quanto a desejada, porém mais favordvel do que as
constatadas nas mesmas épocas de 2015 (saldo de -24%) e
de 2014 (saldode-31%).

Os mais relevantes fatores apontados pelos empresarios
como limitadores da expansdo do faturamento sdo o
momento econémico desfavoravel e a majoracdo dos custos
financeiros. Por outro lado, o crescimento da demanda
nacional e a maior divulgacdo dos atrativos e roteiros
turisticos se constituem nos principais motivos propicios a

ampliacdo dos negdcios.
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Investimentos Previstos para

Outubro-Dezembro/2016

No que se refere a programacio de investimentos a
serem realizados no 4° trimestre do ano em curso, 37% do
mercado de turismo receptivo pesquisado pretendem fazé-
lo num montante correspondente a 15,9% do faturamento.

Ao se incluir os 63% que ndo pretendem investir, tal volume

declina para 5,9% do faturamento total do ramo (contra
6,8% em out.-dez./2015). Tais investimentos deverao
priorizar as seguintes areas / atividades: compra de
materiais e equipamentos, tecnologia da informacao, e

marketing e promocao de vendas.

Previsao 4° Trimestre/2016 x Observacao

no 3° Trimestre/ 2016

As estimativas dos empresarios em relacdo a evolucdo
dos negécios no decorrer do derradeiro trimestre de 2016
sdo de expansdo do Faturamento para 56% do mercado
consultado, estabilidade para 23% e diminuicdo para 21%,
comparativamente ao trimestre imediatamente anterior
(saldode 35%).

Quanto a recep¢do de turistas brasileiros em
out.-dez./2016, as estimativas sdo de crescimento para 51%
do mercado, inalterabilidade para 34% e reducdo para 15%
(saldo de 36%), em comparacdo com jul.-set./2016. Com

relacdo a perspectiva dos empresarios para a recepgao de

turistas estrangeiros, 39% do mercado pesquisado
indicaram prognésticos de aumento, 29% de estabilidade e
32%, de diminuicdo (saldode 7%).

Em relacdo ao quadro de pessoal, as projecoes para
out.-dez./2016 sdo de ligeiro declinio em contraste com o
terceiro trimestre de 2016: 11% de assinalacbes de
perspectivas de crescimento, 66% de estabilidade e 23% de
reducdo (saldode-12%).

No que tange aos pregos, 23% do mercado em pauta
vislumbram (nessa base de comparacdo) majoracdo, 74%
inalterabilidade e 3%, queda (saldo de 20%).

Previsao 4° Trimestre/ 2016 x Observacao

4° Trimestre/ 2015

A previsdao do faturamento a ser auferido no ultimo
trimestre de 2016, em comparac¢dao com o mesmo periodo de
2015, indica que para 53% do mercado consultado devera
ocorrer expansdo, 19% anteveem estabilidade e 28%,
diminuicdo, gerando saldo de 25%.

No que diz respeito 3 recep¢dao de turistas, os
prognosticos para out.-dez./2016 sdo de majoracdo para a
demanda doméstica (saldo de 14%) e decréscimo para a
internacional (saldo de -39%), em relacdo ao mesmo
trimestre de 2015.

No que concerne a mao de obra, as previsoes para o 4°
trimestre/2016, em confronto com idéntico periodo de
2015, sdo de que o nivel de emprego permanecera estavel
(saldode-8%).

Quanto aos pregos a serem cobrados pelas empresas de
turismo receptivo, estima-se que serdo majorados no Gltimo

trimestre doano em curso (saldo dos prognésticos de 27%).



Outubro 2016 ® Ano XIIl ® N2 52 Boletim de Desempenho Econémico do Turismo




Outubro 2016 ® Ano XIIl ® N2 52 Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Resultados Consolidados

Retrospectiva
TABELA 1
39 trimestre de 2016 / 22 trimestre de 2016
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%) Prego (%)

Segmento Cresc(i:;ento Rec:tx);éo saldo Cresc(i:;ento Rel::l-.l);ﬁo saldo Cresc(i:)\ento Red(?)géo saldo
Consolidado 66 17 49 16 31 -15 59 8 51
Agéncias de viagens 46 29 17 11 20 -9 35 9 26
Meios de Hospedagem 43 40 3 12 28 -16 31 19 12
Operadoras de Turismo 35 3 32 2 44 -42 35 3 32
Organizadoras de eventos 31 37 -6 13 20 -7 13 19 -6
Parques e Atragdes 73 3 70 0 3 -3 51 0 51
Transporte aéreo 100 0 100 27 37 -10 100 0 100
Turismo receptivo 39 32 7 10 34 -24 24 10 14
Fontes: FGV e MTur
Nota:A soma entre os percentuais de crescimento e redugdo néo totaliza 100% devido & omissédo do percentual de estabilidade.
TABELA 2 TABELA 3
Faturamento do 32 trimestre de 2016 / 32 trimestre de 2015 Quadro de Pessoal do 32 trimestre de 2016 / 32 trimestre de 2015

FERUEITEE Quadro de Pessoal (%)
Segmento SR valzlllaé";lai:% R Crescimento | Estabilidade | Redugdo saldo
Crescimento| Redugcio saldo saldo +) =) )
(+) (-) Consolidado 9 27 65 -56

Consolidado 35 41 -6 -1,7 Agéncias de viagens 15 57 28 -13
Agéncias de viagens 43 41 2 1,2 Meios de Hospedagem 12 45 43 -31
Meios de Hospedagem 34 54 -20 -4,1 Operadoras de Turismo 3 27 70 -67
Operadoras de Turismo 58 31 27 11 Organizadoras de eventos 20 50 30 -10
Organizadoras de eventos 17 53 -36 -8,9 Parques e Atragdes 53 43 4 49
Parques e Atragdes 62 14 48 9,9 Transporte aéreo 0 0 100 -100
Transporte aéreo 27 36 -9 0,4 Turismo receptivo 14 47 39 -25
Turismo receptivo 40 46 -6 -6,5

Fontes: FGV e MTur
Nota': A soma entre os percentuais de crescimento e redugdo ndo totaliza 100%
devido a omissdo do percentual de estabilidade.

TABELA 4
Preco do 32 trimestre de 2016 / 39 trimestre de 2015
Preco (%)
Segmento
Crescimento | Estabilidade | Redugdo
Saldo
(+) (=) ()

Consolidado 39 50 11 28
Agéncias de viagens 47 40 13 34
Meios de Hospedagem 39 33 28 11
Operadoras de Turismo 35 62 3 32
Organizadoras de eventos 21 54 25 -4
Parques e Atragdes 61 38 1 60
Transporte aéreo 36 64 0 36
Turismo receptivo 51 40 9 42

Fontes: FGV e MTur
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TABELA 5 TABELA 6
Investimentos previstos no trimestre de Out.-Dez./2016 Situagdo dos negdcios no momento da pesquisa — Out./2016
Segmento Opinido (%) Perc:nstel:'ailrl‘\il‘:sf;::)r?;emo Segmento Opinitio (%) Saldo
Sim Ndo Sobre total da amostra Expansdo | Estabilidade | Retragdo
Consolidado 61 39 74 Consolidado 57 24 19 38
Agéncias de viagens 26 74 4,4 Agéncias de viagens 30 46 24 6
Meios de Hospedagem 29 71 4,5 Meios de Hospedagem 18 40 42 -24
Operadoras de Turismo 64 36 3,8 Operadoras de Turismo 22 46 32 -10
Organizadoras de eventos 12 88 1,8 Organizadoras de eventos 92 7 1 91
Parques e Atracbes 65 35 7,1 Parques e Atracdes 46 45 9 37
Transporte aéreo 100 0 11,8 Transporte aéreo 100 0 0 100
Turismo receptivo 37 63 5,9 Turismo receptivo 22 54 24 2
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur

Nota: (...) Dado numérico ndo disponivel

Perspectiva
TABELA 7
42 trimestre de 2016 / 32 trimestre de 2016
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Segmento Crescimento Redugdo saldo Crescimento Redugdo saldo
(+) ) (+) §)
Consolidado 22 22 0 7 14 -7
Agéncias de viagens 38 23 15 9 9 0
Meios de Hospedagem 32 43 -11 10 27 -17
Operadoras de Turismo 54 38 16 22 36 -14
Organizadoras de eventos 24 30 -6 6 13 -7
Parques e Atragdes 19 45 -26 0 0 0
Transporte aéreo 0 0 0 0 0 0
Turismo receptivo 56 21 35 11 23 -12

Fontes: FGV e MTur
Nota 1: A soma entre os percentuais de crescimento e redugdo ndo somam 100% devido a omissdo do percentual de estabilidade.
Nota 2: Parques e Atragées e Transporte aéreo: 100% de indicacdes de estabilidade

TABELA 8
42 trimestre de 2016 / 42 trimestre de 2015
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Segmento Opinido (%) Opinido (%)

Cresc(l:.r;ento Red(l:x);ao saldo Cresc(l*r.r)\ento Rettl);ao saldo
Consolidado 64 21 43 7 55 -48
Agéncias de viagens 48 24 24 12 9 3
Meios de Hospedagem 30 47 -17 11 35 -24
Operadoras de Turismo 56 34 22 22 36 -14
Organizadoras de eventos 26 31 -5 5 18 -13
Parques e Atragdes 67 0 67 5 0 5
Transporte aéreo 100 0 100 0 100 -100
Turismo receptivo 53 28 25 16 24 -8

Fontes: FGV e MTur
Nota 1: A soma entre os percentuais de crescimento e redugdo ndo somam 100% devido a omisséo do percentual de estabilidade.
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Agéncias de Viagens

Retrospectiva
TABELA 9
Evolugdo dos principais indicadores (comparag¢éo com trimestre imediatamente anterior)
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
) B) ) salde ) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 49 24 27 22 8 67 25 -17
Out.-Dez./2014 30 27 43 -13 14 57 29 -15
Jan.-Mar./2015 34 7 59 -25 17 37 46 -29
Abr.-Jun./2015 37 18 45 -8 6 66 28 -22
Jul.-Set./2015 13 29 58 -45 3 55 42 -39
Out.-Dez./2015 19 10 71 -52 5 54 41 -36
Jan.-Mar/2016 30 16 54 -24 5 65 30 -25
Abr.-Jun./2016 36 20 44 -8 9 68 23 -14
Jul.-Set./2016 46 25 29 17 11 69 20 -9
Fontes: FGV e MTur
TABELA 10
Evolugdo dos principais indicadores (comparagéo com trimestre imediatamente anterior)
Venda de Pacotes Nacionais (%) Venda de Pacotes Internacionais (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) =) ) saldo ) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 38 37 25 13 41 37 22 19
Out.-Dez./2014 25 35 40 -15 24 20 56 -32
Jan.-Mar./2015 25 16 59 -34 20 10 70 -50
Abr.-Jun./2015 29 37 34 -5 35 25 40 -5
Jul.-Set./2015 9 42 49 -40 10 30 60 -50
Out.-Dez./2015 17 23 60 -43 11 18 71 -60
Jan.-Mar/2016 32 24 44 -12 18 31 51 -33
Abr.-Jun./2016 35 35 30 5 29 29 42 -13
Jul.-Set./2016 25 53 22 3 31 42 27 4
Fontes: FGV e MTur
TABELA 11 TABELA 12
Evolugdo dos principais indicadores Evolugdo dos principais indicadores
(comparagdo com trimestre imediatamente anterior) (comparagdo com trimestre imediatamente anterior)
Custos Operacionais (%) Preco (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo
+) =) ) saldo +) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 51 47 2 49 Jul.-Set./2015 24 57 19 5
Out.-Dez./2014 53 34 13 40 Out.-Dez./2015 39 43 18 21
Jan.-Mar./2015 68 14 18 50 Jan.-Mar./2016 40 42 18 22
Abr.-Jun./2015 62 34 4 58 Abr.-Jun./2016 35 54 11 24
Jul.-Set./2015 51 34 15 36 Jul.-Set./2016 35 56 9 26
Out.-Dez./2015 63 30 7 56 Fontes: FGV e MTur
Jan.-Mar/2016 53 35 12 41
Abr.-Jun./2016 54 32 14 40
Jul.-Set./2016 42 46 12 30

Fontes: FGV e MTur
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TABELA 13
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Faturamento
i Variagdo Média
Periodo OO, (%)
Crescimento | Estabilidade Redugdo saldo saldo
(+) (=) ()

Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 12 22 66 -54 -5,2
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 21 10 69 -48 -16,5
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 35 18 47 -12 -3,7
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 35 15 50 -15 -7,6

Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 43 16 41 2 1,2

Fontes: FGV e MTur
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de redugdo ou crescimento da varidvel sobre seus niveis no periodo
anterior, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas pelos respondentes.

TABELA 14 TABELA 15
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Quadro de Pessoal (%) Venda de Pacotes Nacionais (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugéo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugéo
) B) I ) 5) O | e
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 10 48 42 -32 Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 20 30 50 -30
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 13 38 49 -36 Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 30 25 45 -15
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 7 49 44 -37 Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 34 20 46 -12
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 14 50 36 -22 Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 27 27 46 -19
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 15 57 28 -13 Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 38 29 33 5
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
TABELA 16 TABELA 17
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Venda de Pacotes Internacionais (%) Prego (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo
+) ) P +) ) P
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 7 10 83 -76 Jul.-Set./2015 32 33 35 -3
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 7 10 83 -76 Out.-Dez./2015 52 19 29 23
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 21 28 51 -30 Jan.-Mar./2016 47 39 14 33
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 29 21 50 -21 Abr.-Jun./2016 42 49 9 33
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 34 27 39 -5 Jul.-Set./2016 47 40 13 34
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
TABELA 18
Segmentagéo
Segmentagdo de Mercado (%)
Segmento
Jul-Set/14 Out-Dez/14 | Jan-Mar/2015 Abr-Jun/15 Jul-Set/15 Out-Dez/15 |Jan-Mar/2016| Abr-Jun/16 Jul-Set/16
Nacional 79 69 76 72 72 76 77 78 75
Internacional 21 31 24 28 28 24 23 22 25

Fontes: FGV e MTur
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Momento Atual

TABELA 19

Situagdo atual dos negdcios - Evolugdo (%)

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Situagdo Atual dos Negdcios (%)

Comportamento
Out./2014 Jan./2015 Abr./2015 Jul./2015 Out./2015 Jan./2016 Abr./2016 Jul./2016 Out./2014
Em expansdo 27 13 22 14 10 8 31 33 30
Estaveis 42 52 32 40 47 28 35 49 46
Em retragdo 31 35 46 46 43 64 34 18 24
Saldo -4 -22 -24 -32 -33 -56 -3 15 6

Fontes: FGV e MTur

Previsao de Investimentos

TABELA 20

Orgcamento previsto para investimentos no préximo trimestre (%)

Volume de Investimentos/

Sim Nao
Periodo Faturamento (%)
(%) Investimento em % do Faturamento (%) Sobre o total da amostra
Out.-Dez./2015 31 13,0 69 4,0
Jan.-Mar./2016 18 9,3 82 1,7
Abr.-Jun./2016 42 20,9 58 8,8
Jul.-Set./2016 35 15,2 65 53
Out.-Dez./2016 26 16,8 74 4,4
Fontes: FGV e MTur
Perspectiva
TABELA 21
Comparagdo com o trimestre imediatamente anterior
Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) ()
Faturamento 38 39 23 il
Quadro de Pessoal 9 82 9 0
Demanda Nacional 27 55 18 9
Demanda Internacional 30 39 31 -1
Fontes: FGV e MTur
Nota: Ndo hd previséo para a varidvel Custos Operacionais
TABELA 22
Comparagéo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugio
Saldo
(+) (=) ()
Faturamento 48 28 24 24
Quadro de Pessoal 12 79 9 3
Demanda Nacional 28 50 22 6
Demanda Internacional 49 29 22 27

Fontes: FGV e MTur
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Meios de Hospedagem

Retrospectiva
TABELA 23
Evolugdo dos principais indicadores (comparag¢éo com trimestre imediatamente anterior)
Faturamento com Diarias (%) Quadro de Pessoal (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
) ) ) saldo *) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 46 19 35 11 15 76 9 6
Out.-Dez./2014 45 26 29 16 21 68 11 10
Jan.-Mar./2015 34 19 47 -13 17 58 25 -8
Abr.-Jun./2015 23 18 59 -36 6 59 35 -29
Jul.-Set./2015 43 18 39 4 9 59 32 -23
Out.-Dez./2015 41 17 42 -1 23 59 18 5
Jan.-Mar/2016 37 14 49 -12 16 54 30 -14
Abr.-Jun./2016 29 9 62 -33 9 56 35 -26
Jul.-Set./2016 43 17 40 3 12 60 28 -16
Fontes: FGV e MTur
TABELA 24
Evolugdo dos principais indicadores (comparagéo com trimestre imediatamente anterior)
Hospedagem de Brasileiros (%) Hospedagem de Estrangeiros (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
) ) ) saldo ) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 41 33 26 15 38 23 39 -1
Out.-Dez./2014 40 32 28 12 14 53 33 -19
Jan.-Mar./2015 28 31 41 -13 14 50 36 -22
Abr.-Jun./2015 21 23 56 -35 17 24 59 -42
Jul.-Set./2015 35 29 36 -1 25 50 25 0
Out.-Dez./2015 31 18 51 -20 53 26 21 32
Jan.-Mar/2016 29 24 47 -18 35 35 30 5
Abr.-Jun./2016 23 21 56 -33 19 21 60 -41
Jul.-Set./2016 38 26 36 2 51 25 24 27
Fontes: FGV e MTur
TABELA 25 TABELA 26
Evolugdo dos principais indicadores Evolugdo dos principais indicadores
(comparagdo com trimestre imediatamente anterior) (comparagdo com trimestre imediatamente anterior)
Custos Operacionais (%) Prego (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) ) ) saldo +) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 61 37 2 59 Jul.-Set./2015 26 56 18 8
Out.-Dez./2014 66 30 4 62 Out.-Dez./2015 35 50 15 20
Jan.-Mar./2015 69 22 9 60 Jan.-Mar./2016 38 37 25 13
Abr.-Jun./2015 69 24 7 62 Abr.-Jun./2016 19 52 29 -10
Jul.-Set./2015 76 17 7 69 Jul.-Set./2016 31 50 19 12
Out.-Dez./2015 77 19 4 73 Fontes: FGV e MTur
Jan.-Mar/2016 76 15 9 67
Abr.-Jun./2016 64 25 11 53
Jul.-Set./2016 61 31 8 53

Fontes: FGV e MTur
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TABELA 27
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Faturamento com Didrias
beriodo Opinido (%) Variag(ﬁ;)Média
Cresc(i:r;ento Estab(i=li)dade Red(tx);éo saldo saldo
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 40 13 47 -7 -3,8
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 42 12 46 -4 -0,1
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 44 9 47 -3 -0,2
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 27 10 63 -36 -13,1
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 34 12 54 -20 -4,1

Fontes: FGV e MTur
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de redugdo ou crescimento da varidvel sobre seus niveis no periodo
anterior, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas pelos respondentes.

TABELA 28 TABELA 29
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Quadro de Pessoal (%) Hospedagem de Brasileiros (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugéo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugéo
) =) I ) ) I
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 11 51 38 =27 Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 32 23 45 -13
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 22 45 33 -11 Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 30 18 52 =22
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 19 42 39 -20 Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 32 18 50 -18
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 10 48 42 -32 Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 12 26 62 -50
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 12 45 43 -31 Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 25 26 49 -24
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
TABELA 30 TABELA 31
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Hospedagem de Estrangeiros (%) Prego (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo
) 5) (| ) ) P i
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 21 43 36 -15 Jul.-Set./2015 45 29 26 19
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 50 30 20 30 Out.-Dez./2015 46 36 18 28
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 48 18 34 14 Jan.-Mar./2016 44 30 26 18
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 21 23 56 -35 Abr.-Jun./2016 30 41 29 1
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 32 24 44 -12 Jul.-Set./2016 39 33 28 11
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
TABELA 32
Segmentagdo
Segmentagdo de Mercado (%)
Segmentagdo
Jul.-Set./14 | Out..-Dez./14 | Jan.-Mar/15 Abr.-Jun./15 Jul.-Set./15 | Out.-Dez./15 | Jan.-Mar/16 | Abr.-Jun./16 | Jul.-Set./16
Brasileiros 83 85 87 87 86 85 80 85 81
Estrangeiros 17 15 13 13 14 15 20 15 19

Fontes: FGV e MTur
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Momento Atual

TABELA 33
Situagdo atual dos negdcios - Evolugdo (%)
Situacdo Atual dos Negécios (%)
Comportamento
Out./2014 Jan./2015 Abr./2015 Jul./2015 Out./2015 Jan./2016 Abr./2016 Jul./2016 Out./2016

Em expansdo 29 31 10 22 24 30 11 18 18
Estaveis 44 38 39 42 37 36 36 38 40
Em retragdo 27 31 51 36 39 34 53 44 42
Saldo 2 0 -41 -14 -15 -4 -42 -26 -24

Fontes: FGV e MTur

Previsao de Investimentos

TABELA 34
Orgamento previsto para investimentos no proximo trimestre (%)
5 " Volume de Investimentos/
Sim Nao
Periodo Faturamento (%)
(%) Investimento em % do Faturamento (%) Sobre o total da amostra

Out.-Dez./2015 35 17,2 65 6,0
Jan.-Mar./2016 36 14,7 64 53
Abr.-Jun./2016 49 17,2 51 8,4
Jul.-Set./2016 36 18,8 64 6,8
Out.-Dez./2016 29 15,4 71 4,5

Fontes: FGV e MTur

Perspectiva

TABELA 35

Comparagdo com o trimestre imediatamente anterior

Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) () ) saldo

Faturamento 32 25 43 -11
Quadro de Pessoal 10 63 27 -17
Hospedagem de Brasileiros 29 39 32 -3
Hospedagem de Estrangeiros 21 38 41 -20
Prego 17 62 21 -4

Fontes: FGV e MTur
Nota: Ndo hd previsdo para a varidvel Custos Operacionais

TABELA 36
Comparagéo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) ()

Faturamento 30 23 47 -17
Quadro de Pessoal 11 54 35 -24
Hospedagem de Brasileiros 27 39 34 -7
Hospedagem de Estrangeiros 21 28 51 -30
Preco 24 49 27 -3

Fontes: FGV e MTur
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Operadoras de Turismo

Retrospectiva
TABELA 37
Evolugdo dos principais indicadores (comparag¢éo com trimestre imediatamente anterior)
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) ) ) saldo ) () ) saldo
Jul.-Set./2014 73 21 6 67 30 21 49 -19
Out.-Dez./2014 33 19 48 -15 14 63 23 -9
Jan.-Mar./2015 45 7 48 -3 2 67 31 -29
Abr.-Jun./2015 59 11 30 29 2 68 30 -28
Jul.-Set./2015 51 4 45 6 0 29 71 -71
Out.-Dez./2015 18 6 76 -58 0 17 83 -83
Jan.-Mar/2016 37 2 61 -24 2 26 72 -70
Abr.-Jun./2016 33 13 54 -21 9 48 43 -34
Jul.-Set./2016 35 62 3 32 2 54 44 -42
Fontes: FGV e MTur
TABELA 38
Evolugdo dos principais indicadores (comparagéo com trimestre imediatamente anterior)
Demanda por Destinos Nacionais (%) Demanda por Destinos Internacionais (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) ) ) saldo +) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 11 52 37 -26 71 11 18 53
Out.-Dez./2014 49 46 5 44 17 2 81 -64
Jan.-Mar./2015 5 13 82 -77 2 48 50 -48
Abr.-Jun./2015 35 4 61 -26 17 79 4 13
Jul.-Set./2015 70 4 26 44 33 0 67 -34
Out.-Dez./2015 73 10 17 56 0 1 99 -99
Jan.-Mar/2016 32 4 64 -32 8 25 67 -59
Abr.-Jun./2016 42 3 55 -13 77 5 18 59
Jul.-Set./2016 49 20 31 18 76 14 10 66
Fontes: FGV e MTur
TABELA 39 TABELA 40
Evolugdo dos principais indicadores Evolugdo dos principais indicadores
(comparagdo com trimestre imediatamente anterior) (comparagdo com trimestre imediatamente anterior)
Custos Operacionais (%) Preco (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo
(+) ) () saldo (+) ) 0 saldo
Jul.-Set./2014 74 26 0 74 Jul.-Set./2015 52 37 11 41
Out.-Dez./2014 63 32 5 58 Out.-Dez./2015 63 34 3 60
Jan.-Mar./2015 93 5 2 91 Jan.-Mar./2016 71 24 5 66
Abr.-Jun./2015 86 2 12 74 Abr.-Jun./2016 12 80 8 4
Jul.-Set./2015 72 14 14 58 Jul.-Set./2016 35 62 3 32
Out.-Dez./2015 71 24 5 66 Fontes: FGV e MTur
Jan.-Mar/2016 64 34 2 62
Abr.-Jun./2016 38 36 26 12
Jul.-Set./2016 45 33 22 23

Fontes: FGV e MTur
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TABELA 41
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Faturamento
i Variagdo Média
Periodo IR %)
Crescimento | Estabilidade Redugdo saldo saldo
(+) (=) ()

Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 25 4 71 -46 -11,1
Out.-Dez.15 / Out.-Dez. 14 19 19 62 -43 -10,2
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 17 10 73 -56 -14,4
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 22 6 72 -50 -12,1

Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 58 11 31 27 1,1

Fontes: FGV e MTur
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de redugdo ou crescimento da varidvel sobre seus niveis no periodo
anterior, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas pelos respondentes.

TABELA 42 TABELA 43
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Quadro de Pessoal (%) Prego (%)
EeHodo Crescimento | Estabilidade | Redugéio Periodo Crescimento | Estabilidade | Reduggio
Saldo Saldo
(+) (=) () (+) (=) ()

Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 6 20 74 -68 Jul.-Set./2015 55 27 18 37
Out.-Dez.15 / Out.-Dez. 14 5 10 85 -80 Out.-Dez./2015 64 35 1 63
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 5 10 85 -80 Jan.-Mar./2016 66 22 12 54
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 14 23 63 -49 Abr.-Jun./2016 32 65 3 29

Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 3 27 70 -67 Jul.-Set./2016 35 62 3 32

Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
TABELA 44
Segmentacgdo
Segmentagdo de Mercado (%)
Segmento
Jul.-Set./14 Out-Dez/14 | Jan.-Mar/15 Abr-Jun/15 Jul.-Set./15 Out.-Dez./15 | Jan.-Mar/16 | Abr-Jun/16 Jul.-Set./16
Nacional 58 38 51 54 35 49 64 74 68
Internacional 42 62 49 46 65 51 36 26 32

Fontes: FGV e MTur
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Momento Atual

TABELA 45
Situagdo atual dos negdcios - Evolugdo (%)

Situagdo Atual dos Negdcios - Evolugdo (%)
Comportamento
Out./2014 Jan./2015 Abr./2015 Jul./2015 Out./2015 Jan./2016 Abr./2016 Jul./2016 Out./2016
Em expansdo 27 32 8 16 27 2 9 36 22
Estaveis 23 32 59 67 6 48 50 21 46
Em retragdo 50 36 33 17 67 50 41 43 32
Saldo -23 -4 -25 -1 -40 -48 -32 -7 -10

Fontes: FGV e MTur

Previsao de Investimentos

TABELA 46
Orgcamento previsto para investimentos no préximo trimestre (%)

. Nio Volume de Investimentos/
Periodo Faturamento (%)
(%) Investimento em % do Faturamento (%) Sobre o total da amostra
Out.-Dez./2015 30 4,6 70 1,4
Jan.-Mar./2016 44 4,4 56 1,9
Abr.-Jun./2016 20 8,3 80 1,7
Jul.-Set./2016 53 8,6 47 4,6
Out.-Dez./2016 64 6,0 36 3,8

Fontes: FGV e MTur

Perspectiva
TABELA 47
Comparagdo com o trimestre imediatamente anterior
Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Reducdo
Saldo
(+) (=) (-)
Faturamento 54 8 38 16
Quadro de Pessoal 22 42 36 -14
Demanda por Destinos Nacionais 75 6 19 56
Demanda de Destinos Internacionais 9 13 78 -69
Fontes: FGV e MTur
Nota: Ndo hd previséo para a varidvel Custos Operacionais
TABELA 48
Comparagéo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) ()
Faturamento 56 10 34 22
Quadro de Pessoal 22 42 36 -14
Demanda por Destinos Nacionais 69 12 19 50
Demanda de Destinos Internacionais 19 14 67 -48

Fontes: FGV e MTur
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Organizadoras de Eventos

Retrospectiva

TABELA 49

Evolugdo dos principais indicadores (comparag¢éo com trimestre imediatamente anterior)

Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Reducdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
) 5) ) salde ) ) ) saldo

Jul.-Set./2014 22 25 53 -31 17 56 27 -10
Out.-Dez./2014 32 30 38 -6 10 74 16 -6
Jan.-Mar./2015 19 0 81 -62 0 32 68 -68
Abr.-Jun./2015 62 8 30 32 6 65 29 -23
Jul.-Set./2015 30 42 28 2 11 59 30 -19
Out.-Dez./2015 40 23 37 3 15 72 13 2
Jan.-Mar./2016 25 14 61 -36 4 52 44 -40
Abr.-Jun./2016 23 29 48 -25 6 55 39 -33
Jul.-Set./2016 31 32 37 -6 13 67 20 -7

Fontes: FGV e MTur

TABELA 50

Evolugdo dos principais indicadores (comparagéo com trimestre imediatamente anterior)

Total de Participantes nos Eventos (%) Custos Operacionais Totais (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
) ) () saldo ) 5) ) saldo

Jul.-Set./2014 22 27 51 -29 48 49 3 45
Out.-Dez./2014 29 26 45 -16 69 20 11 58
Jan.-Mar./2015 12 8 80 -68 52 22 26 26
Abr.-Jun./2015 57 17 26 31 82 18 0 82
Jul.-Set./2015 27 45 28 -1 31 51 18 13
Out.-Dez./2015 37 27 36 1 49 49 2 47
Jan.-Mar./2016 22 15 63 -41 79 17 4 75
Abr.-Jun./2016 20 34 46 -26 60 23 17 43
Jul.-Set./2016 36 28 36 0 41 51 8 33

Fontes: FGV e MTur

TABELA 51
Evolugdo dos principais indicadores
(comparagdo com trimestre imediatamente anterior)

Prego (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo
*) ) ) saldo
Jul.-Set./2015 7 72 21 -14
Out.-Dez./2015 17 71 12 5
Jan.-Mar./2016 28 38 34 -6
Abr.-Jun./2016 12 70 18 -6
Jul.-Set./2016 13 68 19 -6

Fontes: FGV e MTur
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TABELA 52
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Faturamento
beriodo Opinido (%) Variag(ﬁ;)Média
Cresc(i:;lento Estat;i=li)dade Red(tl)qﬁo saldo saldo
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 29 21 50 -21 -15,8
Out.-Dez.14 / Out.-Dez.13 32 30 38 -6 8,8
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 30 7 63 -33 -13,9
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 24 14 62 -38 -12,7
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 17 30 53 -36 -8,9

Fontes: FGV e MTur
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de redugdo ou crescimento da varidvel sobre seus niveis no periodo
anterior, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas pelos respondentes.

TABELA 53 TABELA 54
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Quadro de Pessoal (%) Preco (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugio Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo
) ) (| B +) ) (| B
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 11 43 46 -35 Jul.-Set./2015 42 49 9 33
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 9 73 18 -9 Out.-Dez./2015 24 56 20 4
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 7 50 43 -36 Jan.-Mar./2016 34 50 16 18
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 8 45 47 -39 Abr.-Jun./2016 20 59 21 -1
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 20 50 30 -10 Jul.-Set./2016 21 54 25 -4
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
Momento Atual
TABELA 55
Situagdo atual dos negdcios - Evolugdo (%)
Situagdo Atual dos Negécios - Evolugdo (%)
Comportamento
Out./2014 Jan./2015 Abr./2015 Jul./2015 Out./2015 Jan./2016 Abr./2016 Jul./2016 Out./2016
Em expansao 15 24 17 5 21 12 16 22 92
Estaveis 49 26 22 42 38 34 24 43 7
Em retragdo 36 50 61 53 41 54 60 35 1
Saldo -21 -26 -44 -48 -20 -42 -44 -13 91

Fontes: FGV e MTur
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Previsao de Investimentos

TABELA 56

Orgamento previsto para investimentos no préximo trimestre (%)

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

Gi Nio Volume de Investimentos/
Periodo Faturamento (%)
(%) Investimento em % do Faturamento (%) Sobre o total da amostra
Out.-Dez../2015 19 9,3 81 1,8
Jan.-Mar./2016 32 26,9 68 8,6
Abr.-Jun./2016 29 20,2 71 59
Jul.-Set./2016 21 23,2 79 4,9
Out.-Dez../2016 12 15,1 88 1,8

Fontes: FGV e MTur

Perspectiva

TABELA 57

Comparagdo com o trimestre imediatamente anterior

Variadveis

Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)

Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) ()
Faturamento 24 46 30 -6
Quadro de Pessoal 6 81 13 -7
Total de Participantes nos Eventos 19 51 30 -11
Fontes: FGV e MTur
Nota: Ndo hd previsdo para a varidvel Custos Operacionais
TABELA 58
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) (-)
Faturamento 26 43 31 -5
Quadro de Pessoal 5 77 18 -13
Total de Participantes nos Eventos 20 50 30 -10

Fontes: FGV e MTur
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Parques e Atracoes Turisticas

Retrospectiva
TABELA 59
Evolugdo dos principais indicadores (comparag¢éo com trimestre imediatamente anterior)
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) ) ) saldo +) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 41 41 18 23 24 58 18 6
Out.-Dez./2014 29 44 27 2 44 48 8 36
Jan.-Mar./2015 6 26 68 -62 34 29 37 -3
Abr.-Jun./2015 0 14 86 -86 0 49 51 -51
Jul.-Set./2015 98 2 0 98 64 36 0 64
Out.-Dez./2015 47 17 36 11 42 54 4 38
Jan.-Mar/2016 78 7 15 63 51 45 4 47
Abr.-Jun./2016 9 23 68 -59 4 59 37 -33
Jul.-Set./2016 73 24 3 70 0 97 3 -3
Fontes: FGV e MTur
TABELA 60
Evolugdo dos principais indicadores (comparagéo com trimestre imediatamente anterior)
Numero de Visitantes Recebidos (%) Custos Operacionais (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) ) ) saldo ) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 37 45 18 19 45 55 0 45
Out.-Dez./2014 29 44 27 2 73 27 0 73
Jan.-Mar./2015 6 26 68 -62 18 69 13 5
Abr.-Jun./2015 0 34 66 -66 39 17 44 -5
Jul.-Set./2015 98 2 0 98 82 18 0 82
Out.-Dez./2015 12 40 48 -36 63 20 17 46
Jan.-Mar/2016 73 12 15 58 88 12 0 88
Abr.-Jun./2016 8 22 70 -62 49 22 29 20
Jul.-Set./2016 73 24 3 70 54 42 4 50

Fontes: FGV e MTur

TABELA 61
Evolugdo dos principais indicadores
(comparagdo com trimestre imediatamente anterior)

Prego (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo
*) ) ) saldo
Jul.-Set./2015 28 72 0 28
Out.-Dez./2015 51 20 29 22
Jan.-Mar./2016 70 28 2 68
Abr.-Jun./2016 7 84 9 -2
Jul.-Set./2016 51 49 0 51

Fontes: FGV e MTur
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TABELA 62
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Faturamento
A Variagdo Média
Periodo LD, (%)
Crescimento | Estabilidade Redugdo saldo saldo
(+) (=) ()

Jul.-Set.15 /Jul.-Set. 14 46 23 31 15 0,7
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 37 17 46 -9 2,3
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 42 45 13 29 51
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 19 52 29 -10 -2,2

Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 62 24 14 48 9,9

Fontes: FGV e MTur
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de redugdo ou crescimento da varidvel sobre seus niveis no periodo
anterior, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas pelos respondentes.

TABELA 63 TABELA 64
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Quadro de Pessoal (%) Preco (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo
*) ) I +) ) (| B
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 19 81 0 19 Jul.-Set./2015 71 29 0 71
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 56 44 0 56 Out.-Dez./2015 41 30 29 12
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 15 79 6 9 Jan.-Mar./2016 72 28 0 72
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 23 65 12 11 Abr.-Jun./2016 61 37 2 59
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 53 43 4 49 Jul.-Set./2016 61 38 1 60
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
Momento Atual
TABELA 65
Situagdo atual dos negdcios - Evolugdo (%)
Situagdo Atual dos Negdcios - Evolugdo (%)
Comportamento
Out./2014 Jan./2015 Abr./2015 Jul./2015 Out./2015 Jan./2016 Abr./2016 Jul./2016 Out./2016
Em expansdo 63 31 34 28 22 22 11 10 46
Estaveis 24 59 42 57 66 33 31 65 45
Em retragdo 13 10 24 15 12 45 58 25 9
Saldo 50 21 10 13 10 -23 -47 -15 37

Fontes: FGV e MTur
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Previsao de Investimentos

TABELA 66

Orgamento previsto para investimentos no préximo trimestre (%)

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

sim Ndo Volume de Investimentos/
Periodo Faturamento (%)
(%) Investimento em % do Faturamento (%) Sobre o total da amostra
Out.-Dez./2015 60 9,7 40 5,8
Jan.-Mar./2016 52 17,7 48 9,2
Abr.-Jun./2016 63 19,2 37 12,1
Jul.-Set./2016 51 8,9 49 4,5
Out.-Dez./2016 65 10,9 35 7,1

Fontes: FGV e MTur

Perspectiva

TABELA 67

Comparagdo com o trimestre imediatamente anterior

Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)

Variaveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) ()
Faturamento 19 36 45 -26
Quadro de Pessoal 0 100 0 0
Numero de Visitantes Recebidos 10 45 45 -35
Preco 17 83 0 17
Fontes: FGV e MTur
Nota: Ndo ha previsdo para a varidvel Custos Operacionais
TABELA 68
Comparagéo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) (-)
Faturamento 67 33 0 67
Quadro de Pessoal 5 95 0 5
Numero de Visitantes Recebidos 58 41 1 57
Preco 67 33 0 67

Fontes: FGV e MTur
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Transporte Aéreo

Retrospectiva
TABELA 69
Evolugdo dos principais indicadores (comparag¢éo com trimestre imediatamente anterior)
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Reducdo
) ) ) saldo ) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 100 0 0 100 27 73 0 27
Out.-Dez./2014 62 0 38 24 26 74 0 26
Jan.-Mar./2015 0 0 100 -100 0 100 0 0
Abr.-Jun./2015 0 0 100 -100 0 72 28 -28
Jul.-Set./2015 100 0 0 100 0 71 29 -29
Out.-Dez./2015 28 0 72 -44 28 0 72 -44
Jan.-Mar./2016 37 0 63 -26 0 0 100 -100
Abr.-Jun./2016 0 71 29 -29 0 71 29 -29
Jul.-Set./2016 100 0 0 100 27 36 37 -10
Fontes: FGV e MTur
TABELA 70 TABELA 71
Evolugdo dos principais indicadores Evolugdo dos principais indicadores
(comparag¢do com trimestre imediatamente anterior) (comparagdo com trimestre imediatamente anterior)
Custos Operacionais (%) Prego (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo
) ) ) saldo +) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 27 38 35 -8 Jul.-Set./2015 100 0 0 100
Out.-Dez./2014 62 0 38 24 Out.-Dez./2015 100 0 0 100
Jan.-Mar./2015 0 0 100 -100 Jan.-Mar/2016 37 0 63 -26
Abr.-Jun./2015 72 0 28 a4 Abr.-Jun./2016 0 100 0 0
Jul.-Set./2015 100 0 0 100 Jul.-Set./2016 100 0 0 100
Out.-Dez./2015 100 0 0 100 Fontes: FGV e MTur
Jan.-Mar./2016 0 0 100 -100
Abr.-Jun./2016 0 0 100 -100
Jul.-Set./2016 64 0 36 28

Fontes: FGV e MTur

TABELA 72
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Faturamento
beriodo Opinido (%) Variag(ﬁ;;)Média
Cresc(i:r)iento Estat;i=li)dade Red(tl)gﬁo saldo saldo
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 29 0 71 -42 3,8
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 28 0 72 -44
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 66 0 34 32 -0,8
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 0 100 0 0
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 27 37 36 -9 0,4

Fontes: FGV e MTur
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de redugdo ou crescimento da varidvel sobre seus niveis no periodo

anterior, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas pelos respondentes.
(2) ... Dado numérico néo disponivel.
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TABELA 73

Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo

TABELA 74
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos

Quadro de Pessoal (%) Preco (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugio
Saldo Saldo
(+) (=) () (+) (=) ()

Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 71 0 29 42 Jul.-Set./2015 0 0 100 -100
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 0 28 72 -72 Out.-Dez./2015 100 0 0 100
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 0 0 100 -100 Jan.-Mar/2016 66 0 34 32
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 0 71 29 -29 Abr.-Jun./2016 29 71 0 29

Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 0 0 100 -100 Jul.-Set./2016 36 64 0 36

Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
Momento Atual
TABELA 75
Situagdo atual dos negdcios - Evolugdo (%)
Situacdo Atual dos Negdcios - Evolugdo (%)
Comportamento
Abr./2012 Jul./2012 Out./2012 Jul./2015 Jan./2016 Abr./2016 Jul./2016 Out./2016
Em expansdo 10 100 87 0 0 0 0 100
Estaveis 0 0 13 0 28 30 100 0
Em retragdo 90 0 0 100 72 70 0 0
Saldo -80 100 87 -100 -72 -70 0 100
Fontes: FGV e MTur
Nota: ... Dados numéricos ndo disponiveis
Previsao de Investimentos
TABELA 76
Orgamento previsto para investimentos no proximo trimestre (%)
) » Volume de Investimentos/
Sim Nao
Periodo Faturamento (%)
(%) Investimento em % do Faturamento (%) Sobre o total da amostra

Jul.-Set./2013 100 8,0 0 8,0

Out.-Dez./2013 100 8,4 0 8,4

Abr.-Jun./2016 100 0

Jul.-Set./2016 100 0

Out.-Dez./2016 100 11,8 0 11,8

Fontes: FGV e Mtur

Nota: ... Dados numéricos ndo disponiveis
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Perspectiva

TABELA 77

Comparagdo com o trimestre imediatamente anterior

Variaveis

Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)

Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) ()
Faturamento 0 100 0 0
Quadro de Pessoal 0 100 0 0
Preco 0 0 100 -100
Fontes: FGV e MTur
Nota: Ndo hd previsdo para a varidvel Custos Operacionais
TABELA 78
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Previsdo para o 32 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
Saldo
(+) (=) (-)
Faturamento 100 0 0 100
Quadro de Pessoal 0 0 100 -100
Preco 0 100 0 0

Fontes: FGV e MTur

Boletim de Desempenho Econémico do Turismo
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Turismo Receptivo

Retrospectiva
TABELA 79
Evolugdo dos principais indicadores (comparag¢éo com trimestre imediatamente anterior)
Faturamento (%) Quadro de Pessoal (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugdo Crescimento | Estabilidade Redugio
) ) ) saldo +) ) “ saldo
Jul.-Set./2014 28 25 47 -19 5 79 16 -11
Out.-Dez/2014 54 27 19 35 4 82 14 -10
Jan.-Mar./2015 27 31 42 -15 1 66 33 -32
Abr.-Jun./2015 34 17 49 -15 28 39 33 -5
Jul.-Set./2015 47 11 42 5 22 58 20 2
Out.-Dez/2015 31 32 37 -6 8 40 52 -44
Jan.-Mar/2016 46 11 43 3 18 59 23 -5
Abr.-Jun./2016 26 17 57 -31 7 66 27 -20
Jul.-Set./2016 39 29 32 7 10 56 34 -24
Fontes: FGV e MTur
TABELA 80
Evolugdo dos principais indicadores (comparagéo com trimestre imediatamente anterior)
Recepcdo de Turistas Brasileiros (%) Recepcdo de Turistas Estrangeiros (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade Redugéo Crescimento | Estabilidade Redugio
*) ) ) salde ) ) ) saldo
Jul.-Set./2014 18 43 39 -21 49 22 29 20
Out.-Dez/2014 48 37 15 33 57 10 33 24
Jan.-Mar./2015 6 41 53 -47 0 71 29 -29
Abr.-Jun./2015 39 7 54 -15 12 42 46 -34
Jul.-Set./2015 56 7 37 19 44 25 31 13
Out.-Dez/2015 23 13 64 -41 32 24 44 -12
Jan.-Mar/2016 25 16 59 -34 57 19 24 33
Abr.-Jun./2016 26 35 39 -13 9 27 64 -55
Jul.-Set./2016 23 32 45 -22 57 18 25 32
Fontes: FGV e MTur
TABELA 81 TABELA 82
Evolugdo dos principais indicadores Evolugdo dos principais indicadores
(comparagdo com trimestre imediatamente anterior) (comparagdo com trimestre imediatamente anterior)
Custos Operacionais (%) Prego (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade |  Redugéio Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugio
+) ) ) saldo ) ) ) salde
Jul.-Set./2014 39 42 19 20 Jul.-Set./2015 42 49 9 33
Out.-Dez/2014 55 44 1 54 Out.-Dez/2015 21 69 10 11
Jan.-Mar./2015 73 25 2 71 Jan.-Mar./2016 39 49 12 27
Abr.-Jun./2015 87 13 0 87 Abr.-Jun./2016 18 73 9 9
Jul.-Set./2015 85 13 2 83 Jul.-Set./2016 24 66 10 14
Out.-Dez/2015 83 10 7 76 Fontes: FGV e MTur
Jan.-Mar/2016 73 19 8 65
Abr.-Jun./2016 60 33 7 53
Jul.-Set./2016 58 38 4 54

Fontes: FGV e MTur
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TABELA 83
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Faturamento
— Variagdo Média
Periodo YA () (%)
Crescimento | Estabilidade Redugdo saldo saldo
(+) (=) )

Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 51 5 44 7 2,2
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 32 31 37 -5 -4,8
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 44 15 41 3 1,2
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 35 9 56 -21 -8,2

Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 40 14 46 -6 -6,5

Fontes: FGV e MTur
Nota: (1) Variagdo % Média representa a variagdo média de redugéo ou crescimento da varidvel sobre seus niveis no periodo
anterior, segundo percentuais ponderados das observagdes feitas pelos respondentes.

TABELA 84 TABELA 85
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Quadro de Pessoal (%) Recepcdo de Turistas Brasileiros (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade| Redugdo
) ) O | e ) ) (|
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 26 50 24 2 Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 54 2 44 10
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 0 40 60 -60 Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 6 42 52 -46
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 28 47 25 3 Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 28 21 51 -23
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 14 54 32 -18 Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 20 23 57 -37
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 14 47 39 -25 Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 23 19 58 -35
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
TABELA 86 TABELA 87
Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos
Recepgdo de Turistas Estrangeiros (%) Preco (%)
Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo Periodo Crescimento | Estabilidade | Redugdo
*) ) I +) () (0 | B
Jul.-Set.15 / Jul.-Set. 14 40 11 49 -9 Jul.-Set./2015 48 41 11 37
Out.-Dez.15 / Out.-Dez.14 36 6 58 -22 Out.-Dez/2015 40 49 11 29
Jan.-Mar.16 / Jan.-Mar.15 67 16 17 50 Jan.-Mar./2016 39 47 14 25
Abr.-Jun.16 / Abr.-Jun.15 27 9 64 -37 Abr.-Jun./2016 42 43 15 27
Jul.-Set.16 / Jul.-Set. 15 25 23 52 -27 Jul.-Set./2016 51 40 9 42
Fontes: FGV e MTur Fontes: FGV e MTur
TABELA 88
Segmentagdo
Segmentacdo de Mercado (%)
Segmento
Jul.-Set./14 Out-Dez/14 Jan-Mar/15 Abr.-Jun./15 Jul.-Set./15 Out-Dez/15 | Jan-Mar/16 Abr-jun/16 Jul.-Set./16
Brasileiros 61 63 79 77 65 68 59 72 76
Estrangeiros 39 37 21 23 35 32 41 28 24

Fontes: FGV e MTur
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Momento Atual

TABELA 89
Situagdo atual dos negdcios - Evolugdo (%)
Situagdo Atual dos Negdcios (%)
Comportamento
Out./2014 Jan./2015 Abr./2015 Jul./2015 Out./2015 Jan./2016 Abr./2016 Jul./2016 Out./2016

Em expansdo 10 34 8 43 29 16 24 20 22
Estaveis 49 28 34 5 18 51 28 45 54
Em retragdo 41 38 58 52 53 33 48 35 24
Saldo -31 -4 -50 -9 -24 -17 -24 -15 -2

Fontes: FGV e MTur

Previsao de Investimentos

TABELA 90
Orgamento previsto para investimentos no préximo trimestre (%)
' » Volume de Investimentos/
Sim Nao
Periodo Faturamento (%)
(%) Investimento em % do Faturamento (%) Sobre o total da amostra
Out.-Dez./2015 37 18,4 63 6,8
Jan.-Mar./2016 11 4,9 89 0,5
Abr.-Jun./2016 51 19,9 49 10,1
Jul.-Set./2016 35 25,9 65 9,1
Out.-Dez./2016 37 15,9 63 5,9

Fontes: FGV e MTur

Perspectiva

TABELA 91
Comparagdo com o trimestre imediatamente anterior

Previsdo para o 42 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) =) ) saldo

Faturamento 56 23 21 35
Quadro de Pessoal 11 66 23 -12
Recepgdo de Turistas Brasileiros 51 34 15 36
Recepcdo de Turistas Estrangeiros 39 29 32 7
Pregos 23 74 3 20

Fontes: FGV e MTur

Nota: Ndo hd previsdo para a varidvel Custos Operacionais

TABELA 92

Comparagdo entre mesmos trimestres de anos consecutivos

Previsdo para o 32 trimestre de 2016 (%)
Varidveis Crescimento | Estabilidade Redugdo
+) 5) ) saldo

Faturamento 53 19 28 25
Quadro de Pessoal 16 60 24 -8
Recepgdo de Turistas Brasileiros 31 52 17 14
Recepgdo de Turistas Estrangeiros 23 15 62 -39
Pregos 29 69 2 27

Fontes: FGV e MTur
Nota: Ndo hd previsdo para a varidvel Custos Operacionais



