BRASIL

Sensacional!

SONDAGEM DO CONSUMIDOR

OUTUBRO/2009  |NTENGCAO DE VIAGEM

1. Sondagem de Expectativas do Consumidor

O Indice de Confian¢a do Consumidor (ICC), da Fundagdo Getulio Vargas - composto por cinco quesitos
contidos na Sondagem de Expectativas do Consumidor - elevou-se em 2,2% entre setembro e outubro de
2009, ao passar de 111,2 para 113,6 pontos, considerando-se dados com ajuste sazonal (1). Apds dois
meses de acomodagdo, o ICC voltou a subir, alcangando o maior nivel desde maio de 2008, resultado que
retrata um consumidor confiante na trajetéria de recuperagdo da economia brasileira.

O Indice da Situagdo Atual (ISA) elevou-se em 5,6%, de 115,2 pontos, em setembro de 2009, para 121,7
pontos, em outubro, registrando o sexto aumento consecutivo. J4 o Indice de Expectativas (IE), que mede o
otimismo em relagdo aos meses seguintes, ficou praticamente estavel, ao passar de 109,1 para 109,3
pontos.

Dentre os quesitos que compdem o ICC, a maior contribuicdo para o avango de outubro de 2009 decorreu
da melhora na avaliagdo sobre a situagdo econémica local no momento. Na comparagdo com a edigdo
anterior da pesquisa, a proporg¢do dos que avaliam a situagdo atual como boa elevou-se de 13,0% para
17,9%; a dos que a julgam ruim reduziu-se de 32,7% para 28,6%.

As expectativas com relagdo a evolugdo da situagdo econémica local nos seis meses seguintes também se
tornaram mais favoraveis em outubro de 2009: a proporgdo de consumidores prevendo melhora elevou-se
de 28,9% para 31,0%; a parcela projetando piora diminuiu de 12,5% para 10,2%. A despeito disso, a cautela
do consumidor quanto aos gastos com duraveis constituiu-se em fator atenuante da elevagdo do ICC neste
més.

A Sondagem de Expectativas do Consumidor é realizada com base numa amostra de mais de 2000
domicilios em sete das principais capitais brasileiras. A coleta de dados para a atual edigdo foi realizada
entre os dias 30 de setembro e 20 de outubro de 2009.

A Sondagem de Expectativas do Consumidor da FGV é produzida mensalmente desde setembro de 2005.
A partir da edi¢do de fevereiro de 2009, os principais resultados passaram a ser também divulgados com
ajuste sazonal. Os resultados primarios séo preliminares e sujeitos a reviséo até a divulgagao seguinte.

(1) Nesta introducdo, todas as informagdes contidas neste relatério séo ajustadas por sazonalidade, exceto
quando expressamente indicado. As séries com ajuste sazonal sdo inteiramente revisadas a cada edigdo da
pesquisa. Para maiores informacdes sobre a metodologia, entrar em contato atravées do e-malil
fgvconfianca@fgv.br
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2. Intencao de Viagens

A intencdo de viagem retrata a expectativa das familias brasileiras de consumir os servigos
relacionados ao setor de turismo nos proximos seis meses.

A pesquisa feita em outubro de 2009, referente a perspectiva de intengdo dos brasileiros de viajar
num horizonte de 6 (seis) meses, revela que as assinalacdes positivas de viagem registraram
29,9% (contra 36,1%, 32,6%, 34,8% e 43,7% em idénticos meses de 2008, 2007, 2006 e de 2005,
respectivamente).

Indicagdes negativas de viagem atingiram 60,9%, em outubro de 2009 (contra 54,8%, 60,5%,
54,7% e 44,6% nos mesmos meses de 2008, 2007, 2006 e de 2005, respectivamente). O
percentual de incerteza a esse respeito, em outubro de 2009, foi de 9,2% (contra 9,1%, 6,9%,
10,5% e 11,7% apurados em iguais meses de 2008, 2007, 2006 e de 2005, respectivamente).

Quanto ao desejo de visitar, nos préximos 6 meses, destinos turisticos nacionais, o percentual de
respostas alcancou, em outubro do ano em curso, 83,9% (contra 81,6%, 74,0%, 76,6% e 87,2%
em idénticos meses de 2008, 2007, 2006 e 2005, respectivamente); viajar para o exterior, 14,2%
(contra 15,0%, 19,5%, 14,4% e 12,8% em outubro de 2008, 2007, 2006 e de 2005,
respectivamente); enquanto que ainda ndo optaram, 1,9% dos entrevistados (contra 3,4%, 6,5%,
9,0% e 0,0% em outubro de 2008, 2007, 2006 e de 2005, respectivamente).

O meio de transporte a ser preferencialmente utilizado devera ser o avido, registrando 41,9% de
assinalacdes em outubro de 2009 (contra 46,2%, 37,2%, 45,2% e 44,2% em iguais meses de
2008, 2007, 2006 e de 2005, respectivamente). A seguir, 0 automével, com 34,5% (contra 33,8%,
39,7%, 31,9% e 38,0% em outubro de 2008, 2007, 2006 e de 2005, respectivamente). Quanto ao
Onibus, foram apuradas 13,7% de assinala¢des (contra 12,6%, 11,9%, 10,3% e 13,9% nos
mesmos meses de 2008, 2007, 2006 e de 2005, respectivamente).

Deverdo utilizar outros meios de transporte ou ainda ndo decidiram por qual deles optar, 9,9% dos
respondentes (contra 7,4%, 11,2%, 12,6% e 3,9% em outubro de 2008, 2007, 2006 e de 2005,
respectivamente).
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3. Séries Historicas

» 2005
Séries
Fev. Mar. Abr. \VELR Jun. Jul. Ago. Set.
Séries Compostas por Nimeros Indices
Com Ajuste Sazonal

indice de Confianga do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas
Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situagéo Atual

indice de Expectativas

Intengéo de Viagem

Sim 41,3 43,7 45,4 44,3
Incerto 13,9 11,7 10,7 7,9
Nao 44,8 44,6 43,9 47,8
Destino
Brasil 84,1 | 87,2 | 87,8 | 83,9
Fora do pais 15,9 12,8 12,2 11,8
N&o optaram 0,0 0,0 0,0 4,3
Automével 35,7 | 38,0 | 434 | 41,8
Avido 47,1 44,2 40,3 39,7
Onibus 15,3 13,9 14,1 15,5
Outros/N&o decidiram 1,9 3,9 2,2 3,0
Fontes: FGV / MTur (continua)

Nota: As séries foram iniciadas a partir de setembro de 2005 (inclusive).
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» 2006
Séries
Mar. Abr. \VELR Jun. Jul.
Séries Compostas por Nimeros indices
Com Ajuste Sazonal

indice de Confianga do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confianga do
Consumidor

indice da Situagéo Atual

indice de Expectativas

Intengéo de Viagem

Sim 34,0 29,8 24,4 23,4 24,3 25,4 27,9 27,9 34,6 34,8 36,1 34,2

Incerto 7,4 7,6 8,6 7,7 8,7 8,7 9,7 11,1 11,7 10,5 8,8 10,1

Nao 67,0 68,9 67,0 65,9 62,4 61,0 53,7 54,7 55,1 55,7
Destino

Brasil 78,8 80,4 75,4 71,8 73,4 78,1 71,6 73,4 76,9 76,6 79,3 82,2

Fora do pais 14,9 14,3 16,3 17,8 17,7 14,4 14,1 12,3 14,7 14,4 10,3 10,9

N&o optaram 6,3 5,3 8,3 10,4 8,9 7,5 14,3 14,3 8,4 9,0 10,4 6,9

de Transporte

Automével 32,9 34,6 29,2 30,6 29,9 29,6 29,3 29,3 33,3 31,9 37,1 41,1
Avido 41,7 40,9 44,8 40,7 44,6 43,3 42,9 41,2 41,8 45,2 35,7 33,2
Onibus 14,8 12,2 9,6 12,6 9,6 12,5 10,5 10,7 12,2 10,3 9,5 12,2
Outros/N&o decidiram 10,6 12,3 16,4 16,1 15,9 14,6 17,3 18,8 12,7 12,6 17,7 13,5
Fontes: FGV / MTur (continua)
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SENES
Jan. Fev. Mar. Abr. \EIR Jun. Jul.

Séries Compostas por Nimeros Indices
Com Ajuste Sazonal

indice de Confianga do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas
Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situagéo Atual

indice de Expectativas

Intengéo de Viagem

Sim 27,0 22,9 20,6 23,1 23,8 26,5 25,0 24,6 27,1 32,6 32,5 34,0

Incerto 8,3 9,3 9,2 6,6 8,8 7,7 5,6 5,5 6,6 6,9 6,8 6,9

Nao 70,3 67,4 65,8 69,4 69,9 66,3 60,5 60,7 59,1
Destino

Brasil 780 | 78,7 | 71,2 72,3 | 71,4 | 752 819 | 774 | 76,1 74,0 | 79,4 | 82,4

Fora do pais 15,0 14,5 18,4 15,1 16,2 18,3 14,1 17,8 18,9 19,5 14,1 14,1

N&o optaram 7,0 6,8 10,4 12,6 12,4 6,5 4,0 4,8 5,0 6,5 6,5 3,5

Meio de Transporte

Automovel 42,2 | 43,3 34,6 36,6 30,1 35,5 39,5 37,7 40,1 39,7 44,6 40,8
Avido 36,5 | 35,9 37,8 38,4 43,4 41,7 37,8 34,4 37,1 37,2 33,8 35,5
Onibus 8,2 9,6 10,0 7,6 10,3 8,1 8,8 13,6 12,6 11,9 8,5 12,2

Outros/N&o decidiram 13,1 | 11,2 17,6 17,4 16,2 14,7 13,9 14,3 10,2 11,2 13,1 11,5
Fontes: FGV / MTur (continua)
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» 2008
Séries
Jan. Fev. Mar. | Abr. \EIR Jun. Jul. Ago. Set. Out.
Séries Compostas por Nimeros Indices

Com Ajuste Sazonal

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situagéo Atual

indice de Expectativas

Intengéo de Viagem

Sim 30,5 | 25,2 | 19,1 | 21,7 26,3 24,3 25,2 | 26,4 29,5 36,1 | 38,7 39,3

Incerto 63 | 198 | 56 7,1 5,8 7,0 8,0 8,2 10,7 9,1 8,4 7,0

Nao 71,2 67,9 68,7 66,8 | 65,4 59,8 54,8 | 52,9 53,7
Destino

Brasil 82,2 | 701 | 71,5 | 745 | 743 | 738 | 759 | 79,3 74,8 81,6 | 82,7 82,1

Fora do pais 15,1 | 259 | 23,5 | 17,6 18,9 19,3 20,1 | 15,7 19,2 15,0 14,1 15,6

N&o optaram 2,7 4,0 5,0 7,9 6,8 6,9 4,0 5,0 6,0 3,4 3,2 2,3

Meio de Transporte

Automével 42,1 | 33,0 | 33,7 | 36,9 | 316 | 363 | 350 | 419 35,2 33,8 | 36,5 37,6
Avido 40,3 | 47,5 | 49,1 | 43,6 42,0 46,3 43,9 | 39,9 48,5 46,2 44,6 40,7
Onibus 12,4 | 11,6 | 10,3 | 10,8 16,4 11,6 13,4 | 10,1 12,7 12,6 10,6 15,0
Outros/N&o decidiram 5,2 7,9 6,9 8,7 10,0 5,8 7,7 8,1 3,6 7,4 8,3 6,7
Fontes: FGV / MTur (continua)
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» 2009
Séries
Jan. Fev. | Mar. Abr. \EIR Jun. Jul. Ago. Set. Out. | Nov.
Séries Compostas por Nimeros Indices

Com Ajuste Sazonal

indice de Confianga do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situagéo Atual

indice de Expectativas

Intencao de Viager

Sim 238 | 205 | 171 | 178 | 206 | 22,5 | 23,8 | 235 | 27,0 | 29,9

Incerto 8,0 9,0 10,4 9,8 8,6 9,0 7,9 9,3 9,6 9,2

Né&o 72,4 | 70,8 | 685 | 68,3 | 67,2 | 63,4 | 60,9
Destino

Brasil 76,1 | 752 | 730 | 758 | 77,3 | 77,4 | 781 | 79,5 | 83,7 | 83,9

Fora do pais 202 | 21,8 | 21,8 | 198 | 185 | 184 | 17,7 | 16,0 | 14,1 | 14,2

N&o optaram 3,7 3,0 5,2 4,4 4,2 4,2 4,2 4,5 2,2 1,9

Meio de Transporte

Automével 356 | 284 | 29,8 | 30,8 | 259 | 346 | 340 | 324 ] 385 | 34,5
Avido 45,5 47,0 | 48,6 | 46,8 51,1 45,7 45,8 45,6 42,7 41,9
Onibus 13,2 17,7 16,4 14,6 14,6 12,5 12,2 11,3 12,9 13,7
Outros/N&o decidiram 5,7 6,9 5,2 7,8 8,4 7,2 8,0 10,7 5,9 9,9

Fontes: FGV / MTur
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