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1. Sondagem de Expectativas do Consumidor
IBRE-FGV

O indice de Confianga do Consumidor (ICC), da Fundacéo Getulio Vargas - composto por cinco
quesitos contidos na Sondagem de Expectativas do Consumidor — elevou-se em 1,3%, entre abril
e maio(lc)ie 2009, ao passar de 99,2 para 100,5 pontos, considerando-se dados com ajuste
sazonal™.

Apesar de ainda se encontrar em patamar distante do registrado em setembro de 2008 (110,2
pontos), este € o terceiro més consecutivo de avanco do indice, revelando continuidade da
tendéncia a recuperacéo gradual da confianga do consumidor brasileiro.

Em maio de 2009, tanto as avaliag6es sobre a situacdo presente quanto as expectativas para 0s
proximos meses tornaram-se mais favoraveis. O Indice da Situagdo Atual (ISA) elevou-se em
1,1%, de 97,4 para 98,5 pontos. O indice de Expectativas (IE) avancou 1,6%, de 100,7 para 102,3
pontos, registrando o maior nivel desde setembro de 2008 (108,2).

Dentre 0s quesitos que compdem o indice de Situagido Atual, houve melhora da avaliagio
presente em relacéo & situacéo econdmica local. Entre abril e maio do corrente ano, a parcela de
consumidores que avaliam a situagdo como boa elevou-se de 7,3% para 7,8% do total; a dos que
a julgam ruim reduziu-se de 52,1% para 49,2%.

O quesito que, isoladamente, mais influenciou na evolugéo do ICC em maio de 2009 foi 0 que trata
das expectativas em relagdo a situacdo econdmica local nos proximos 6 meses. Na comparagéo
com o més imediatamente anterior, a proporcéo de consumidores que preveem melhora aumentou
de 26,3% para 28,0%; a parcela dos que prognosticam piora diminuiu de 23,5% para 20,6%.

A Sondagem de Expectativas do Consumidor € realizada com base numa amostra de mais de
2000 domicilios, em sete das principais capitais brasileiras. A coleta de dados para a atual edi¢do
foi realizada entre os dias 30 de abril e 20 de maio de 2009.

A Sondagem de Expectativas do Consumidor da FGV é produzida mensalmente desde setembro de 2005.
A partir da edicdo de fevereiro de 2009, os principais resultados passaram a ser também divulgados com
ajuste sazonal. Os resultados primarios sdo preliminares e sujeitos a reviséo até a divulgacdo seguinte. As
séries com ajuste sazonal serdo inteiramente revisadas a cada edi¢éo da pesquisa. Para maiores informagdes
sobre a metodologia de ajuste sazonal, consulte nota técnica nos sites www.fgvdados.com.br ou
www.fgv.br/dgd.

(1) Nesta introdug&o, todas as informagdes a respeito dos Indices de Confianga do Consumidor, da Situa¢&o
Atual e de Expectativas séo ajustadas por sazonalidade.
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2. Intencédo de Viagens

A intencdo de viagem retrata a expectativa das familias brasileiras de consumir os servicos
relacionados ao setor de turismo nos préximos seis meses.

A pesquisa feita em maio de 2009, referente a perspectiva de intencéo dos brasileiros de viajar
num horizonte de 6 (seis) meses, revela que as assinalagbes positivas de viagem registraram
20,6% (contra 26,3%, 23,8% e 24,3% em idénticos meses de 2008, 2007 e de 2006,
respectivamente).

IndicacBes negativas de viagem atingiram 70,8%, em maio de 2009 (contra 67,9%, 67,4% e 67,0%
nos mesmos meses de 2008, 2007 e de 2006, respectivamente). O percentual de incerteza a
esse respeito, em maio de 2009, foi de 8,6% (contra 5,8%, 8,8% e 8,7% apurados em iguais
meses de 2008, 2007 e de 2006, respectivamente).

Quanto ao desejo de visitar, nos proximos 6 meses, destinos turisticos nacionais, o percentual de
respostas alcancou, em maio do ano em curso, 77,3% (contra 74,3%, 71,4% e 73,4% em idénticos
meses de 2008, 2007 e 2006, respectivamente); viajar para o exterior, 18,5% (contra 18,9%,
16,2% e 17,7% em maio de 2008, 2007 e de 2006, respectivamente); enquanto que ndo
responderam a pergunta 4,2% dos entrevistados (contra 6,8%, 12,4% e 8,9% em maio de 2008,
2007 e de 2006, respectivamente).

O meio de transporte a ser preferencialmente utilizado devera ser o aviéo, registrando 51,1% de
assinala¢des em maio de 2009 (contra 42,0%, 43,4% e 44,6% em iguais meses de 2008, 2007 e
de 2006, respectivamente). A seguir, 0 automével, com 25,9% (contra 31,6%, 30,1% e 29,9% em
maio de 2008, 2007 e de 2006, respectivamente). Quanto ao 6nibus, foram apuradas 14,6% de
assinalacdes (contra 16,4%, 10,3% e 9,6% nos mesmos meses de 2008, 2007 e de 2006,
respectivamente). Deverdo utilizar outros meios de transporte ou ainda ndo decidiram por qual
deles optar, 8,4% dos respondentes (contra 10,0%, 16,2% e 15,9% em maio de 2008, 2007 e de
2006, respectivamente).

-

Ministério
F GV do Turismo




BRASIL

Sensacional!

SONDAGEM DO CONSUMIDOR

MAI0/2009 INTENCAO DE VIAGEM

3. Séries Historicas

SENES
Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez.

Séries Compostas por Nimeros indices

Com Ajuste Sazonal

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situac&o Atual

indice de Expectativas

Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confianga do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

Intencédo de Viagem

Sim 41,3 | 437 | 454 | 443
Incerto 13,9 11,7 10,7 7,9
N&o 448 | 44,6 | 439 | 47,8
e
Brasil 84,1 | 872 | 87,8 | 839
Fora do pais 15,9 12,8 12,2 11,8
Nao respondeu 0,0 0,0 0,0 4.3
e ]
Automovel 35,7 38,0 43,4 41,8
Aviao 47,1 44,2 40,3 39,7
Onibus 153 | 139 | 141 | 155
Outros/né&o sabe 1,9 3,9 2,2 3,0
Fontes: FGV / MTur (continua)

Nota: As séries foram iniciadas a partir de setembro de 2005 (inclusive).
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- 2006

Séries
Fev. Mar. .| Mai. Jun. Jul. | Ago. | Set. Out. Nov.
Séries Compostas por Nimeros indices

Com Ajuste Sazonal

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

em Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confiangca do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

ntencao de Viagem

Sim 34,0 | 29,8 | 244 | 234 | 243 | 254 | 279 | 27,9 | 346 | 348 | 36,1 | 34,2

Incerto 7,4 7,6 8,6 7,7 8,7 8,7 9,7 11,1 | 11,7 | 10,5 8,8 10,1

N&o 68,9 | 67,0 | 659 | 62,4 | 61,0 | 53,7 | 54,7 | 55,1 | 55,7
Destino

Brasil 788 | 804 | 754 | 718 | 734 | 781 | 716 | 734 | 769 | 76,6 | 793 | 8272

Fora do pais 14,9 | 143 | 16,3 | 17,8 | 17,7 | 144 | 14,1 | 123 | 14,7 | 144 | 10,3 10,9

N&o respondeu 6,3 5,3 83 | 104 | 8,9 75 | 143 | 143 | 84 9,0 | 10,4 6,9

Meio de Transporte

Automoével 32,9 | 346 | 29,2 | 30,6 | 299 | 29,6 | 29,3 | 29,3 | 33,3 | 319 | 37,1 41,1
Avido 41,7 | 40,9 | 448 | 40,7 | 446 | 433 | 429 | 41,2 | 418 | 452 | 357 33,2
Onibus 14,8 | 12,2 9,6 12,6 9,6 12,5 | 10,5 | 10,7 | 12,2 | 10,3 9,5 12,2
Outros/né&o sabe 10,6 | 12,3 | 16,4 | 16,1 | 159 | 146 | 17,3 | 188 | 12,7 | 12,6 | 17,7 13,5

Fontes: FGV / MTur
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) 2007
SENES
Fev. Mar. | Abr. | Mai. Jun. Jul. | Ago. | Set. Out. | Nov.
Séries Compostas por Nimeros indices

Com Ajuste Sazonal

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situac&o Atual

indice de Expectativas
Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 =

indice de Confiangca do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

de Viagem
Sim 27,0 | 229 ] 206 | 23,1 | 238 | 26,5 | 250 | 24,6 | 27,1 | 32,6 | 32,5 | 34,0
Incerto 8,3 9,3 9,2 6,6 8,8 7,7 5,6 5,5 6,6 6,9 6,8 6,9
N&o 70,3 | 67,4 ] 65,8 | 69,4 | 69,9 | 66,3 | 60,5 | 60,7 | 59,1
Destino
Brasil 78,0 | 78,7 | 71,2 | 723 | 71,4 | 752 | 819 | 77,4 | 76,1 | 740 | 79,4 | 82,4
Fora do pais 15,0 | 145 | 18,4 | 151 | 16,2 | 183 | 14,1 | 17,8 | 189 | 19,5 | 14,1 | 14,1
N&o respondeu 7,0 6,8 10,4 | 12,6 | 12,4 6,5 4,0 4,8 5,0 6,5 6,5 3,5

Meio de Transporte

Automovel 42,2 | 433 | 34,6 | 36,6 | 30,1 | 355 | 39,5 | 37,7 | 40,1 | 39,7 | 44,6 | 40,8
Avido 36,5 | 359|378 | 384 | 434|417 | 378|344 | 371|372 | 338 355
Onibus 8,2 9,6 10,0 7,6 10,3 8,1 8,8 136 | 126 | 119 | 85 12,2
Outros/né&o sabe 13,1 | 11,2 | 176 | 17,4 | 16,2 | 14,7 | 139 | 143 | 10,2 | 11,2 | 13,1 | 11,5

Fontes: FGV / MTur
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) 2008
SENES
Jan. | Fev. Mar. | Abr. | Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out.
Séries Compostas por Nimeros indices

Com Ajuste Sazonal

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situac&o Atual

indice de Expectativas

Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005

indice de Confiangca do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

Intencédo de Viagem

Sim 305 | 252 | 19,1 | 21,7 | 263 | 243 | 252 | 26,4 29,5 36,1 | 387 39,3

Incerto 6,3 19,8 5,6 7,1 5,8 7,0 8,0 8,2 10,7 9,1 8,4 7,0

N&o 71,2 | 679 ] 68,7 | 66,8 | 654 59,8 54,8 | 52,9 53,7
Destino

Brasil 82,2 | 70,1 | 71,5 | 74,5 74,3 73,8 75,9 | 79,3 74,8 81,6 | 82,7 82,1

Fora do pais 15,1 | 25,9 | 235 | 17,6 18,9 19,3 20,1 | 15,7 19,2 15,0 14,1 15,6

N&o respondeu 2,7 4,0 5,0 7,9 6,8 6,9 4,0 5,0 6,0 3,4 3,2 2,3

de Transporte

Automovel 42,1 | 33,0 | 33,7 | 36,9 31,6 36,3 35,0 | 41,9 35,2 33,8 | 36,5 37,6
Avido 40,3 | 47,5 ] 49,1 | 436 | 420 ] 46,3 | 43,9 | 399 48,5 46,2 44,6 40,7
Onibus 12,4 | 116 | 10,3 | 10,8 16,4 11,6 13,4 1 10,1 12,7 12,6 10,6 15,0
Outros/né&o sabe 5,2 7,9 6,9 8,7 10,0 5,8 7,7 8,1 3,6 7,4 8,3 6,7

Fontes: FGV / MTur
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) 2009
Séries
Fev. Mar. | Abr. | Mai. Jun. Jul.
Séries Compostas por Numeros indices

Com Ajuste Sazonal

indice de Confianca do
Consumidor

indice da Situac&o Atual

indice de Expectativas

Sem Ajuste Sazonal (base setembro de 2005 = 100)

indice de Confiangca do
Consumidor

indice da Situag&o Atual

indice de Expectativas

Intencédo de Viagem

Sim 238 | 205 | 17,1 | 17,8 | 20,6
Incerto 8,0 9,0 10,4 9,8 8,6
N&o 72,4 | 70,8

Destino
Brasil 76,1 | 75,2 | 73,0 | 75,8 77,3
Fora do pais 20,2 |1 2181 218 | 19,8 18,5
Nao respondeu 3,7 3,0 5,2 4.4 4,2

- e

Automovel 356 | 284 | 29,8 | 30,8 25,9
Avido 455 | 47,0 | 48,6 | 46,8 | 51,1
Onibus 132 | 17,7 | 16,4 | 14,6 | 146
Outros/né&o sabe 5,7 6,9 5,2 7,8 8,4

Fontes: FGV / MTur
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